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INTRODUCAO

O presente Relatério de Gestdo e Documentos de Prestacdo de Contas do ano de 2019 serdo
submetidos & apreciacdo do Orgdo Executivo e do Orgdo Deliberativo, no a@mbito das suas
competéncias e nos termos do disposto nos artigos 16°, n°1, alinea e) e alinea b), do n°1 do artigo 9° da
Lei 75/2013, de 12 de setembro.

Os referidos documentos sdo apresentados para aprovacdo nos termos e prazos previsto nos artigos 3°
e 4°, da Lei 1-A/2020, de 19 de marco, que regula as medidas excecionais e transitérias de resposta a
situacdo epidemioldgica provocada pela doenca COVID-19 e encontram-se devidamente certificadas
por Auditor Externo conforme o arfigo 77° da Lei 75/2013, de 12 de setembro, na sequéncia de

deliberacdes dos Orgdos Executivo e Deliberativo da Junta de Freguesia de Benfica.

Os referidos documentos foram executados de acordo com os requisitos estabelecidos no Decreto-Lei
n° 55-A/99, de 22 de Fevereiro e encontram-se organizados de acordo com a Resolucdo n°4/2001 - 2¢
Seccdo instrucdes n°1/2001 - publicado no Didrio da Republica, Il Série, n°191, de 18/08/2001, aprovado
pela resolucdo n°04/01, do Tribunal de Contas, alterada pela resolucdo n°26/2013, publicada em DR, |I
série, n°226, de 21/11/2013 Neste pressuposto, € analisada a situacdo da Junta de Freguesia de Benfica,

tanto na vertente “orcamental” como na vertente “econdmico-financeira”.

As contas de 2019 evidenciam os niveis de execucdo da receita e da despesa que associados aos
Protocolos de Delegacdo de Competéncias celebrados durante este exercicio econdmico, e cuja
execucdo terd continuidade até final do ano 2021, facto que se visou evidenciar nos documentos
apresentados.

No exercicio de 2019 deu-se continuidade ao esforco de controlo das cobrancas implementadas via
AT no ano anterior e cujos resultados tém sido satisfatdrios, com vista a reduzir os valores em divida e os
atrasos de cobranca relativamente a cada uma das dreas e dar cumprimento a obrigacdo legal de
promover ativamente a regularizacdo dos pagamentos em atraso.

Durante o exercicio de 2019 foi concluido o segundo processo de concurso destinado & regularizacdo
dos vinculos do pessoal necessdrio para dotar os servicos dos recursos administrativos e técnicos
necessdrios, do qual resultou o ingresso de mais 54 funciondrios, ficando para j& concluida estas duas

etapas de regularizacdo de pessoal.

O Executivo administra os recursos humanos existentes numa perspetiva da melhor adaptacdo de cada
um ao seu posto de trabalho, como melhor resposta ao funcionamento dos servicos de forma
equilibrada, reduzindo fendmenos de absentismo ou conflitualidade e melhorando a imagem dos

servicos e a qualidade da prestacdo dos mesmos.

O Presidente,

Ricardo Marques




ORGANIZAGCAO DA FREGUESIA

Nos termos do disposto no n°3 do arfigo 6° da Lei 75/2013, de 12 de setembro, a constituicdo,
composicdo e organizacdo dos Orgdios das Autarquias Locais, sdo reguladas pela Lei n°169/99, de 18
de setembro, alterada pela Lei n°5-A/2002, de 11 de janeiro e nos tfermos do n°1 do arfigo 5° da Lei
75/2013, de 12 de setembro, os Orgdos representativos da Freguesia sdo a Assembleia de Freguesia e a

Junta de Freguesia.

Em funcdo do Resultado das Eleicdes Autdrquicas de 01/10/2017 a Assembileia de Freguesia, Orgdo
Deliberativo da Freguesia, manteve os 19 membros dado o nUmero de eleitores ser superior a 20.000,
tendo ficado a sua composicdo repartida da seguinte forma pelas diversas forcas politicas: PS (11), PSD
(3), CDU (2), CDS (2) e BE (1).

A Junta de Freguesia é o Orgdo Executivo da Freguesia. E constituido pela Presidente reconduzida e a
tempo inteiro e por mais dois Vogais em regime de tempo inteiro, igualmente reconduzidos no mandato
e cargo, por dois Vogais que exercem as funcdes de Secretdrio e Tesoureiro e mais dois Vogais, num
total de seis Vogais, como compete ds Freguesias com 20.000 ou mais eleitores. O Presidente da Junta
€ a cidadd gque encabecou a lista mais votada na eleicdo para a Assembleia de Freguesia. Os Vogais
sdo eleitos pela Assembleia de Freguesia, de entfre os seus membros, mediante proposta da Presidente

da Junta.
O atual Executivo tomou posse em 26 de outubro de 2017. E constituido por sete Membros, sendo o
Presidente e seis Vogais. Na mesma reunido foi efetuada a distribuicdo dos cargos, funcdes e pelouros

de acordo com o Despacho n°1-PRE/2018, conforme se indica:

MANDATO 2017-2021 - (Membros em funcdes em 31-12-2019)

Inés Drummond

Gestdo Global
Espaco Publico

Mobilidade
Patrimdnio
v v v v v v
Vogal
- _ vogal Frederico Vogal
Secretdrio TeASOUf eiro Vogal dos Santos Carla Sofia
JoGo Filipe Hern.q n RIC.(: rdo Ricardo Jodo Filipa Flor Sequeira Rothes
Roseta dos Reis Meireles Silva Oliveira Marques Santos Filipe Ladeira




ESTRUTURA DA FREGUESIA

Em 31/12/2018 o nUmero total de eleitores recenseados nesta Freguesia era de 32.851, caraterizados da

seguinte forma:

DISTRIBUICAO DA POPULACAO RECENSEADA
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A reducdo dos recenseados nos Ultimos dez anos foi de 3.930 eleitores. Apds quatro anos de variagcoes
dos eleitores inscritos, que embora decrescentes, apresentavam alguma estabilidade, o ano de 2019
volta a apresentar uma diminuicdo que se situa acima dos trezentos eleitores. Esta variacdo diminuiu o
universo eleitoral em 12% nos Ultimos dez anos, diminuicdo que fica a dever-se no fundamental as
carateristicas da populacdo residente, maioritariamente idosa e embora se verifique grande afluéncia
didria de populacdo mais jovem & freguesia, esta frequenta os multiplos estabelecimentos de ensino de

todos ao graus, mas ndo sdo na sua maioria residentes da freguesia.

VARIAGAO DOS RECENSEADOS ATIVOS
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ESTRUTURA ORGANICA DOS SERVICOS

A Junta de Freguesia de Benfica, orienta a sua acdo no sentido de confribuir ativamente, para
que a freguesia se afirme como referencial de exceléncia no servico publico autdrquico por forma
a garantir a satisfacdo plena das necessidades, expectativas e aspiracdes dos seus cidaddos, e a
promoc¢ado da qualificacdo e valorizacdo do seu capital humano e os seus servicos regem-se pelos
principios e valores prescritos nos diplomas legais em vigor, nomeadamente na Carta
Deontolégica do Servico Publico, aprovada pela Resolucdo n.° 18/93, de 17 de Marco, e pelos

seguintes principios orientadores gerais:

a) O sentido do servico a populacdo é consubstanciado exclusivamente no interesse publico

prestado de forma relevante e socialmente devido aos cidaddos;

b) O interesse publico prevalece sobre os interesses particulares ou de grupos, no respeito pelos

direitos dos cidaddos e dos seus interesses legitimos;

c) Os servicos privilegiaom os principios da legalidade, da igualdade, da proporcionalidade, da
justica, da imparcialidade, da boa-fé, da dignidade social e da igualdade no tratamento de

todos os cidaddos;

d) Os servicos agirGo e procederdo de modo a que nenhum cidaddo possa ser privilegiado,
beneficiado, prejudicado, privado de qualqguer direito ou isento de qualquer dever em razdo de
ascendéncia, sexo, raca, lingua, territério de origem, religido, conviccdes politicas ou

ideoldgicas, instrucdo, situacdo econdmica ou condicdo social;

e) Os servicos regem-se tendencialmente por principios de racionalidade na gestdo, qualidade,
inovacdo e desburocratizacdo, bem como por uma administragcdo aberta, que permita aos

utentes um conhecimento facil e célere dos processos em que sejam diretamente interessados;

f) Todos os cidaddos tém o direito de ser informados, sempre que o requeiram, sobre o
desenvolvimento dos processos em que sejam diretfamente interessados, bem como o de

conhecer as resolucdes que a cada momento, sobre eles forem tomadas.

Para o desenvolvimento da sua missdo e concretizacdo dos projetos no dmbito das suas atribuicoes e
competéncias a Junta de Freguesia de Benfica, obedece em termos de organizacdo interna dos
servicos & estrutura definida no Regulamento Interno aprovado pelos respetivos Orgdos Executivo e
Deliberativo e publicado em Didrio da Republica, Il série, n°89, de 09 de maio de 2011. Em conformidade
com o mesmo o modelo de organizacdo interna obedece ao modelo de estrutura hierarquizada,
composta atualmente por duas unidades orgdnicas flexiveis lideradas por pessoal dirigente, com cargo
de direcdo intermédia de 2° grau e duas subunidades orgdnicas lideradas por pessoal com funcdes de

coordenacdo, estando os servicos organizados da seguinte forma:
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RECURSOS HUMANOS

A Junta de Freguesia de Benfica na drea dos Recursos Humanos desenvolveu os procedimentos
indispensdveis & concretizacdo das politicas e estratégias definidas nas Grandes Opgdes para 2019 e
Plano de Atividades e Mapa de Pessoal, aprovadas em Assembleia de Freguesia para o referido ano e

conforme recursos financeiros alocados ds rubricas respetivas.

No final do ano de 2019, o mapa de pessoal da JFB revelava um nUmero total de 448 trabalhadores e
colaboradores, dos quais 218 em RCTFP - Regime de Contrato Individual de Trabalho em Fungoes
Publicas - Lei n° 35/2014, de 20 de junho.

O mapa evolutivo e comparativo abaixo, evidencia a relagdo orcamento RH/Encargos RH ao longo
dos Ultimos anos, constatando-se o forte investimento da Junta de Freguesia de Benfica na drea dos

RH, e sua relev@ncia no orcamento global.

O mapa evolutivo e comparativo abaixo, evidencia a relacdo orcamento RH/Encargos RH ao longo
dos Ultimos anos, constatando-se o forte investimento da Junta de Freguesia de Benfica na drea dos

RH, e bem assim a relev@ncia crescente da mesma no orcamento global da JFB.

RELACAO ORCAMENTOS - ENCARGOS DE PESSOAL

Orcamento 5538 621

2019 8 537 492,74
Orcamento 5005 519

2018 T 8921 841,50
Orcamento 4 385 994

2017 I T 02231866
Orcamento 4 303 531

2016 8473 163,73
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CARATERIZAGCAO DOS RECURSOS HUMANOS

A Junta de Freguesia de Benfica em conson@ncia com as linhas orientadoras definidas para o ano de
2019 desenvolveu a sua atividade em matéria de recursos humanos priorizando a estabilidade no
emprego, a valorizagdo profissional de todos os seus trabalhadores e colaboradores e bem assim a
gestdo eficiente de fodos os recursos, de modo a proporcionar melhores condicoes de frabalho a todos,
e proporcionar melhores e mais seguras condicoes de trabalho potenciando a qualidade e seguranca
do trabalho.

A conclusdo de mais um procedimento concursal, este no dmbito do PREVPAP, com a concretizacdo
de 54 contratos de trabalho em funcdes publicas por tempo indeterminado (RCTFP), para 37 assistentes
operacionais, 12 assistentes técnicos e 5 técnicos superiores, proporcionou a continuidade da
estabilizagcdo dos postos de frabalho na senda da linha orientadora que vem sendo seguida pela JFB
neste dmbito.

A descenfralizacdo de competéncias da CML para as Juntas, designadamente para a Junta de
Freguesia de Benfica e bem assim as necessidades especificas em especial nas dreas do desporto e da
educacdo e a continuidade da aposta no desenvolvimento das dreas da salde e drea social,
implicam, também, necessidades especificas ao nivel de RH e a existéncia de colaboradores em
nUumero significativo com qualificacdes e competéncias especificas para assegurar estas dreas, na
qualidade de prestadores de servico, atenta a caracterizacdo da missdo e especificidades a assegurar
nessas areas.

Da andlise ao mapa de pessoal global dos Ultimos 3 anos, verifica-se a evidéncia das politicas de
estabilizacdo do, com duplicacdo do nimero de trabalhadores com contratos de trabalho em funcoes
publicas por tempo indeterminado e o investimento concreto na reducdo da precariedade de
emprego, continuando a ser uma forte

determinacdo da JFB.

A caracterizacdo e segmentacdo dos frabalhadores e colaboradores/prestadores de servicos quanto
d sua natureza, estrutura etdria, nivel habilitacional, distribuicdo, formacdo e niveis de absentismo
verificados no Ultimo ano organizados de acordo com as tipologias relativas a cada uma das faltas,

consta dos mapas seguintes

ANO 2017 103 333
ANO 2018 164 253
ANO 2019 218 230




REPARTICAO DOS TRABALHADORES POR GRUPOS DE PESSOAL

ESTRUTURA DO PESSOAL POR VINCULOS
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ESTUDO ETARIO DO PESSOAL POR VINCULO
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FORMACAO

FORMACAO 2019

N° Volume

Nome Acao Horas/agao Formandos |Formacao/Horas
Lideranca e Gestdo Equipas 16 16 256
Gestao Piscinas: Estratégias para o Sucesso 10 23 230
Gestao Piscinas: Estratégias para o Sucesso 10 21 210
Gestéao Conflitos | 10 9 90
Gestao Conflitos Il 10 7 70
Gestéao Conflitos salas aula 14 12 168
Curso Protecao Civil JF-PLEALPC 45 36 1620
Suporte Basico Vida-Educagao/Formagao 4 5 20
Educacao Formacgao Adultos-Estrutura e Prat 2 25 50
SNC-AP e Contratagdo Publica 8 5 40
SNC-AP e Contratagao Publica 6 2 12
SNC-AP/Freguesias 16 2 32
Licenciamento Recinto Improvisado JF 21 5 105
Lisboa Aqua Conference 2019 30 28 840
Aspetos Motivacionais aluno/professor 5 7 35
Suporte Basico Vida- 3 19 57
Aplicabilidade produtos desinf/Mercado 2 8 16
Higiene e Seg.Alimentar 2 8 16
SNC-AP/Mercado 8 1 8
Espacgo Cidadao-Serv.ADENE 13 4 52
Espaco Cidadao-Portal ePortugal 10 3 30
Espacgo Cidadao-Cartdo Cidadao 3,5 1 3,5
Espaco Cidadao-IRS entrega 13 3 39
Espacgo Cidadao-Servigcos DGAJ 10 4 40
Espacgo Cidadao-Pressupostos e Proct. 60 1 60
Espagos Verdes-Utilizagdo e Manut

maquinas 15 18 270
Espacos Verdes- Manut.sistemas rega 15 9 135
Jardinagem 15 10 150
TOTAL 292 4654,5




ABSENTISMO

AUSENCIAS AO TRABALHO NO ANO 2019
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MOTIVO DE AUSENCIA

Dos grdficos apresentados e dos dados deles constantes, realca-se que a Junta de Freguesia de Benfica
adota politicas de igualdade de género, aplicdveis a todo o universo de trabalhadores e

colaboradores.

A Junta de Freguesia de Benfica, orienta a sua politica de afetacdo de recursos em conformidade com
as competéncias que lhe estdo delegadas e que implicam assim a existéncia de nUmero de prestadores
de servicos que permitam assegurar o desenvolvimento das referidas competéncias delegadas como

sejom as da drea do espaco publico, em geral.

Relativamente ao absentismo uma nota especial relativamente as auséncias por motivos de acidentes
de servico, pese embora se trate de uma drea que constitui uma permanente preocupacdo no sentido
de aumentar a seguranca e higiene no trabalho, atentas as especificidades das atividades
desenvolvidas, assumindo especial relevancia as ocorréncias na Higiene Urbana atentas as vicissitudes

inerentes & globalidade do desenvolvimento das referidas tarefas.

Ao nivel da formacdo uma nota especial relevando o forte investimento que se mantém com cardter
de continuidade nesta vertente — 4.655 horas de volume de formacdo - visando reforcar as
competéncias dos trabalhadores e prestadores de servico, com igualdade de oportunidades, e

aumentando os niveis de motivacdo de todos os trabalhadores e colaboradores




SEGURANGA, HIGIENE E SAUDE

Nos termos das deliberacdes tomadas pelo Executivo e Assembleia os Membros dos Orgdos da
Autarquia, os funciondrios e os colaboradores beneficiam de consultas a preco reduzido no Centro
Clinico, oferta que no ano de 2019 resultou em 9260 consultas e representou um encargo financeiro de
5.355¢€.

Estes nUmeros representam um acréscimo de 7 consultas em relacdo ao ano anterior, no entanto os
encargos decorrentes sofreram uma diminuicdo de 1.170€ face ao ano anterior, gracas a alteracoes
infroduzidas na reparticdo das despesas entre a JFB e os profissionais de salde que prestam servicos no
Centro Clinico, fundamentalmente na drea dos servicos de estomatologia, dado serem estes os servicos
com maior indice de consultas.

Foram realizados os rastreios anuais aos trabalhadores, bem como a vacinacdo do pessoal das dreas
da Higiene Urbana, Refeitérios Escolares, Espaco Publico (obras), Ambiente (jardineiros), Mercado,
Complexo da Boavista e drea de Atendimento e Licenciamento

Relativamente as condicdes de frabalho, e com as obras em diversas instalacdes, tém sido melhorados
0s espacos, a iluminagcdo e os equipamentos de climatizacdo instalados, bem como dotados os

referidos espacos de sistemas video vigildncia e de detecdo de incendio.




PLANO DE INVESTIMENTOS

O Plano de Investimentos inicial para o ano de 2019 previa apenas as intervencdes anuais nas
instalagcoes dos servicos, dado que os projetos decorrentes da delegacdo de competéncias por parte
do Municipio de Lisboa no ano de 2016, foram dados por concluidos até final de 2018.

Desde conjunto de projetos delegados, mantém-se em curso a execucdo de projetos para Terreno na
Rua Republica da Bolivia, Alameda Padre Alvaro Proenca e Mercado de Benfica, bem como a
empreitada relativa & Pista de Radio Modelismo.

O Plano de Investimentos inicial vem a ser profundamente alterado no decurso do ano 2019, em
consequéncia da aceitacdo de um novo conjunto de Protocolos de Delegacdo de Competéncias cujo
ambito temporal decorria de 2019 a 2021.

Deste modo, as variacdes verificadas entre o PPl inicial e o PPI final, identificam claramente as dreas
gue foram abjeto das Delegacdes de Competéncias, designadamente a Administracdo Geral para
projetos vdrios que visam a seguranca e mobilidade dos cidaddos, a A¢do Social que incluiintervencoes
em habitacdes, o Ambiente e Mobilidade que enquadra todas as intervencdes em espaco publico, no
ambiente e na higiene urbana e o Desporto e Complexos que dd enquadramento a uma maior
infervencdo no Complexo Desportivo da Boavista.

As intervencdes levadas a cabo estdo descritas com mais detalhe na parte do relatério sintese de cada
uma das dreas.

Apds uma revisdo orcamental e onze alteracdes orcamentais, destinadas & incorporacdo das
alteracdes atrds referidas, o Plano registou um acréscimo superior a dois milhdes de euros, originando as

alteracdes a seguir descritas:

VARIAGAO DO PLANO PLURIANUAL DE INVESTIMENTOS

1.1 ADMINISTRACAO GERAL 71.500,00 € | 27,98% 391.700,00 € | 13,93% 320.200,00 448%
2.1 EDUCACAO - €| 0,00% - €| 0,00% 0,00 100%
2.2 SAUDE 1,00€| 0,00% 1.001,00 €| 0,04% 1.000,00 1000%
2.3 ACAO SOCIAL 2.000,00€| 0,78% 38.300,00€ | 1,36% 36.300,00 1815%
24 AMBIENTE E MOBILIDADE 37.506,00 € | 14,68% 1.894.034,90 € | 67,35% 1.856.528,90 4950%
2.51 SERVICOS CULTURAIS 15.000,00€ | 5,87% 20.000,00€| 0,71% 5.000,00 33%
2.5.2 DESPORTO E COMPLEXOS 123.000,00 € | 48,14% 460.000,00 € | 16,36% 337.000,00 274%
3.3 SINALIZACAO E TRANSITO 3.000,00€ | 1,17% 3.000,00€| 0,11% 0,00 0%
3.4 MERCADOS E FEIRAS 3.501,00€ | 1,37% 4.001,00€| 0,14% 500,00 14%
TOTAL 255.508,00€ 2.812.036,90€

(*) No Plano a descricdo funcional "Ambiente e Mobilidade"” agrega as orgdnicas Ambiente e Espaco Publico e Higiene Urbana

gue no orcamento sdo auténomas.

Como se pode verificar, as modificacdes positivas confirmam o que atrds se referiu relativamente co
reforco substancial de todas as dreas do Plano de Investimentos.
Ao nivel das instalacdes administradas pela JFB, tém-se verificado nos Ultimos cinco anos um esforco

continuado na melhoria das mesmas quer no que respeita aos diversos servicos, quer no que respeita




as dreas desportivas, especialmente os Complexos Desportivos de Benfica e da Boavista e drea Cultural
gue enquadra os Auditério Carlos Paredes e o Paldcio Baldaya.

O nivel de execucdo global conseguido foi de 19,11% a que correspondeu um montante de
investimento de 537.481,78¢€.

PPI - Inicial e Final
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EXECUCAOP DO PPI
AREAS DOS PROJECTOS PERCENTAGENS VALOR

Gestéo Global 53,56% 209.791,71
Saude 93,96% 940,58
Direitos Sociais 8,09% 3.097,37
Ambiente e Espago Publico 13,99% 256.601,62
Cultura 99,75% 19.949,31
Desporto 9,55% 43.937,87
Atividades Econdmicas 79,06% 3.163,32
Total 537.481,78

(*) No Plano a descricdo funcional “Ambiente e Mobilidade"” agrega as orgdnicas Ambiente e Espaco Publico e Higiene Urbana

que no orcamento sdo auténomas.

Os investimentos do ano 2019 resultaram no essencial da componente externa, com fundamento nos
Protocolos de Delegacdo de Competéncias assumidos no ano de 2019 com o Municipio de Lisboa, em
resposta a multiplas necessidades identificadas e que pela sua relevéncia e dimensdo tém sido
concretizados desde entdo no dmbito de uma acdo concertada entre autarquias, dai que a execucdo
dos referidos trabalhos ndo tenha assumidos toda a expressdo no exercicio econdmico em apreco, Pois
o lancamento de empreitadas e os mecanismos da contratacdo ndo permitem execucdes mais
céleres, no entanto a sua expressdo vai prolongar-se com maior expressdo até ao final do corrente

mandafto em 2021, final de duracdo do atual quadro de delegacodes.




Outra componente que influencia de modo continuado e significativo o nivel de execucdo do Plano
de Investimentos, sdo as j& referidas obras nas instalacdes, que tém sido objeto de grande

reestruturacdo e renovacdo, quer ao nivel das instalacdes, quer o nivel dos equipamentos.

Também as dreas da Cultura e do Desporto apresentam um contributo significativo para o nivel de
execucdo, gracas as intervencdes nas instalacdes e renovacdo dos equipamentos de som e luz do

Auditorio

A execucdo financeiramente mais relevante foi a da drea de Ambiente e Espaco Publico com 13,99%,
tando em conta o calenddrio temporal do lancamento de todas as empreitadas necessdrias associada
as obras da drea do Espaco Publico, mas que transita para o ano seguinte com intervencdes
adjudicadas no montante de um milhdo e oitenta e um mil euros.

No que respeita a drea do Ambiente, a sua execucdo foi mais significativa e sdo de referir a aquisicdo
de duas varredouras e uma viatura para os servicos urbanos, que representaram um investimento de
128.500€, bem como diversos equipamentos de limpeza para as dreas de ambiente e servicos urbanos,
designadamente um trator, rocadoras, sopradores e motosserras, num total de aproximadamente 40 mil

euros.

Na drea de Sinalizacdo e Transito, foi adjudicada e executada uma empreitada de substituicdo de
sinalizagcdo vertical, no valor de 32 mil euros.

A execucdo dos investimentos na drea do Desporto, respeita fundamentalmente das obras de
requalificacdo dos balnedrios da Piscina da JFB executadas e concluidas em 2019, mas no fundamental
estavam em curso obras reparacdo no Pavihdo do Complexo desportivo da Boavista, cujo custo

ascende a 263 mil euros.

A drea da Cultura tem vindo a fazer um esforco de renovacdo dos seus equipamentos por forma a
responder a uma agenda de atividades cada vez mais dinGmica, o que se saldou num investimento de
cerca de 20 mil euros, que em termos de percentagem de execucdo € a maior e corresponde ao

cumprimentos integral dos objetivos e projetos fixados para o ano em curso.

O grdfico da “Execucdo do Plano de Investimentos por Areas”, que a seguir se mostra, visa ilustrar o que

atrds ficou referido relativamente aos diferentes niveis de execucdo do Plano de Investimentos.

Quanto ao grdfico de “Variacdo dos Investimentos entre 2015 e 2019", permite avaliar o impacto que
nesta matéria resulta dos protocolos de delegacdo de competéncias, mas também da capacidade
de concretizacdo e resposta em relacdo ds responsabilidades assumidas. Os proximos anos que serdo

de execucdo das delegacdes de Competéncias assumidas em 2019, evidenciardo este facto.




O montante total da receita arrecadada no ano de 2019 foi de 9.519.660,20€, pelo que o montante de
investimentos efetuados no ano em apreciacdo corresponde a 6% do total da receita, sendo esta
percentagem igual & do ano anterior. Como anteriormente foi referido a variacdo dos investimentos é

influenciada pelos periodos de forte execucdo de competéncias delegadas.

Os investimentos de 2019 representaram 6% do montante global das despesas executadas e pagas no
ano em referéncia.

No entanto importa referir que o montante global de compromissos assumidos no ano de 2019 em
matéria de investimentos atingiu os 2 milhdes de euros, dos quais o valor acima indicado foi realizado e

pago neste ano, mas os restantes 1 milhdo e 486 mil euros fransitaram para o ano seguinte em execucdo.

EXECUGAO DO PLANO DE INVESTIMENTOS POR AREA
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INVESTIMENTOS ENTRE 2015 E 2019

2 500 000
2250 000
2 000 000
1750000
1500 000
1250000
1000 000

s [ / _a

0
ANOS 2015 2016 2017 2018 2019
= INVESTIMENTOS 729 879 943 900 2322043 557 145 537 482

VALORES

NATUREZA DOS INVESTIMENTOS

FERRAMENTAS E UTENSILIOS
VIATURAS LR TR AT
EQUIPAMENTO BASICO T
EQUIPAMENTO ADMINISTRATIVO i
EQUIPAMENTOS INFORMATICO T
PARQUES E JARDINS  jumm
ARRUAMENTOS E OUTROS LTI
MERCADO BENFICA
|NSTALAC6ES DESPORTIVAS LTI
|NSTALACC)ES SERVICOS TR TR TR AT R

0,00 50 000,00 100 000,00 150 000,00

ANALISE DAS DESPESAS COM MAIOR SIGNIFICADO
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ANALISE DA VARIACAO DA DESPESA

ANOS
DESPESAS 2015 2016 2017 2018 2019
CORRENTES
PESSOAL 2.151.565 2.157.750 2.153.698 3.201.329 3.643.235
AQUIS. DE BENS 281.095 443.870 554.579 547.787 571.097
AQUIS. SERVICOS 3.651.128 4.143.555 4.445.494 3.753.637 3.972.642
TRANSF. CORRENT. 136.826 145.208 197.950 129.254 161.198
OUTRAS DESPESAS 20.596 24.372 30.199 30.107 48.615
CAPITAL
INVESTIMENTOS 810.879 943.900 2.322.043 557.145 537.482
TOTAL 7.052.090 7.858.655 9.703.963 8.219.260 8.934.269

*valores em euros

Os dados que se apresentam nos mapas e grdficos visam evidenciar a variacdo verificada ao nivel dos
investimentos nos Ultimos quatro anos, bem assim, evidenciar a forma como o nivel dos mesmos é
afetado nos anos em que delegacdes de competéncias envolvem montantes mais significativos, sdo

exemplo disso os anos de 2013, 2017 e serd expressdo disso seguramente o ano 2020.

Permite igualmente evidenciar a natureza das despesas mais significativas ao longo do referido periodo,
bem como evidenciar como no ano de 2019 se alteraram os equilibrios entre os vdrios grupos de
despesa. Assim, com a conclusdo do segundo processo de regularizacdo de vinculos de pessoal,

continuamos a verificar um acréscimo dos encargos com Pessoall

No entanto o ano de 2019 apresenta um crescimento geral da despesa, mais uma vez por influéncia
das verbas recebidas destinadas  execucdo das Competéncias Delegadas, considerando que muitas
destas competéncias sdo executadas por administracdo direta, hd por isso necessidade de dotar os
servicos dos recursos necessdrios. Este & sempre um esforco inicial apds o qual, os equipamentos e meios

ao dispor das diversas dreas saem sempre beneficiados.

Apesar do exposto, a despesa mantém-se relativamente controlada e abaixo dos valores atingidos em
2017 que foram os mais elevados dos Ultimos cinco anos. As aquisicdes de servicos mantém-se com um
nivel de despesa elevado porque sdo transversais a todas as dreas e permitem assegurar com cardter
de continuidade as inUmeras ofertas de servicos internos e externos aos nossos fregueses, com qualidade
e seguranca. Muitos destes encargos estdo associados a contratos de natureza técnica permanente,
cada vez mais abrangentes, que garantem a qualidade e funcionamento das atividades, como as
piscinas, o mercado, os refeitdrios escolares, a drea de salde, ambiente, servicos urbanos e todos os
servicos prestados de modo geral que carecam de assisténcia técnica permanente aos seus

equipamentos.




VARIAGAO DAS DESPESAS MAIS EXPRESSIVAS - 2015/2019
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EXECUGCAO DE ATIVIDADES POR CLASSIFICACAO FUNCIONAL

A Junta de Freguesia deu confinuidade aos projetos e acdes constantes do PPA que vem
desenvolvendo ao longo do tempo, sempre numa perspetiva de melhoria, inovacdo e crescimento
com base no novo quadro de competéncias, quer nas atividades decorrentes dos Protocolos de
Delegacdo de Competéncias e Colaboracdo em execucdo, designadamente associados as
CAF/AAAF e Assistentes Operacionais, o protocolo das Refeicdes Sauddveis, quer nos novos Projetos
de Formacdo, Inovacdo e Empreendedorismo na drea da Educacdo, aos servicos da Lavandaria Social
e Balnedrio Social e outros para a infé@ncia integrados no Lisboa 2020, atividades destinadas & Populacdo
Sénior e ao Fundo de Emergéncia Social na drea da Acdo Social, e o Eco Centro, as atividades
desportivas destinadas a grupos alvo, ou favorecendo o convivio e a partilha inter-geracional, sGo delas
exemplo as inUmeras acdes que a Autarquia vem desenvolvendo sistematicamente, tentando
responder ds necessidades da populacdo em face das carateristicas especificas de cada grupo, quer
sejam criangas, jovens ou populacdo sénior, visando que em todos eles o niUmero de participantes e o
leque de utentes abrangidos seja sempre crescente e cuja descricdo mais exaustiva consta do Relatdrio

Sintese das Atividades.

O Plano de Atividades para 2019 que apresentava inicialmente o valor constante do mapa que segue,

apds dezoito alteracdes orcamentais e uma revisdo verificou um acréscimo de 10%.

Nos valores apresentados verifica-se uma concentracdo de recursos nas atividades afetas &
Administracdo Geral, Educacdo, d drea de Ambiente e Mobilidade e & drea do Desporto e Complexos

Desportivos.

No entanto as maiores variacdes entre o Plano Inicial e o Plano Final verificam-se nas dreas de Ambiente
e Mobilidade, variacdo igualmente associada ds Delegacdes de Competéncias, a drea Cultural e a
Acdo Social, mercé das dindmicas aplicadas a cada uma das dreas cuja natureza se descreve no
relatério sintese.

VARIACAO DO PLANO PLURIANUAL DE ATIVIDADES

1.1 ADMINISTRAGCAO GERAL 1.585.100,00 € 34,36% 1.676.902,77 € 32,99% 91.802,77 6%
2.1 EDUCACAQO 1.092.400,00 € 23,68% 1.117.565,26 € 21,99% 25.165,26 2%
2.2 SAUDE 247.000,00 € 5,35% 246.000,00 € 4,84% -1.000,00 0%
2.3 ACAO SOCIAL 171.500,00 € 3,72% 259.900,00 € 5,11% 88.400,00 52%
24 AMBIENTE E MOBILIDADE 766.200,00 € 16,61% 923.650,00 € 18,17% 157.450,00 21%
2.5.1 SERVICOS CULTURAIS 74.000,00 € 1,60% 184.702,30 € 3,63% 110.702,30 | 150%
252 DESPORTO E COMPLEXOS 585.500,00 € 12,69% 582.645,00 € 11,46% -2.855,00 0%
3.4 MERCADOS E FEIRAS 91.000,00 € 1,97% 91.000,00 € 1,79% 0,00 0%
TOTAL 4.612.700,00 5.082.365,33
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A execucdo anual das atividades previstas no Plano de Acodes (PPA) atfingiu o montante de
4.381.087,76€, correspondente a um grau de execucdo anual de 86,20%. Este valor global de execucdo
representa um acréscimo de 32% relativamente ao executado no Plano de Atividade do ano anterior,
0 que expressa o que atrds ficou referido relativamente & continuidade da oferta de atividades por
parte de Autarquia, mantendo um elevado nivel de execucdo das mesmas.

Os projetos encontram-se descritos quanto d sua natureza na parte do relatério sinteses de atividades e

a execucdo das atividades previstas no Plano de Acdes (PPA) teve a seguinte distribuicdo por funcdo:

PPA

AREAS DOS PROJECTOS PERCENTAGENS VALOR
Gestdo Global 85,69% 1.436.995,24
Educacdo 93,57% 1.045.728,29
Salde 85.39% 210.059,77
Direitos Sociais 80.26% 208.602,06
Ambiente e Espaco. Publico 79.,88% 737.856,75
Cultura 80.14% 148.028,50
Desporto 87.99% 512.668,06
Atividades Econdmicas 892.17% 81.149.09

4.381.087,76

(*) No Plano a descricdo funcional “*Ambiente e Mobilidade"” agrega as orgdnicas Ambiente e Espaco Publico e Higiene Urbana

gue no orcamento sdo auténomas.

Assim, o PPA apresenta uma percentagem de execucdo que é proporcionalmente equilibrada face ao

ano anterior, se considerarmos que o acréscimo dos montantes face ao PPA de 2018.

Quanto aos niveis de execucdo de cada uma das dreas, os valores apresentados sdo representativos
da capacidade de realizacdo das diversas dreas e do seu empenho no cumprimento dos projetos e

acodes aprovados e vertidos no PPA.

Segue grafico da execucdo das Grandes Opcdes do Plano que inclui investimentos e atividades (PPl +

PPA), e expressa o peso de cada uma das afividades na execucdo global:




GRANDES OPCOES DO PLANO POR AREA

1 650 000,00
1500 000,00
1350 000,00
1200 000,00
1 050 000,00
900 000,00
750 000,00
600 000,00
450 000,00
300 000,00

150 000,00 | ‘
oo il e b B e B

A execucdo das Grandes Opcdes do Plano (Investimentos + Acdes) atingiv o montante de
4.918.569,54€, correspondente a 62,30% de todos os projetos previstos em PPl e PPA e representa
igualmente um acréscimo de 15,30% face a execucdo homologa de 2018.

O acréscimo evidenciado face ao ano anterior, é justificado no fundamental pela execucdo das
atividades, dado que os investimentos dos dois Ultimos anos ndo apresentam variacdes significativas ao
nivel da execucdo.

A execucdo global do Plano de Investimentos e do Plano de Atividades teve a seguinte distribuicdo:

GRANDES OPC()ES DO PLANO
AREAS DOS PROJECTOS PERCENTAGENS VALOR
Gestdo Global 79.61% 1.646.786,95
Educacdo 93.57% 1.045.728,29
Saude 85,42% 211.000,35
Direitos Sociais 70,99% 211.699,43
Ambiente e Espaco PUblico 35.29% 994.458,37
Cultura 82,06% 167.977.81
Desporto 53,38% 556.605,93
Atividades Econdmicas 88.75% 84.312,41
4.918.569,54

A sustentabilidade da despesa total, incluindo as atividades e investimentos atrds referidos, foi feita por
72% de receitas externas e 28% de receitas préprias que se encontram descritas quanto d sua natureza

no capitulo préprio das “Receitas”.




Estes resultados representam uma variacdo de cerca de 1,9% na relacdo entre receitas externas e
préprias, com acréscimo para as receitas externas.

O montante global das receitas arrecadadas no ano de 2019 foi superior ao do ano transato e importa
realcar que o nivel das receitas proprias associadas a atividades cresceu cerca de 3% face ao ano
anterior e representa financeiramente 2.627.795€, resultados que demonstram a preocupacdo com a
sustentabilidade dos projetos desenvolvidos e em resultado de um acompanhamento cuidado das
dreas geradoras de receita, mas também preocupacdes acrescidas com os niveis de cobranca das
receitas, que conduziram ao resultado apresentado e ao acréscimo global das receitas préprias de 11%.
Estes resultados favordveis no exercicio econdmico de 2019 confirmam a necessidade de manter um
controlo eficaz sobre a cobranca das receitas, por forma a garantir a sustentabilidade das mesmas,
bem como dinamizar novas dreas geradoras de receita, mantendo e ampliando sempre que possivel
0s mecanismos de cobranca facilitadores dos pagamentos para os cidaddos, dos quais sdo exemplo
a plataforma para venda de bilhetes para as atividades do Auditério, cuja utilizagdo teve inicio em

janeiro de 2018, a cobranca via CTT e a plataforma das cobrancas da Educacado.

Segue o Balancete de Centros de Custos que é um documento dindmico que visa evidenciar a
execucdo de cada uma das atividades e que tem por isso sofrido algumas alteracdes e continuard a

ser gjustado d necessidade de fornecer elementos para a gestdo.




BALANCETE POR CENTROS DE CUSTO

O Balancete de Centros de Custo que a seguir se anexa, expressa os montantes totais afetos a cada

drea numa perspetiva econdmico financeira, com base na faturacdo registada:

BALANCETE ANALITICO DO PLANO ANALITICO
J.F. BENFICA
Ano PERIODO Emissdo
2019 JaneiroDezembro 02-03-2020
IDENTIFICACAO DA CONTA DO PERIODO
Cddigo Designagdo DEBITO CREDITO SALDO

92 CONTROLO ORCAMENTAL - CENTROS DE CUSTO | 10.747.266,43 € 9.683.555,80 € |- 1.063.710,63 €
92.01 ADMINISTRACAO GERAL 2.051.559,14 € 5.252.013,87 € 3.200.454,73 €
92.02 CENTRO CLINICO 368.542,11 € 304.408,97 € |- 64.133,14 €
92.03 ACAO SOCIAL 424.156,65 € 27.891,35€ |- 396.265,30 €
92.03.01 ATIVIDADES DE AGAO SOCIAL 316.279,23 € 2.689,32€ |- 313.589,91 €
92.03.02 APOIOS A ENTIDADES E ORGANIZACOES 37.578,03 € 814,00 € |- 36.764,03 €
92.03.03 PLATAFORMA DE EMERGENCIA SOCIAL 36.163,84 € 3.291,83 € |- 32.872,01 €
92.03.04 AGENDA CULTURAL SENIOR 14.993,04 € 138,42 € |- 14.854,62 €
92.03.05 FUNDO DE EMERGENCIA SOCIAL 16.783,99 € - € |- 16.783,99 €
92.03.06 PROJETOS PARA A INFANCIA 2.358,52 € 18.423,00 € 16.064,48 €
92.03.08 PROJETO CARITAS DIOCESANA - € 2.534,78 € 2.534,78 €
92.04 ESPACO PUBLICO 2.731.400,29 € 612.915,33 € |- 2.118.484,96 €
92.04.01 HIGIENE URBANA 1.114.996,01 € 112.051,00 € |- 1.002.945,01 €
92.04.02 AMBIENTE E ESPACOS VERDES 491.800,49 € 10.198,74 € |- 481.601,75 €
92.04.03 PALACIO BALDAIA 342.385,31 € 51.301,97 € |- 291.083,34 €
92.04.04 LICENCIAMENTOS 78.783,17 € 372.033,76 € 293.250,59 €
92.04.05 INTERVENGOES EM ESPACO PUBLICO 544.573,90 € 9.584,87 € |- 534.989,03 €
92.04.06 PARQUE SILVA PORTO 27.140,82 € - € |- 27.140,82 €
92.04.07 EUCALIPTAL 16.230,61 € - € |- 16.230,61 €
92.04.11 DELEGACAO COMPETENCIAS - BAIRRO PEDRALVA 51.375,04 € 25.687,52 € |- 25.687,52 €
92.04.17 DELEGAGAO COMPETENCIAS - SINALIZAGAO VERT 64.114,94 € 32.057,47 € |- 32.057,47 €
92.05 EDUCACAO, FORMACAO E JUVENTUDE 2.116.750,40 € 1.341.562,09€ |- 775.188,31 €
92.05.01 AAAF/CAF 381.152,66 € 444.568,02 € 63.415,36 €
92.05.02 AEC'S 121.260,61 € 73.177,51 € |- 48.083,10 €
92.05.03 AO'S 393.625,66 € 213.94894 € |- 179.676,72 €
92.05.04 REFEICOES ESCOLARES 432.505,40 € 462.715,25 € 30.209,85 €
92.05.05 ATIVIDADES GERAIS DA EDUCACAO 362.227,86 € 33.901,05 € |- 328.326,81 €
92.05.06 FORMUP 20.775,05 € - € |- 20.775,05 €
92.05.07 DELEGAGAO COMPETENCIAS - PROGRAMA OS VE 14.593,96 € - € |- 14.593,96 €
92.05.08 JUVENTUDE 13.865,10 € - € |- 13.865,10 €
92.05.10 ESCOLAS E J. INFANCIA - ENCARGOS GERAIS 232.999,71 € 2.969,12 € |- 230.030,59 €
92.05.11 ACADEMIA DO SABER 73.334,09 € 78.057,20 € 4.723,11 €
92.05.12 PROJETO QUALIFICA 67.030,30 € - € |- 67.030,30 €
92.05.13 ESPACOS COWORK 3.380,00 € 32.225,00 € 28.845,00 €
92.06 CULTURA 481.765,83 € 74.868,74 € |- 406.897,09 €
92.06.01 ATIVIDADES CULTURAIS 180.297,51 € 2.49553 € |- 177.801,98 €
92.06.02 AUDITORIO 83.707,89 € 38.646,47 € |- 45.061,42 €
92.06.03 FESTAS E COMEMORAGCOES 216.497,93 € 33.726,74 € |- 182.771,19 €
92.06.09 CULTURA - ENCARGOS GERAIS 1.262,50 € - € |- 1.262,50 €
92.07 DESPORTO 1.131.138,79 € 793.855,36 € |- 337.283,43 €
92.07.01 INICIATIVAS DESPORTIVAS 124.679,82 € 4.890,42 € |- 119.789,40 €
92.07.02 BX AVENTURA PARQUE 32.029,16 € 6.067,85 € |- 25.961,31 €
92.07.03 FERIAS DESPORTIVAS E ATIVAS 48.735,05 € 15.825,00 € |- 32.910,05 €
92.07.04 GINASIO - COMPLEXO DESPORTIVO DE BENFICA 35.841,81 € 104.327,01 € 68.485,20 €
92.07.05 RINGUE - COMPLEXO DESPORTIVO DE BENFICA 5.627,04 € 9.169,40 € 3.542,36 €
92.07.06 PISCINA - COMPLEXO DESPORTIVO DE BENFICA 303.223,64 € 549.472,86 € 246.249,22 €
92.07.07 COMPLEXO DESPORTIVO DA BOAVISTA - PISCINA 153.106,38 € 52.152,14 € |- 100.954,24 €
92.07.08 COMPLEXO DESPORTIVO DA BOAVISTA - PAVILHA 15.549,92 € 14.487,68 € |- 1.062,24 €
92.07.09 COMPLEXO DESPORTIVO DE BENFICA - ENCARGO| 125.457,66 € 1.789,58 € |-  123.668,08 €
92.07.10 COMPLEXO DESPORTIVO DA BOAVISTA - ENCARG 139.387,02 € 552,87 € |- 138.834,15 €
92.07.11 PISTA DE RADIOMODELISMO 90.705,72 € 6.867,29 € |- 83.838,43 €
92.07.12 DELEGACAO COMPETENCIAS - PAVILHAO COMP. 289,05 € - € |- 289,05 €
92.07.14 DELEGAGCAO COMPETENCIAS - BALNEARIOS PISCI 56.506,52 € 28.253,26 € |- 28.253,26 €
92.08 FUNCOES ECONOMICAS 297.198,94 € 482.184,73 € 184.985,79 €
92.08.01 MERCADOS E FEIRAS DIVERSOS - € 80.148,89 € 80.148,89 €
92.08.02 MERCADO DE BENFICA 295.621,19 € 402.035,84 € 106.414,65 €
92.08.03 MERCADOS E FEIRAS - ENCARGOS GERAIS 1.577,75 € - € |- 1.577,75 €
92.99 COMUNICACAO 13.615,49 € - € |- 13.615,49 €

TOTAL :| 10.747.266,43 € 9.683.555,80 € |- 1.063.710,63 €
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ADMINISTRACAO GERAL

A Secretaria da Junta emitiu 3.059 documentos, dos quais 1.776 confirmacdes de residéncia, 374 provas
de vida, 664 confirmacoes de agregado familiar, 82 para efeitos escolares e 163 atestados para oufros

fins diversos, designadamente beneficios sociais.

DOCUMENTOS EMITIDOS POR FINALIDADE
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O movimento de secretaria apresenta assim um acréscimo de 6% no seu movimento. Na generalidade
a Junta de Freguesia verificou um acréscimo significativo na sua drea de Atendimento gracas a boa
aceitacdo da oferta do Balcéo do Cidaddo que durante o ano de 2019 também alargou mais uma
vez o seu dmbito no que respeita aos servicos oferecidos.

Para comprovar isso seguem as tabelas e gréficos que mostram que os servicos do Balcdo do Cidaddo
quase duplicaram os seus atendimentos que em 2018 tinham sido de 4.670 utentes e em 2019 passaram

para 8.504 utentes.

LISTAGEM ANUAL 2019 ESPACO CIDADAO

Entidades Atendimentos realizados
ACT 29
ADSE 1913
AMA 1834
AT 2315
CGA 14
DGAJ 6
IHRU 3
IMT 452
IRN 981
ISS 953
SPMS 4
TOTAL: 8504
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2. AREA FIN

Na drea contabilistica e financeira o plano de pagamentos assume particular importancia,
calendarizando os encargos para melhor gerir os recursos disponiveis. Dos grdficos abaixo, o primeiro
mostra que a drea financeira tinha como objetivo ndo ultrapassar 30% dos pagamentos, por via que
ndo o acesso bancdrio digital. O segundo mostra a relagdo entre os compromissos assumidos e os

pagamentos, bem como a variacdo dos fundos disponiveis fundamentais & realizacdo legal e

ANCEIRA

sustentada da despesa.
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VARIAGCAO DE FUNDOS DISPONIVEIS
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3. AREA DE CONTRATACAO

O grdfico evidencia o movimento da drea de contratacdo ao longo de trés anos bem como os meses
em que se verificam maiores acréscimos, que continua a ser o més de Julho, altura em que se preparam
todos os recursos necessdarios ao novo ano letivo a iniciar em setembro.

Toda a atividade da drea de contratacdo estd estreitamente ligada & variacdo dos fundos disponiveis

cujo grdfico se encontra acima.

PROPOSTAS ELABORADAS

140
120

100

Hikii “| il

Mar Abril  Maio Jun

o

D
o

o

o

M Total de Propostas 2017 M Total de Propostas 2018 M Total de Propostas 2019




RECURSOS HUMANOS

O Sector de Recursos Humanos da Junta Freguesia de Benfica, em conformidade com as
responsabilidades, orientacdes e tarefas que Ihe estdo superiormente distribuidas assegurou no Ultimo
ano, as seguintes tarefas:

Controlo e verificacdo da assiduidade dos funciondrios (faltas, férias, licencas de parentalidade,

licencas p/ férias, etc.), através dos meios implementados para o efeito (registo biométrico);

Processamento informdtico dos vencimentos e abonos;

Cdlculo anual das atualizacdes legais das Prestacdes Familiares;

Elaboracdo do mapa mensal do frabalho extraordindrio e respetivas folhas para processamento

dos vencimentos;

Compilacdo e atualizagdo dos mapas de férias;

Atendimento e esclarecimento interno dos funciondrios da J.F.B no dmbito da gestdo de pessoal;

Envio dos ficheiros e mapas de descontos para as respetivas Entidades (ADSE, CGA, S. Social,

DGAL e outros);

Registo didrio do movimento contabilistico do Centro Clinico;

Emissdo de declaracdes solicitadas pelos funciondrios;

Acompanhamento e registos relativos & mobilidade de trabalhadores;

Fornecimento de informacdo estatistica, respeitantes a gestdo dos recursos humanos;

Criacdo, organizacdo e atualizacdo dos processos individuais dos funciondrios da JFB (do mapa

de pessoal e dos prestadores de servicos);

Atualizacdo do ficheiro informdtico de Cadastro de Pessoal;

Acompanhamento das listas e convocatdrias dos funciondrios a serem presentes & Medicina do

Trabalho;

Compilacdo e arquivo dos relatdrios dos servicos de rececdo;

Rececdo e resposta aos curriculos entregues na JFB;

Pesquisa e divulgacdo interna de legislacdo laboral publicada;

Tratamento do expediente administrativo e as operacdes de arquivo inerentes ao Sector dos

Recursos Humanos, de modo a garantir a gestdo atualizada do Arquivo do referido Sector;

Envio de publicacdes para DR e BEP;

Apoio Administrativo aos procedimentos concursais;

Articulacdo e gestdo de processos de acidentes de trabalho dos funciondrios e colaboradores

da JFB;

Desenvolvimento dos procedimentos necessdrios ao Processo de Avaliacdo de Desempenho

(SIADAP);

Acionar sistemas de informacdo e verificagcdo de doenca (junta médica por acidente ou

doenca, verificacdo domicili¢ria, etc.);

Acompanhamento dos rastreios a efetuar no dmbito da medicina no Trabalho;

Tutoria, recebimento e organizacdo de Estdgios Profissionais em contexto de Protocolo

celebrado entre diversas entidades e a JFB.




ACAO SOCIAL

O ano 2019 foi marcado por inimeras atividades que se destinaram as familias da freguesia, procurando
dar continuidade as atividades regulares de apoio direto & populacdo ao nivel das situacdes de
emergéncia social.

O Pelouro frabalhou no sentido da prossecucdo dos objetivos estabelecidos no Plano, alargando o
dmbito de intervencdo. O presente relatdrio demonstra variados dados relativos as atividades e projetos

desenvolvidos neste mesmo ano.

HIDROGINASTICA SENIOR

A hidrogindstica sénior surge no édmbito das atividades desportivas para os seniores com o intuito de

promover um envelhecimento ativo e sauddvel, combatendo, da mesma forma, o isolamento na
terceira idade. Neste sentido abrangemos, uma média de 170 seniores, distribuidos por 5 a 7 turmas

semandais.

AGENDA CULTURAL SENIOR

Ao longo do ano 2019 a Agenda Cultura proporcionou aos seniores de Benfica uma programacdo rica

em cultura com os vdrios passeios aos monumentos histdricos da cidade de Lisboa, momentos de lazer
e envelhecimento ativo e sauddvel através dos programas Benfica em Férias e as Férias Sénior no

Algarve. Foram abrangidos por este programa ao longo do ano 503 seniores de Benfica.

CAMINHADAS SENIOR

Em parceria com o Pelouro do Desporto, os Direitos Sociais e Saude desenvolveram as caminhadas

seniores com o intuito de promover um envelhecimento ativo e sauddvel aos seniores na freguesia. Ao
longo do ano inscreveram-se 460 seniores para as caminhadas que fiveram lugar em diversos locais em

Lisboa e arredores.

PROGRAMA GIRO

O Programa GIRO é realizado em parceria com a Santa Casa da Misericérdia, Centro de Salude Benfica,
PSP e Junta de Freguesia de Benfica, e consiste na sinalizacdo de idosos em situacdo de emergéncia
social, com encaminhamento para as valéncias mais adequadas e acompanhamento. Este Programa
permite que o combate ao isolamento social do idoso seja mais efetivo. No ano de 2019 foram
identificadas 33 novas situacdes de emergéncia e isolamento social que foram devidamente

encaminhadas para instituicdées da zona.




NUCLEO DE ENVELHECIMENTO ATIVO

No &mbito da Comissdo Social de Freguesia, o NUcleo de Envelhecimento Ativo realizou vdrios encontros

com os técnicos representantes das entidades parceiras infegrantes do subgrupo Mitos e preconceitos

para reavaliagdo dos casos sinalizados e programacdo do ano de 2020.

MAGUSTO SENIOR

Em novembro a Junta de Freguesia de Benfica realizou o Magusto Sénior no Paldcio Baldaya, com a

oferta de castanhas e jeropiga a cerca de 300 seniores da freguesia.

ACADEMIAS GULBENKIAN DO CONHECIMENTO

O projeto Academias Gulbenkian do Conhecimento visa promover as competéncias sociais e
emocionais (adaptabilidade, autorregulacdo, comunicacdo, pensamento criativo, resiliéncia e
resolucdo de problemas) através do método de referéncia, “The Incredible Years”. Os técnicos da Junta
de Freguesia de Benfica afetos ao projeto (4 técnicos do pelouro dos Direitos Sociais e 1 técnico do
pelouro do Desporto), tiveram sessdes de formacdo na Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da
Educacdo de Coimbra. A formacdo foi constituida por 7 workshops com intervalos de 3 semanas entre

si, com a duracdo de 1 dia cada perfazendo um total de 42 horas entre os meses de janeiro e maio.

Durante o ano de 2019 o projeto "Academia Gulbenkian Conhecimento” da Junta de Freguesia de
Benfica esteve presente em 3 salas do Jardim de Inféncia n®°1, 3 salas do Jardim de Inféncia José Salvado
Sampaio, 3 salas do Jardim de Infancia Arquitecto Gongalo Ribeiro Telles e 2 salas de 1° ano da Escola
Pedro de Santarém sendo intervencionadas 246 criancas e respetivas familias (246) e 8 educadoras de
inf@ncia e 2 professoras de 1° ciclo através de 4 programas que vao ser alargados, aos poucos, a todas

as escolas de Jardim de Inf@ncia e 1° ciclo da freguesia.

Ao mesmo tempo estes 5 técnicos estruturaram um programa de competéncias pessoais e sociais
baseados no conteldo do programa “Anos Incriveis” que tém intervencionado nas salas das 8
educadoras que foram trabalhadas em sessdes de 60 minutos e com periodicidade semanal que ocorre

até o final do presente ano letivo:

O “Cantinho da Familia”, um canal de comunicacdo com as familias para apoiar os pais no
desenvolvimento de condicdes que permitam a aprendizagem em casa, disponibilizacdo de
folnetos, newsletters, atividades propostas sobre temas relacionados com o sucesso educativo,
educacdo emocional, entre outros temas pertinentes e sugestdes realizadas pelas familias.

Lancamento do Programa “Desafia-te”, para promover a cooperacdo entre a escola e a familia
através da criacdo de sessdes onde sejam as préprias familias a partilhar alguma atividade para
as outras familias, neste caso estd a ser estruturado uma série de atividades para serem
realizadas apds sugestdes de algumas familias nas escolas onde estdo a ser intervencionados os
programas de competéncias e para ser alargado no préximo ano letivo a todas as escolas de

jardim de inf@ncia e 1° ciclo da freguesia.




O Projeto "EmocdoArte”, trabalhar a expressdo das emocdes e sentimentos através de
diferentes técnicas artisticas como desenho, pintura, modelagem, entre outros. Afravés do
projeto o nosso objetivo foi p estimular a criatividade e o fazer artistico a fim de promover o bem-
estar da crianca. O projeto foi desenvolvido numa sala de alunos surdos do Jardim de inféncia

Parqgue Silva Porto (5 criangas).

Para além disso este projeto contou com:

A parficipacdo no dia 7 de outubro de 2019 numa mesa redonda no Il Encontro da Rede
Nacional das Academias Gulbenkian do Conhecimento para falar dos desafios na promog¢do
de competéncias sociais e emocionais a apresentar o que tem sido desenvolvido na freguesia
neste dmbito através de um convite da Fundacdo Calouste Gulbenkian para entidades de todo
o pais.

No dia 12 de outubro 3 elementos da equipa das Academias Gulbenkian Conhecimento em
Benfica assistiram & sessdio de follow-up do programa “Anos Incriveis” na Universidade de
Coimbra para dar por encerrada a formacdo do programa.

O Convite e participacdo da coordenadora das Academias Gulbenkian Conhecimento em
Benfica no dia 15 de Outubro no Il Encontro dos Psicdlogos da Administragcdo Local na sessdo de

promoc¢do de competéncias socioemocionais em criancas € jovens.

MEMORIA ATIVA SENIOR

A Junta de Freguesia de Benfica tem continuado a proporcionar & populacdo sénior o projeto MAS —
Memodria Ativa Sénior. O Projeto é constituido por trés vertentes distintas que se interligam,
nomeadamente o ensino de informdtica, os grupos de promocdo de competéncias socioemocionais e
a estimulacdo cognitiva (da memdria, atencdo, entre outras). Esta Ultima vertente do projeto é
desenvolvida em diferentes modalidades, de acordo com as caracteristicas e necessidades de cada
sénior. Assim, realizam-se sessdes de estimulacdo cognitiva com recurso a realidade virtual, em
pequenos grupos, com uma periodicidade bissemanal, sessdes de estimulacdo cognitiva em grupo,
com recurso a materiais fradicionais (papel e Idpis), com periodicidade semanal e com a duracdo de
90 minutos e sessdes individuais. Estas Ultimas tém uma periodicidade semanal ou bissemanal, consoante
as necessidades do utente, assim como, os materiais usados sdo também adaptados a cada caso

(realidade virtual e/ou materiais tradicionais).




Meméria Ativa Sénior

Relatdrios de

Seniores Contact Grupos de Avaliagdo neuro e
ontactos : " . avaliagdo
informatica psicolégicas
. efetuados neuropsicologia
Inscritos realizadas
realizados
35
672 1125 (341 pessoas) 112 112

Memoria Ativa Sénior
Sessoes de Estimulagdo Cognitiva e Competéncias Socio-emocionais

17 Grupos

68 Pessoas

Com realidade virtual 204 Sessoes

5 Grupos
Estimulagdo cognitiva 77 Pessoas
Sem realidade virtual 60 Sessdes
4 Pessoas
Individual 160 Sessoes
4 Grupos
Competéncias socio emocionais 65 Pessoas
48 Sessdes
Total 26 Grupos
214 Pessoas

472 Sessoes

No é&mbito do Projeto MAS, realizou-se a 28 de Fevereiro uma palestra sobre “Envelhecimento e
Deméncias — qual o papel da prevencdo?2”. A sessdo foi dinamizada pelos técnicos do Gabinete de
Psicologia e foi dirigida aos Seniores que frequentaram as sessdes de estimulacdo cognitiva do Projeto

MAS em 2019.

PROJETO "COM VIVER"

O Projeto “ComViver" foi desenvolvido no &mbito do estdgio académico de uma das estagidrias de

Psicologia do Gabinete de Psicologia da Junta de Freguesia de Benfica e, pretende intervir em

contextos de bullying e cyberbullying no 1° Ciclo do Ensino Bdsico com uma perspetiva preventiva.




Este projeto surge como uma intervencdo universal, dirigida a todos os alunos do 1° Ciclo do Ensino
Bdsico, que procura, através da construcdo de um ambiente de discuss@o e reflexdo, promover o
desenvolvimento de comportamentos pré-sociais e estratégias de resolucdo de problemas, a fim de
prevenir, a médio e longo-prazo, a existéncia deste tipo de fendmenos de violéncia.

Tem como obijetivos: Sensibilizar os alunos para os fendbmenos de bullying e cyberbullying; desenvolver
estratégias de resolucdo de problemas, socio emocionais; promover uma abordagem colaborativa
entre psicélogos, professores, e alunos e consciencializar os professores para a problemdtica no seu

préprio contexto educativo.

“Com Viver” - sessoes

Psicologos
Sessdes realizadas Reunides
Envolvidos na ] . Criancas Professores
com criangas e realizadas com
dinamizacdo das abrangidas abrangidos
_ respetivo professor professores
sessoes
3 8 3 125 S

GRUPO DE SAUDE MENTAL

O Grupo de Saude Mental da Comissdo Social de Freguesia € dinamizado por uma das Psicdlogas do

Gabinete de Psicologia, reUne com uma periodicidade mensal, o local é definido de forma rotativa de
modo a passar pelas diferentes entidades parceiras. Em 2019 realizaram-se 11 reunides de trabalho com
uma média de presencas de 10 participantes por reunido.

O trabalho deste grupo recaiu especialmente na realizacdo de encontros temdticos. Estes encontros

inserem-se no Ciclo de Encontros "Encontrar Respostas”.

Acoes Redlizadas em 2019 no Ambito da Saldde Mental:
Dia 27 de Fevereiro realizou-se o 5° Encontro do Ciclo de Encontros de saude mental dirigido &
populacdo da freguesia com a temdtica - “Internet — Novas Dependéncias”.
Dia 23 de Outubro realizou-se o 6° Encontro do Ciclo de Encontros de salude mental dirigido &
populacdo da freguesia com a temdtica - “E Depressdo... Como saber2/O que fazer?”
Participacdo na organizacdo e divulgacdo da acdo "Befter Work 2.0 - Prevencdo do Burnout em
Profissées Cuidadoras" que se realizou no dia 30 de outubro no Paldcio Baldaya. Esta foi uma
iniciativa da Associacdo GIRA.
Participacdo na organizacdo e constituicdo dos grupos das acdes que decorreram nos dias 14
e 21 de novembro intituladas “Better Work 2.0 — Promocdo da saide mental em contextos de
trabalho”. As acdes decorem nas instalacdes do Paldcio Baldaya e Sala Assembleia da Junta
de Freguesia respetivamente. Abrangeram cerca de 40 funciondrios da Junta de Freguesia de

Benfica.




Dia 11 de abril realizou-se a 2° Acdo de qualificacdo para profissionais no dmbito do sistema de
promocdo e protecdo de criancas e jovens. Esta acdo foi dirigida a professores e outros técnicos
que trabalham com criangas, monitores e auxiliares de acdo educativa e teve a duracdo de 7
horas. Esta acdo resultou da articulacdo do Grupo de Saude Mental com a CNPDPCJ (Comissdo

Nacional de Promocdo dos Direitos e Protecdo das Criangas e Jovens).

Acdes de Colaboragdo Grupo de Sadde Mental - Rede Social de Lisboa:

Dia 20 de Marco realizou-se no Auditério Carlos Paredes a acdo de capacitacdo/sensibilizacdo
sobre a lei 49/2018 — Maior Acompanhado. Tratou-se de uma acdo do Grupo de Saude Mental
da Rede social de lisboa com a colaboracdo do Grupo de Saude Mental da comissdo social da
freguesia de Benfica dirigida a técnicos e cuidadores.

Participacdo nas reunides de trabalho do Grupo de Saude Mental Rede Social de Lisboa,
nomeadamente na preparacdo da iniciativa que decorreu a 18 de Outubro no Férum Lisboa
com a designacdo “Mental Talk — Lisboa em Rede pela Saude Mental” e elaboracdo do plano

de acdo para 2020 com vista a organizacdo de futuras acdes.

GRUPO DE CIDADANIA ATIVA - COMISSAO SOCIAL DE FREGUESIA

O Grupo de Cidadania Ativa da Comissdo Social de Freguesia é dinamizado por uma das Psicélogas
do Gabinete de Psicologia, reUne com uma periodicidade mensal, o local é definido de forma rotativa
de modo a passar pelas diferentes entidades parceiras. O tfrabalho deste grupo tem incidido
especialmente na implementacdo de acdes no terreno, com a comunidade com vista a criacdo de
hdbitos que favorecam a qualidade de vida e a revitalizacdo e coesdo social dos municipes. O local
de atuacdo privilegiado tem sido o Bairro do Bom Pastor, onde se realizou no ano de 2019 uma a¢do
de limpeza nos lotes identificados pelos parceiros. Esta acdo decorreu com a participacdo de diferentes
enfidades parceiras e envolvendo os moradores.

No &dmbito do trabalho realizado pelo grupo foi efetuada e aprovada uma candidatura ao Programa
BIPZIP, de onde nasceu o Projeto “Recicla-te”.

No &mbito do Projeto "Recicla-te” realizou-se 1 reunido de consoércio e 2 reunides de moradores.
Decorreu igualmente em 30 de novembro o Festival “Recicla Mentalidades” que contou com presenca

de cerca de 40 participantes.

GRUPO DE AJUDA MUTUA - “GAM BENFICA"

O GAM Benfica é uma resposta criada no d&mbito do Grupo Saude Mental da Comissdo Social da
Freguesia de Benfica. E uma resposta dirigida a familiares de pessoas com experiencia de doenca
mental. Atualmente fazem parte deste grupo 22 pessoas. Trata-se de um grupo aberto, ao qual podem

continuar a aderir interessados em qualquer altura.

As reunides tém uma periodicidade mensal e decorrem aos sdbados das 10h as 13.00h no Paldcio

Baldaya.




A Plataforma de Emergéncia Social, decorre do plano Integrado de apoio a familia e, materializa-se no
apoio financeiro e em géneros as familias mais carenciadas e em situacdo de desemprego da freguesia
de acordo com o diagndstico social realizado. Neste sentido, esta plataforma pretende satisfazer as
necessidades mais bdsicas como a alimentacdo, fratamento de roupa, conforto, higiene e seguranca

no lar e acompanhamento psicoldgico.

ATENDIMENTOS

A assistente social da Junta de Freguesia de Benfica realizou 113 atendimentos sociais relativos a
avaliagdes sociais e econdmicas, pedidos de apoio alimentar, caréncia econdmica e social. As
situacdes atendidas passam por um plano estruturado de intervencdo infegrada com as demais

entidades.

LAVANDARIA COMUNITARIA

Ao longo de 2018, a Lavandaria Comunitdria prestou 462 servicos gratuitos e 921 servicos pagos de

lavagem e secagem de roupa pertencente aos fregueses e IPSS's de Benfica, que se traduz em 31949

Kg de roupa lavada e seca.

BALNEARIO PUBLICO E BANCO DE ROUPAS

O Balnedrio PUblico proporciona aos utentes da Freguesia de Benfica, banhos, produtos de higiene e

roupas. Foram registados 1507 banhos, distribuindo-se 4521 pecas de roupa, sendo que cada utente

usufrui de 3 pecas de roupa bdsica.

AJUDA ALIMENTAR- 0 DESPERDICIO (AJUDAR BENFICA)

No dmbito do protocolo estabelecido com o movimento Zero Desperdicio foram recolhidos alimentos

na restauracdo local, apoiando 9 familias da freguesia, num total de 16 pessoas nos agregados
familiares. A distribuicdo das refeicoes pelas respetivas familias, passou a ser feita pela Associacdo O
Companheiro, sendo que, ao longo do trimestre foram distribuidas cerca de 581 Kg de alimentos e

refeicoes.

PROGRAMA SOS REPARACOES

No infuito de melhorar as condicdes de habitabilidade dos nossos fregueses, o programa SOS

reparacoes realizou em 2019, um total de 15 pedidos. Estes pedidos dizem respeito a pequenas
reparacdes como, torneiras a gotejar, froca de I&dmpadas, troca de ripas de estore, froca e reparacdo

de sanitdrios.




FUNDO DE EMERGENCIA SOCIAL

Com o objetivo de garantir o pagamento das despesas bdsicas, nomeadamente eletricidade, dgua e
gds a agregados familiares em situacdo de desemprego, foram aprovadas 33 candidaturas ao Fundo

de Emergéncia Social.

REINSERCAO SOCIAL

A Junta de Freguesia de Benfica une esforcos com a Direcdo Geral de Reinsercdo Social com o &mbito

de integrar em alguns dos servicos prestados & comunidade, pessoas que cumprem penas comunitdrias
por pequenas infracdes. Neste sentido, foram acolhidas 10 pessoas que integraram servicos como a
Lavandaria Comunitdria, alguns trabalhos respeitantes ao Espaco Publico e ao programa Zero

Desperdicio.

CONSULTAS DE PSICOLOGIA

Foi dada continvidade ao trabalho de avaliagdes e acompanhamentos psicoldgicos, que durante o
ano de 2019 contou com 4 psicélogos do quadro da Junta de Freguesia de Benfica, com uma psicéloga

contratada e com 7 estagidrios curriculares de Psicologia, de diferentes dreas de especializagcdo.

Acompanhamentos realizados GAP

Casos Acompanhados

N° de sessdoes = Atendimentos Reunidoes com
Psicélogos Adultos Criancas/ realizadas* com pais técnicos/professores
Adolescentes
12
32 37 1356 31 30

(5 Psicélogos da Junta 7
estagidrios curriculares)

* Consultas semanais com a duragcdo de 50 minutos cada

Integragdo/ supervisdo de Estagidrios Curriculares de Psicologia

Areas N° de estagidrios
Metrado integrado de Psicologia Clinica 2
Metrado infegrado de Psicologia da )
Estagidrios Educacao
integrados Metrado infegrado de Neuropsicologia 5
em 2019 Aplicada
Metrado infegrado de Ciberterapia e :
Reabilitfacdo Neurocognitiva
Total 7




Participacdo do Gabinete de Psicologia no Il Encontro de Psicdlogos da Administracdo Local

O Gabinete de Psicologia foi convidado a participar no Il Encontro de Psicélogos da Administracdo
Local organizado pela Ordem dos Psicdlogos Portugueses em parceria com a Camara Municipal de
Lisboa, onde dinamizou o workshop - "Promocdo de competéncias socioemocionais em criancas €

jovens”. O Encontro realizou-se no dia 15 de outubro na Torre do Tombo.

Representacdo na CPCJ Lx Norte

Técnicos N° de Processos Acompanhados Atendimentos realizados

Joana Monteiro 94 402

TRANSPORTE SOLIDARIO

O transporte soliddrio realizou em 2019, 2366 servicos a favor da comunidade de Benfica, fransportando

utentes a consultas de hospitais, fisioterapia, aos centros de dia e aos diversos servicos que a Junta de
Freguesia disponibiliza aos utentes. A estes nUmeros acresce o servico feito que apoia o Active Start, que

realiza duas vezes por semana.

CUIDADOS CONTINUADOS

As reunides de Cuidados Contfinuados em 2019 foram realizadas com a periodicidade quinzenal, com

as IPSS's da freguesia, a Santa Casa da Misericdrdia, o Centro de Saude de Benfica e a Junta de
Freguesia de Benfica, com o objetivo de melhorar os cuidados prestados aos fregueses em situacdo de

emergéncia Social, partihando e cruzando informacgdo.




EDUCACAO E EMPREGO

As permanentes alteracdes das sociedades, que se apresentam cada vez mais como competitivas e
exigentes, tém tido repercussdes na evolucdo social e familiar, nomeadamente, no nimero de horas

que as criancas passam nas escolas.

Neste sentido, as orientacdes politicas relativamente ao Jardim de Infancia e 1° Ciclo tém procurado
inserir-se numa estratégia de articulacdo entre o funcionamento da escola e a organizacdo de

respostas sociais no dominio do apoio a familia.

A Leino5/97, de 10 de fevereiro, Lei-quadro da Educacdo Pré-Escolar, no seu ponto 1, do artigo 12,
determina que “os estabelecimentos de educacdo pré-escolar devem adotar um hordrio adequado
para o desenvolvimento das atividades pedagdgicas, no qual se prevejam periodos especificos para

atividades educativas, de animacdo e de apoio ds familias, tendo em conta as necessidades destas.

Assim, toda a crianca do contextoescolar serd acompanhada no periodo de: acolhimento da manhd
(8h-9h) almocos(12h00-13h00/12n30-14h30) e tempo apds as atividades curriculares (15h15-19h00/
17h30-19h00), bem como nas interrupcdes letivas(8h-19h), dando apoio a todas as familias e garantindo
a promocdo de atividades lUdico-pedagdgicas durante o tempo que os pais precisem efetivamente

de ter as criancas nos estabelecimentos.

As atividades poderdo ser desenvolvidas tendo em conta frés contextos com potencialidades
diferentes, mas que se interrelacionam: em contexto lUdico-pedagdgico,
em contexto de estabelecimento escolar ou fora deste, que lhes permita desenvolver as suas
capacidades sociais, cognitivas e fisicas. Estes contextos dever@o ser vistos como lugares
de descobertas e de ampliacdo das experiéncias individuais, culturais, sociais e educativas. Neste
sentido, a animacdo socioeducativa surge como estratégia complementar do sistema educativo e da
acdo pedagodgica, sendo que procura reforcar, essencialmente, o processo de socializacdo. Babo
(2010), acrescenta ainda que ndo serd possivel falar em animacdo sociocultural isenta de educacdo,
sendo que "uma educacdo ligada d animacdo sociocultural valoriza a intervencdo, a socializacdo, a
liverdade, a partilha de saberes e o aprender fazendo” (Babo, 2010, p.14). Importa ressalvar a ideia de
que as atividades neste dGmbito ndo tém como objetivo primordial a existéncia de um produto, mas sim
a capacidade de fruicdo, dando maior importé@ncia ao prazer de estar, do grau de envolvimento e

satisfacdo da crianca.

Desta forma, o brincar (consagrado da Declaracdo dos Direitos da Crianca, 1959) assume uma
importéncia acrescida no desenvolvimento psicoldgico, social e cognitivo da crianca. De facto, € uma
atividade dotada de um significado social importante que também necessita de aprendizagem:

quanto mais uma crianca brinca, mais ela se desenvolve sob os mais variados aspetos.




A crianca brinca para “'se conhecer a si propria e aos outros nas suas relacdes reciprocas, para aprender
as normas sociais de comportamento, os hdbitos determinados pela cultura, para conhecer os objetivos
nos seus contexto, ou seja, o uso cultural dos objetos, para desenvolver a linguagem e a narrativa, para
trabalhar com o imagindrio, para conhecer os eventos e fendmenos que ocorrem a sua volta”
(Kishimoto, 1994, p.19).

A metodologia subjacente a este PAA (Plano Anual de Atividades) serd desenvolvida

através dos jogos, experiéncias, visitas, que promovam a efetiva compreensdo das temdticas do PAA.

Desta forma, o projeto inclui a realizacdo de atividades pedagdgicas sobre temas relacionados com o
desenvolvimento do universo e a sua evolucdo relativamente a diversos aspetos do quotidiano, como:
o sistema solar, evolucdo das espécies, a alimentacdo, transportes e instrumentos de trabalho, bem
como a saude e tecnologia, entre muitas outras. Com a crescente utilizacdo tecnoldgica, pretende-se
ainda gque, por um lado, as criancas possam explorar os femas ufilizando recursos digitais e, por outro,
explorar, inclusivamente, a temdtica da evolucdo do mundo digital e de que forma influenciam os

temas abordados, como a alimentacdo, a salde e biodiversidade e preservacdo de espécies.

A semelhanca de anos transatos, o PAA visa ainda promover o envolvimento dos funciondrios dos
estabelecimentos, encarregados de educacdo e comunidade envolvente, sempre que possivel. A
articulacdo entre a escola e a familia pretende ajudar a ultrapassar as dificuldades e a contribuir para
o efetivo desenvolvimento da crianca, desta forma, os encarregados de educacdo poderdo contribuir

sempre com ideias e participar em algumas atividades.

Talcomo tem sido evidente em anos anteriores, e como é evidente nas estratégicas lUdico-
pedagdgicas de ensino afirmadas pela Junta de Freguesia de Benfica, os programas pedagdgicos das
AAAF/CAF em funcionamentos nas escolas da freguesia, continuardo a dar énfase & prdtica desportiva
e artistica (ActiveStart e Ativarte) e d iniciacdo das novas tecnologias (Inf4kids e Benfica Digital), como

ferramentas de combate ao insucesso escolar e de promocdo de hdbitos de vida sauddveis.

Nos meses compreendidos entre Janeiro e Agosto de 2019 (ano letivo 18/19), este servico contou com
um total de 858 criancas inscritas neste servico de ocupacdo de tempos livres, distribuidas da seguinte

forma:

520- Componente de Apoio & Familia (1° ciclo);

338- Atividades de Animacdo e Apoio a Familia (jardim-de-infancia):

J& no ano letivo 2019/20120 (de setembro a dezembro de 2019) contdmos com um total de 957 criancas

inscritas, distribuidas da seguinte forma:

608 - Componente de Apoio a Familia (1° ciclo);

349 - Atividades de Animacdo e Apoio d Familia (jardim-de-infanciay);

Na prossecucdo destes projetos e no sentido da franca aposta na diversificacdo do leque de atividades

proposto, de que sGo exemplos os Programas Active Start e Ativarte, o primeiro tendo iniciado em




Janeiro de 2014, com uma componente marcadamente desportiva, e o segundo em outubro de 2014,
incidindo na vertente artistica, foram desenvolvidos ambos os programas de forma regular, em periodo

letivo, e sob a égide dos quais foram dinamizadas as Academias, conforme segue:

—abrangeu um total de 615 criancas de Jl e 483 criancas de 1°ciclo em sistema de
rotatividade por periodo em academias com maior afluéncia (Yoga, Judo, Natacdo, Futsal) e
conta com a dinamizacdo, as 2%, 3%,4% e 5%eiras, das Academias de Futsal, Hoquei em Campo,

Natacdo, Judo, Futebol 11, Gindstica, Badminton, Yoga, Raguebi, Esgrima e Basquetebol;

— abrangeu um total de 216 criancas e conta com a dinamizacdo, as 3% feiras, das

Academias de Teatro, Danca e MUsica;

Ndo obstante que a presenca das novas tecnologias na vida das criancas pode potenciar a
aprendizagem e o desenvolvimento cognitivo, permitindo assim que a crianca ndo seja apenas
espectadora da sua aprendizagem, permitindo o aumento do vocabuldrio, o despertar da curiosidade
sobre o mundo, aprendizagem a qualquer hora e em qualquer lugar, motivando para a aprendizagem

dentro e fora da escola.

O Programa de Informdtica para os mais novos, INF4Kids, representa outra aposta na diversificacdo dos
conteldos e atividades proporcionadas as criancas das AAAF/CAF. Pretende, de uma forma lUdica,
dotar os mais novos de competéncias bdsicas no dmbito das novas tecnologias de informacdo, através
da prdtica de jogos adaptados ds faixas etdrias (dos 3 aos 5 anos — pré-escolar e dos 6 aos 10 anos — 1°
ciclo), s6 possivel devido ao esforco financeiro efetuado pelo Pelouro da Educacdo e Formagdo, com
a aquisicdo de computadores Magalhdes. Os conteldos trabalhados neste projeto séo adaptados de

acordo com o publico-alvo, conforme segue:

Jardim de InfGncia - Jogos de pintura, memdria, construcdo de puzzles e atividades de
desenvolvimento de motricidade fina;

1° Ciclo - Jogos de portugués, matemdtica e estudo do meio adequados a cada ano, jogos de
criatividode e atfividades de desenvolvimento de motricidade fina, desenvolvimento de

desenhos digitais, infroducdo d internet.

O INF4Kids abrangeu em 2019, um total de 957 criancas, 608 do 1° ciclo e 349 do pré-escolar, e conta

com um professor de informdtica e a colaboracdo de monitores da CAF/AAAF.

As AAAF/CAF da Junta de Freguesia de Benfica funcionaram também durante as interrupcdes letivas e,
durante todo o periodo de verdo. Para o ano em andlise e no periodo junho, julho e agosto contamos

com 1260 criancgas.




Durante os periodos de interrupcdo letiva, promovemos diversas atividades, tais como, workshops,
canoagem, bodyboard, idas & praia, atividades desportivas, participacdo nas marchas infantis de

Benfica, atividades de culindria, noites de acantonamento, entre muitas outras.

De salientar os momentos de grande envolvéncia em que todas estas criancas participaram em 2019:
Corso de Carnaval (Escolas com apoio CAF/AAAF), Dia Mundial da Crianca (Escolas com apoio
CAF/AAAF), Marchas Infantis (CAF/AAAF) e Parada de Natal (CAF/AAAF).

A Academia do Saber iniciou a sua atividade hd 5 anos. Este projeto, complementar & componente
curricular dos alunos do 2° ciclo (5° e 6° anos de escolaridade) das escolas de Benfica, com valéncias
de Ocupacdo de Tempos Livres (OTL) e Centro de Estudos, pretende dar resposta ao nivel do apoio
pedagdgico e no auxilio nas tarefas escolares, mediante a implementacdo de um programa que
conjuga o Apoio ao Estudo didrio com a dinamizacdo de ateliers [Udico-pedagdgicos nas dreas de
Informdtica, Artes Plasticas, Danca, Desporto (Hoquei em Campo), Teatro/Escrita Criativa e MUsica, a

precos acessiveis para a populacdo.

Em 2018, a Academia do Saber aumentou as suas inscricdes para 80 vagas, devido & grande procura

por parte do Encarregados de Educacdo, e prevé aumentar mais 20 vagas para o ano letivo 2019/2020.

Durante o ano 2018, destacamos a participacdo das cerca de 80 criangas inscritas na Academia do
Saber nas Férias Letivas do Natal e Carnaval, onde puderam usufruir de diversas atividades, tais como
um jogo de orientacdo, jogos tradicionais, desportos aqudticos, visitas a museus, cinema de animagdo

e Workshops, entre outras.

Em setembro de 2019 o nUmero de vagas para as inscricdes na Academia do Saber aumentou mais 30,

contfando com este aumento, neste momento contamos com 110 alunos inscritos.

Relativamente ds atividades extra, foram criadas novas atividades na drea do desporto, contando com

as modalidades de Judo, Natacdo e Rugby.

No dominio das Atividades de Enriquecimento Curricular (AEC), contdmos em 2018 com cerca de 1000

alunos, do 1° ao 4° ano, nos dois Agrupamentos de Escolas.

As atividades desenvolvidas, representam um complemento & componente curricular nas modalidades
do desporto por atividades e com rotatividade (passando por badminton, esgrima, aventuras radicais
e hoguei em campo no Clube Futebol Benfica), Fotografia & Multimédia, Judo, Artes Pldsticas,

Movimento e Drama e Oficinas Musicais.




Com a rotatividade das atividades desportivas, os alunos inscritos nas AEC da Junta de Freguesia de
Benfica usufruem de atividades fisicas diversificadas, podendo a maioria delas ser lecionada fora do

recinto escolar.

Ao longo dos anos letivos anteriores, a dificuldade de confratacdo de bons profissionais para lecionarem
nas AEC bem como a gestdo de faltas foi sempre uma preocupacdo eminente para esta Junta de
Freguesia. Por forma a conseguir superar estas preocupacdes e de conseguir fidelizar bons profissionais
na lecionacdo das AEC, a Junta de Freguesia delineou uma estratégia que passou pelo aumento da
carga hordria das AEC, passando de 5h semanais para 10h semanais, cumprindo as indicacdes previstas

nos decretos de lei que legislam as AEC.

Com esta estratégia, a Junta de Freguesia de Benfica reduziu o nUmero de professores AEC, mas
aumentou os ordenados por professor sem aumentar a despesa prevista e, reduziu significativamente o

nUmero de faltas.

Os graficos seguintes demonstram uma comparacdo de faltas por periodo e por escola dos primeiros 3

meses do ano letivo anterior e o ano letivo atual.
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Relativamente a participacdo em atividades dos alunos das AEC, salienta-se a participacdo no j¢
habitual corso de Carnaval da freguesia, que implicou duas semanas de ensqios nas escolas com os
professores de AEC, de forma a que cada uma das 5 escolas participantes ter uma coreografia diferente
para apresentacdo durante o desfile.

Em setembro de 2019, iniciamos o ano letivo com cerca de 500 alunos inscritos nas AEC de um Unico
agrupamento, Agrupamento de Escolas Quinta de Marrocos, contamos com 4 disciplinas, Oficinas
Musicais, Artes Plasticas, Desporto e Fotografia & Multimédia, na drea do desporto os alunos continuam
com rotatividade (passando por badminton, esgrima, aventuras radicais e héquei em campo no Clube
Futebol Benfica), as atividades desportivas sado maioritariamente realizadas fora dos recintos escolares,
proporcionando aos alunos experiencias mais enriquecedoras a nivel pedagdgico.

Mantivemos a mesma estratégia que passou pelo aumento da carga hordria das AEC, passando de 5h
semanais para 10h semanais, cumprindo as indicacdes previstas nos decretos de lei que legislam as
AEC.

Em janeiro de 2020 inicidmos um programa de alimentacdo sauddvel com o tema “Somos o que
comemos, vamos ser sauddveis”, neste programa os alunos usufruem de workshops sobre alimentacdo
sauddavel, adquirindo um maior conhecimento sobre o que é ter uma alimentacdo sauddvel, fazendo

também espetadas de fruta par os seus lanches e levando para casa receitas sauddveis e rdpidas.

O Gabinete de Apoio ao Aluno e d Familia (GAAF) é um projeto de mediacdo escolar e de intervencdo
psicossocial que resulta de um protocolo tripartido, enfre a Junta de Freguesia de Benfica, o Instituto de
Apoio & Crianca (IAC) e o Agrupamento de Escola Quinta de Marrocos, tendo como misséo dotar os
alunos e respetivas familias de competéncias e recursos que contribuam para as criancas atingirem o
seu desenvolvimento integral harmonioso e facilitar condicdes para as familias construirem percursos de
vida mais positivos. Este servico promove a igualdade, a reducdo das assimetrias sociais € 0 sucesso
educativo através de respostas ajustadas as necessidades das criancas e familias. A intervencdo do
GAAF estrutura-se numa acdo preventiva de cardcter primdrio e numa perspetiva psicoldgica,

pedagdgica e social centrada no apoio as criancas e familias. Tem também como finalidade criar um




ambiente escolar que favoreca o desenvolvimento pessoal, social e cultural, bem como eliminar
barreiras a esse desenvolvimento com o objetivo de potenciar a vivéncia de uma infGncia gratificante.
O GAAF desenvolve uma intervencdo articulada com a comunidade escolar e com 0s servicos e
instituicoes da comunidade local numa perspetiva sistemdtica de acdo para as criancas atingirem um

maior sucesso educativo.

No ano letivo 2018/2019 o GAAF funcionou na EB1/JI Parque Silva Porto e EB1/JI Prof. José Salvado
Sampaio do Agrupamento de Escolas Quinta de Marrocos, com uma técnica de Psicologia da Junta
de Freguesia de Benfica, tendo uma periodicidade de uma vez por semana em cada escola. Neste
servico estiveram sinalizadas 42 criancas e respetivas familias do Jardim de Inféncia e 1° Ciclo do Ensino
Bdsico das escolas. A frequéncia de intervencdes sistemdticas, individualizadas e continuas foi igual &
frequéncia de intervencdes pontuais realizadas em situacdes de crise ou de ponto de situacdo das
respostas as situacdes/problemas. A maioria das criancas sinalizadas pertence ao sexo masculino, 55%,
e ao sexo feminino corresponde 45%. Quanto ao numero de sinalizacdes, o 1° Ciclo do Ensino Bdsico
apresentou um maior niUmero de sinalizacdes em comparacdo ao nUmero de sinalizagcdes do Jardim
de Inféncia das escolas. O 1° Ano do 1° Ciclo do Ensino Bdsico demonstra um maior nUmero de casos
(13)., seguido do 3° Ano (9), 2° Ano (8), Jardim de Inféncia (7), e por Ultimo, o 4° ano de escolaridade

com um menor nimero de sinalizacoes (5).

As problemdticas escolares sinalizadas na sua maioria incidiram em situacdes relacionadas com
dificuldades de aprendizagem, fraco aproveitamento escolar e desmotivacdo, assim como problemas
de comportamentos em contexto de sala de aula, pdtio, manifestacdo de comportamentos agressivos
e outros (por exemplo: comprometimento das competéncias pessoaqis e sociais). As problemdticas
individuais sinalizaram-se situacdes de exposicdo de risco ao nivel dos maus-tratos psicoldgicos e
negligéncia em termos afetiva, escolar e higiene. A semelhanca dos anos letivos transatos verificou-se
um nUumero significativo de problemas de sadde do foro psicoldgico. J& a situacdo familiar encontraram-
se sinalizados um maior niUmero de pais divorciados/separados. Em comparacdo com o ano letfivo
fransato verificou-se um aumento de situacoes associadas a pais casados/unido de facto. Aferiu-se
ainda que as familias sinalizadas manifestaram dificuldades ligadas as questdes da legalizacdo. Por
Ultimo, no que diz respeito as problemdticas familiares sinalizadas, as progenitoras apresentaram uma
maior incidéncia de situacdes relacionadas com a caréncia econdmica/pobreza, desemprego e falta
de condicdes da habitacdo e outras situacdes (por exemplo: condicdes do arrendamento). J& os
progenitores evidenciaram situacdes de caréncia econdmica/pobreza, desemprego e outras situacoes

(por exemplo: precariedade laboral).

Durante o ano letivo realizaram-se aproximadamente os seguintes niUmeros de diligéncias: 245
atendimentos formais/informais ao aluno, 210 atendimentos familias e 490 articulacdes externas e

internas com os recursos na comunidade.

Igualmente foram desenvolvidas atividades com parceiros externos e internos que complementaram a
infervencdo do GAAF e que abrangeram alunos, pais/encarregados de educacdo, assistentes

operacionais € monitores da AAAF/CAF das respetivas escolas:




Acdes de Sensibilizacdo - Rotulagem de Embalagens e Promocé&o da Cultura de Seguranca: 90
criancas dos Jardins de Infancia;

Acoes de Sensibilizacdo - Pegada Ecoldgica: 282 criancas do 1° Ciclo do Ensino Bdsico;

Acdo de Sensibilizagcdo - 3 R's da Sustentabilidade: reduzir, reutilizar e recicla: 8 criancas (furma
de alunos com deficiéncia auditiva);

Workshop Educar pela Positiva — 22 pais de alunos do Jardim de Infancia e 1° Ciclo;

Acdo de Formacdo - Comunicacdo e Relacionamento Interpessoal: 14 assistentes operacionais;

Acdo de Formacdo - Comunicacdo e Relacionamento Interpessoal: 16 monitores AAAF/CAF.

No dmbito da delegacdo de competéncias para as Autarquias Locais, a Junta de Freguesia de Benfica
iniciou o fornecimento de Refeicoes Escolares em janeiro de 2016, para as criancas dos Jardins de

Inf@ncia e escolas do 1° ciclo do ensino bdsico da rede publica da freguesia de Benfica.

Durante as interrupgoes letivas/férias escolares foram servidas:
Interrupcdo letiva do carnaval/fevereiro- 403 refeicdes didrias (CAF/AAAF)
Interrupcdo letiva da pdscoa/abril- 567 refeicoes didrias (CAF/AAAF)
Interrupcdo letiva de Verdo/Junho e Julho- 612 refeicdes didrias (CAF/AAAF) + 500 refeicoes

Didrias (Férias Afivas)

A partir de 24 de junho/2019 iniciamos o fornecimento das refeicdes para o Projeto Férias Ativas, projeto

que abrange cerca de 500 criancas.

Durante o més de julho e agosto foram servidas refeicdes das criancas inscritas na Interrupcdo Letiva da

CAF/AAAF (Componente de Apoio a familia/Atividades de Animacdo e Apoio d familia) e Férias Ativas.

O servico de confecdo de refeicdes foi assegurado durante o més de agosto, mantendo-se em
funcionamento um refeitério para fornecimento de refeicdes as criancas inscritas no Programa Benfica
em Férias da CAF/AAAF, sendo que na 1° quinzena o fornecimento foi realizado no refeitério da Escola

Pargue silva Porto e na 2° quinzena no refeitério da Escola José Salvado Sampaio.

O ano letivo 19/20 iniciou em setembro/19 com cerca de 522 criangas inscritas na antecipacdo

letiva/CAF/AAAF, subindo gradualmente para 1094 o niUmero de refeicdes didrias confecionadas.

Neste ano letivo inici@mos um projeto piloto de promocdo de hdbitos de alimentacdo sauddvel “Ser
sauddvel é Canja”, este projeto tem como objetivo criar uma linha condutora entre todos os projetos
da Educacdo, CAF/AAAF, AEC e Academia do Saber.




No dmbito do Projeto foram realizadas algumas acdoes pontuais, nomeadamente:

Dia 16/outubro: comemordmos o Dia Mundial da Alimentacdo, fizemos uma sopa com legumes

bioldgicos com o Jardim de infé@ncia, crepes de legumes e uma salada com o 1° ciclo.
Terminamos o dia com o 1° Encontro de “Conversas  Mesa”, que se realizou no Paldcio Baldaya
e abordou a temdtica da simplicidade de fazer um lanche sauddvel para as criancas.

Em outubro comemordmos o Halloween, onde confeciondmos um bolo de abobora com a
ajuda dos meninos de jardim de infGncia e, servimos “ratos” de banana e iogurte natural. No
final do dia preparamos um “lanche assustador” as criancas da CAF que estiveram a festejar o
Halloween no Paldcio Baldaya.

Em novembro festejdmos o Magusto em conjunto com as CAF’s. E no dia 20 as nossas fardas
foram temdticas para comemorarmos o Dia Nacional do Pijama.

Em dezembro, no dia 19 fizemos o Jantar de Natal para as criancas da Academia do Saber, no
dia a seguir, em conjunto com as cozinheiras, confecionaram o tradicional Bolo Rei. Fechdmos
este més com uma atividade com as criancas inscritas na interrupcado letiva de natal da CAF,

gue confecionaram uma sobremesa sauddvel.

Acresce informar que em setembro/19 acolhemos 3 estagidrias do Instituto de Educacdo para
realizacdo de um Trabalho de Campo no dmbito dos Semindrios de Integracdo Profissional V e VI —
Concecdo e implementacdo de projetos de intervencdo e em outubro/19 um estagidrio com Transtorno
do Espectro do Autismo ligeiro, da AFID no dmbito do Curso de Formacdo Profissional.

Durante este periodo servimos 1094 refeicdes diariamente.

Continudmos a trabalhar com uma equipa composta por 4 cozinheiras, 13 auxiliares de cozinha e 2

auxiliares de refeitorio.

Principais preocupacoes/objetivos tfracados e alcancados pela Junta de Freguesia de Benfica, no
admbito do fornecimento de Refeicdes Escolares Sauddveis:
Promover uma alimentacdo variada, com a confecdo de pratos diversificados e a inclusdo de

alimentos diferenciados;

Aumentar o consumo de peixe em detrimento da carne, alternando na semana pratos de peixe

e carne (em média 3 vezes por semana carne e 2 vezes peixe);
Aumentar o consumo de fruta a refeicdo, em detrimento de sobremesas d base de acucares;
Limitar a utilizacdo de alimentos processados a uma vez por semana;

Apostar na ndo confecdo de fritos;




As Férias Ativas sdo um programa de cariz IUdico-pedagdgico com atividades maioritariamente
desportivas e de aventura para criancas com idades compreendidas entre os 6 e os 14 anos de idade,
destinado a residentes e ndo residentes da freguesia de Benfica, dando resposta & necessidade de
muitas familias.

Este programa decorre em 4 turnos de 15 dias cada, nos meses de junho, julho, agosto e setembro.

Em 2019, o projeto Férias Ativas registou cerca de 500 criancas inscritas.

O FormUp Benfica € hoje um projeto consolidado na freguesia de Benfica e um recurso para o acesso
a formacdo profissional certificada, respondendo ds necessidades formativas identificadas, no dmbito
de aquisicdo/ aumento de conhecimentos e de competéncias em diversas dreas. Sendo certificada
como entidade formadora pela DGERT, a Junta de Freguesia de Benfica estd habilitada a desenvolver
formacdo profissional nas seguintes dreas de educacdo e formacdo: Desenvolvimento pessoal,
Desporto, Artesanato, Seguranca e higiene no trabalho, Comércio, Informdtica na ética do utilizador,

Servicos de apoio a criancas e jovens e Trabalho social e orientacdo.

Assim, foram organizadas, promovidas e desenvolvidas as seguintes acdes de formacdo, pelo FormUp
Benfica:
Acdo de formacdo de “Vendas”, desenvolvida no Paldcio Baldaya, cujos destinatdrios foram
empreendedores, comerciantes e oufras pessoas que necessitaram de desenvolver e
aperfeicoar os seus conhecimentos na drea das vendas;
Acdo de formacdo “Lideranca e Gestdo de Equipas”, desenvolvida na sala de assembleia da
Junta de Freguesia de Benfica, dirigida a coordenadores de equipa dos diversos projetos da
Junta de Freguesia de Benfica;
Duas acdes de formacdo, certificadas pelo IPDJ, para além da DGERT, do curso de “"Gestdo de
Piscinas: Estratégias para o Sucesso”, dirigida a colaboradores internos, em funcdes nos
complexos desportivos da Junta de Freguesia de Benfica;
Duas acdes de formacdo de “Gestdo de Conflitos”, dirigida a colaboradores da equipa dos
Espacos Verdes da Junta de Freguesia de Benfica;
Duas acoes de formacdo do curso de “Better Work 2.0 - Promoc¢do da Saude Mental no Local
de Trabalho”, com a GIRA como entidade promotora, dirigida aos colaboradores da Junta de
Freguesia de Benfica, para uma maior resiliéncia no local de frabalho e melhor percecdo e
conhecimentos em relacdo ao burnout, nomeadamente fatores de risco e medidas preventivas.
Acdo de formacdo “Gestdo de Conflitos em Sala de Aula”, dirigida a Professores das Atfividades

de Enriguecimento Curricular da Junta de Freguesia de Benfica;

Além das acdes de formacdo indicadas, e de forma a complementar a sua oferta formativa, a Junta
de Freguesia de Benfica mantém ativos diversos protocolos de colaboracdo com outras entidades

formativas, para desenvolvimento de formacdo na freguesia.




Neste dmbito, continuam em funcionamento os cursos de Aprendizagem de Técnico de Apoio & Gestdo
Desportiva e Técnico de Cozinha/Pastelaria, ambos de equivaléncia ao 12° ano, numa parceria com o

Instituto de Emprego e de Formacgdo Profissional.

Em parceria com o CECOA, foram desenvolvidos dois cursos de Formacdo Modular Certificada de
Lingua Espanhola e Lingua Inglesa no Paldcio Baldaya, sendo a drea de Linguas, uma drea em que se

pretende continuar a apostar devido a elevada procura registada e interesse manifestado.

Foram ainda organizadas diversas acdes de formacdo, do curso de Planeamento Local de Emergéncia
para Agentes Locais de Protecdo Civil das Juntas de Freguesia, promovido e desenvolvido pela
Protecdo Civil de Lisboa. Esta formacdo tinha como intuito dotar os participantes de conhecimentos e

competéncias para infervencdo em casos de emergéncia.

Em parceria com a Nuclirad foi realizado um curso em “Suporte Bdsico de Vida com Desfibrilhacdo

Automdtica Externa”, dirigida & equipa de refeitério da Junta de Freguesia de Benfica.

Realizou-se formacdo de monitores no Malhadal, Proenca-a-Nova e em Benfica, numa parceria com a
Associacdo Jovens Seguros, com o objetivo de formar monitores para a realizacdo de campos de
férias, ATL's e OTL's;

No final do ano de 2019, foram totalizadas 742 inscricdes, das quais 455 estdo direcionados para

percursos de qualificacdo escolar e 287 para percursos de qualificacdo profissional.

O Centro Qualifica da Junta de Freguesia de Benfica, através de parcerias territoriais e institucionais
estabelecidas com entidades publicas e privadas, procura potenciar as respostas no seu territdrio de
intervencdo. Estas parcerias preveem a colaboracdo ao nivel da divulgacdo das ofertas formativas, do
encaminhamento de candidatos para formacdo e processos de reconhecimento, validagdo e
certfificacdo de competéncias (RVCC), da disponibilizacdo de recursos materiais € humanos e da
partiha de experiéncias, metodologias, instrumentos e boas prdticas com vista d realizagcdo da sua

missdo e objetivos.

Internamente, procedeu-se ao encaminhamento e organizacdo de um grupo de formandos, para inicio
de processo de reconhecimento, validacdo e certificacdo de competéncias (RVCC) de nivel

secunddrio, a desenvolver no inicio de janeiro de 2020, no Paldcio Baldaya.

O Centro Qualifica esforca-se por manter uma colaboracdo permanente com as Associacdes de

Moradores locais e projetos de infervencdo social como a Associacdo +Benfica e o ReTrocas E6G para




a mobilizacdo de adultos e realizagcdo de acdes de informacdo e divulgacdo da atividade do Centro
Qualifica. Com a Junta de Freguesia de Odivelas foi firmada uma parceria institucional para a
qudlificacdo dos seus trabalhadores, mas que em breve serd alargada aos residentes desta zona, numa
perspetiva de frabalho em itineréncia. E também em parceria, com a Junta de Freguesia da Falagueira-
Venda Nova, que anualmente é organizada a Feira de Formacdo e Emprego, que conta com a
presenca de diversas entidades para a divulgacdo e informacdo sobre oportunidades de emprego,

formacdo e voluntariado.

A rede de Centros Qualifica tem um papel estruturante no refor¢co da qualificacdo escolar e profissional
dos cidaddos, contribuindo para a sua empregabilidade e inclusdo social. Compete, assim, também
ao Centro Qualifica da Junta de Freguesia de Benfica a responsabilidade estratégica na mobilizacdo
de adultos e de jovensinativos, para percursos de qualificacdo, infegrando como premissa fundamental

a importéncia e valorizacdo da aprendizagem ao longo da vida.

Neste sentido, sdo vdrias as estratégias utilizadas:

Parcerias e redes locais de qualificacao

Estabelecimento de protocolos com diversas entidades (autarquias locais, empresas, entidades de

ambito social, associacoes, etc.);

IEFP - Instituto do Emprego e Formacdo Profissional, I.P.

Junta de Freguesia de Odivelas

Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima

AFL - Associacdo de Futebol de Lisboa

CECOA - Centro de Formacdo Profissional para o Comércio e Afins

Cooptécnica - Gustave Eiffel, Cooperativa de Ensino e Formacdo Técnico Profissional, C.R.L.
CENFIM - Centro de Formacdo Profissional da Industria Metalirgica e Metalomecénica
Associacdo +Benfica

ENSINUS - Estabelecimentos de Ensino Particular SA

INOVINTER - Centro de Formacdo e Inovacdo Tecnoldgica

Frouco & Henriques Associados Lda.

O Companheiro - Associacdo de Fraternidade Crista

Associacdo Industrial Portuguesa - Camara de Comércio e Industria

Jovens Seguros — Associacdo para o Desenvolvimento Ocupacional

Casa Pia de Lisboa, I.P.

APECATE - Associacdo Portuguesa de Empresas de Congressos, Animacdo Turistica e Eventos
Navegadores Consultores — Consultores Associados, Lda.

Avalforma - Formacdo e Consultoria Lda.

Significado - Consultoria, Formacdo e Informdtica, Lda.




CITEFORMA - Centro de Formacdo Profissional dos Trabalhadores de Comércio, Servicos e
Novas Tecnologias

Global XXI Consultores, Lda.

Companhia Prépria - Formacdo e Consultoria, Lda.

Academia Software, Lda.

SISEP - Sindicato dos Profissionais de Seguros de Portugal

Albifor — Centro de Formacdo, Lda.

Turisforma - Formacgdo e Consultadoria, Lda.

GTl Il Portugal - Formacdo Profissional, Lda.

FPHT - Formacdo Profissional de Hotelaria e Turismo, Lda.

Promocdo de acoes de sensibilizacdo sobre a importédncia do aumento de qualificacoes

Desenvolvimento de acdes de divulgacdo da missdo e intervencdo do Cenfro Qualifica,
reforcando a implicacdo que a sua atividade tem na mobilizacdo para a aprendizagem ao
longo da vida;

Realizacdo de sessdes de Informacdo nas Associacdes de Moradores locais;

Realizacdo de reunides e acdes de informacdo relativas as ofertas de qualificacdo disponiveis,
bem como sobre outras oporfunidades que possam ser relevantes para a aprendizagem ao
longo da vida, tendo em perspetiva a integracdo no mercado de trabalho (estdgios

profissionais, oferfas de emprego, necessidades do tfecido empresarial, etc.);

Promover a atividade do Centro Qualifica em regime de itinerancia

Parceria institucional com a Junta de Freguesia de Odivelas para o aumento de qualificacdes

dos seus trabalhadores e fregueses;
Deslocalizacdo pontual de alguns elementos da equipa técnica do Centro Qualifica para

mobilizacdo e atendimento de candidatos em pontos estratégicos da freguesia;

Projeto Junta no Bairro

A Junta de Freguesia de Benfica, através da iniciativa “Junta no Bairro”, possibilita a dinamizacdo de
diversas atividades no seu territério, pela deslocacdo de uma carrinha que funciona como biblioteca

itinerante e como pdlo de apresentacdo dos seus diversos projetos, entre os quais o Centro Qualifica;

Divulgacado da atividade do Centro Quadlifica

Divulgar o Centro Qualifica infernamente, junto dos diversos pelouros e equipas da Junta de

Freguesia de Benfica;
Divulgar no site da Junta de Freguesia de Benfica e nas redes sociais (Facebook, Instagram, etc.);

Divulgar a atividade do Centro Qualifica em érgdos de comunicacdo locais;




Divulgar o Centro Qualifica em reunides de pais nos diversos estabelecimentos de ensino da
freguesia;

Distribuir material impresso como panfletos, flyers e cartazes em espacos publicos estratégicos;
Colocacdo de posters em expositores e nos balcdes de atendimento ao publico da Junta de
Freguesia de Benfica;

Montagem de pontos Qualifica em dias especificos para divulgacdo e captacdo de inscricoes;

Participar em eventos

Promovidos pelo Centro Qualifica ou pela Junta de Freguesia de Benfica (eventos culturais ou
desportivos, arraiais, encontros, semindrios, apresentacdes, etc.)
Promovidos pela comunidade ou outras entidades (feiras de emprego e formacdo, mostras de

educacdo, torneios desportivos, etc.)




CULTURA

Em 2019, a Junta de Freguesia de Benfica cimentou o conceito “Benfica Bairro da MuUsica”, que se
desenvolve através de uma programacdo extensa, eclética e multigeracional e que visa a

identificacdo de promocdo cultural que se pretende de destaque no concelho de Lisboa.

2019 foi a par do seu antecessor um ano em de aposta na dinamizacdo da cultural em Benfica, com a
promocdo de diversas iniciativas no Auditério Carlos Paredes, no Paldcio Baldaya (dois polos de
dinamizacdo e fruicdo cultural) e em eventos de rua, conseguindo deste modo abranger as diversas
preferéncias da populacdo de Benfica, facto demonstrado pela adesdo e procura cada vez maior
dessas iniciativas.

A aposta de continuidade nos talentos locais, com o apoio e promogcdo de artistas da Freguesia, através

da participacdo nos nossos eventos e cedéncia de espacos para ensaios e para espetdculos.

No dmbito da divulgacdo e promocgdo de acessibilidade ao espaco, mantivemos o protocolo com a
BOL, plataforma de Bilneteira online que disponibiliza um acesso rédpido & venda de bilhetes dos eventos

realizados no Auditério Carlos Paredes, cuja adesdo tem sido bastante elevada.

Em 2019, o Palco do Auditério Carlos Paredes recebeu 23 atuacdes musicais promovidas pela Junta de
Freguesia de Benfica, abrangendo cerca de 2340 espectadores. Destas, destacamos o 94.° Aniversdrio
de Carlos Paredes, que dd nome ao nosso Auditério, assinalado em Benfica desde 2012, com um

concerto do Mestre Antdnio Chainho.

Destacamos também a iniciativa “Escola Superior de Danca Fora de Portas — Semana de Danca no
Auditério Carlos Paredes”, uma parceria da Junta de Freguesia de Benfica com a Escola Superior de
Danca do Instituto Politécnico de Lisboa, que permitiu aos estudantes do 1° ano, realizarem os seus

espetdculos para avaliacdo numa semana aberta d populacdo de Benfica.

Também o 8.° aniversdrio da consagracdo do Fado como Patrimdnio Imaterial da Humanidade pela
UNESCO, com a iniciatfiva “Junta-te ao Fado”, merece o nosso destaque. Esta iniciativa contou com a
primeira apresentacdo da Escola de Fado da UNISBEN, com uma edicdo ao vivo e em direto do
programa - FORUM LISBOA - da Radio Amdlia, e as atuacdes de Anabela e de Mara Pedro. Foram

homenageados o Mestre Vital Assuncdo e Lena Silva pelos seus 50 e 45 anos de carreira.

Ainda no Auditério Carlos Paredes, decorreram outras iniciativas, como a TertUlia Poética América
Miranda, bem como do Grupo de Teatro Amador de Benfica, sob direcdo e encenacdo do ator e
encenador Benjamim Falcdo, que desenvolve o seu trabalho no Auditério Carlos Paredes desde 2008

com o apoio da Junta de Freguesia de Benfica, reunindo a participacdo de 36 elementos.




Também no dmbito do Teatro, decorreu em 2019 a Este espetdculo, organizado pela Junta de Freguesia
de Benfica, teve casa cheia, e decorreu em ambiente de grande alegria, com um magnifico concerto
de Celina Piedade que conquistou totalmente o publico19.° Edicdo do Festival Anual de Teatro

Académico de Lisboa, com dois espetdculos de entrada livre.

Em regime de acolhimento, passaram pelo palco do Auditério Carlos Paredes em 2019, 8 concertos, 4
pecas de teatfro (da qual se destaca «O Corcunda de Notfre Dammey» em cena de Outubro a Dezembro,
com assisténcia superior a 2500 espectadores, 2 espetdculos de danca, 10 sessdes de cinema infantil e

1 espetdculo de stand-up comedy.

O Paldcio Baldaya, enquanto centro dedicado & cultura e & sua promocdo, tem vindo a desenvolver
uma programacdo diversificada, procurando abarcar faixas etdrias e publicos transversais, com a
realizagdo de exposicoes; concertos e eventos festivos; ateliers/workshops; conferéncias, encontros e

cursos e atividades da Biblioteca, Ludoteca ou relacionadas com a leitura.

Em 2019, levaram-se a cabo 453 eventos nos espacos do Paldcio Baldaya: 28 exposicoes, 48 atividades
culturais no dominio da musica, do teatro e do cinema (34 concertos, 3 pecas de teatro, 6 ciclos de
cinema, 5 espetdculos de dancal); 48 ateliers, workshops e atividades pra adultos, criancas e familias; 44
conferéncias, encontros, palestras e cursos; 289 atividades infegradas na programagdo da Biblioteca e
da Ludoteca ou atividades relacionadas com a leitura (por exemplo, lancamentos de livros, de saraus
poéticos realizados ou atividades lUdico-pedagdgicas na Ludoteca e o clube do livro); 10 feiras e
mercados (Ex: “Feira do Artesanato de Benfica” e "Hype Market”), 22 acdes de formacdo e enconfros
no dominio da empregabilidade e inovacdo (estes eventos tiveram como puUblico alvo colaboradores
da Junta de Freguesia, técnicos espacializados e a populacdo em geral, incluindo, ainda, sessdes do
Gabinete de Insercdo Profissional, em parceria entre a Junta de Freguesia de Benfica e o Insfituto de
Emprego e Formacdo Profissional) e, por fim, 4 programas desenvolvidos pela Junta de Freguesia (no
dominio da educacdo — Activ Art — e da acdo social - Programa Informdtica Sénior e Projeto Meméria

Ativa Sénior).

Participaram nos eventos acima elencados um total de 24.127 pessoas: 6.465 participantes em
atividades culturais no dominio da musica, do teatro e do cinema (5.693 participantes em concertos,
325 participantes em pecas de teatro, 297 participantes em ciclos de cinema, 150 participantes em
espetdculos de danca); 1.026 participantes em ateliers, workshops e atividades pra adultos, criancas e
familias; 2.062 participantes em conferéncias, encontros, palestras e cursos; 8.113 atividades integradas
na programag¢do da Biblioteca e da Ludoteca ou atividades relacionadas com a leitura (por exemplo,
lancamentos de livros, de saraus poéticos realizados ou atividades lUdico-pedagdgicas na Ludoteca e
o clube do livro); ca. 5.500 participantes em feiras e mercados (Ex: “Feira do Artesanato de Benfica” e
“Hype Market"), 599 participantes em acdes de formacdo e encontros no dominio da empregabilidade

e inovacdo (estes eventos tiveram como publico alvo colaboradores da Junta de Freguesia, técnicos




espacializados e a populacdo em geral, incluindo, ainda, sessdes do Gabinete de Insercdo Profissional,
em parceria entre a Junta de Freguesia de Benfica e o Instituto de Emprego e Formacdo Profissional) e,
por fim, 362 participantes em programas desenvolvidos pela Junta de Freguesia (no dominio da

educacdo — Activ Art — e da acdo social — Programa Informdatica Sénior e Projeto Memaoria Ativa Sénior).

De entre a vasta programacdo, destacamos a Comemoracdo do Segundo Aniversdrio do Paldcio, que
ao longo do més de setembro procurou celebrar as vdrias atividades culturais levadas a cabo ao longo
deste ano e que se traduziu num més de concertos, feiras e mercados, lancamento de livros, tertdlias
poéticas, a exposicdo Janelas tecidas revisitadas, pecas de teatro e cinema ao ar livre no jardim. Ndo
podemos deixar de salientar a 1.2 edicdo do Baldaya Vintage Fest, festival dedicado d memadria dos
anos 50 e 60, com bancas, concertos e uma exposicdo, e da 1.2 edicdo do Lisbon Connection Fest, um

festival de rock e blues, ambos integrados na comemoracdo do aniversdrio do Paldcio.

Destacamos também a iniciativa Junta-te ao Jazz- Benfica, promovida pela Junta de Freguesia de
Benfica, que nasceu hd nove anos com o objetivo de divulgar o jazz nas suas variacdes e promover
espetdculos com intérpretes e artistas de reconhecida qualidade na freguesia de Benfica. Em 2019,
contdmos com a apresentacdo, pela primeira vez, de uma artista internacional - a Jacqui Naylor, para

além dos concertos da Cristina Branco, Beatriz Pessoq, Lybra e Marta Ren & The Groovelts.

Uma das atividades mais frequentes que, desde 2018, decorre no Paldcio Baldaya, é a Feira de
Artesanato de Benfica (FAB), que tem lugar no primeiro sdbado de cada més. Pela FAB, passaram cerca

de 5.000 pessoas durante todo o ano.

Em 2019, demos inicio ao programa Viagens na Minha Terra, que procura dar a conhecer a cultura e as
tradicoes do nosso pais, através da organizacdo de visitas a algumas das mais icénicas festas populares

e romarias de Portugal:

Carnaval de Lazarim — 65 participantes;

Festa dos Tabuleiros de Tomar (6 e 7 de julho) - 89 participantes;

Noite das Bruxas de Montalegre (13 a 15 de setembro) — 64 participantes;

Feira de SGo Martinho, XXI Feira Nacional do Cavalo, XLIV Feira Internacional do Cavalo Lusitano

da Golegd (9 e 10 de novembro) — 75 participantes.

O programa de 2019, incluiu, ainda, uma viagem “fora” da nossa terra, a Santiago de Compostela, dias

1 a 3 de novembro, com um total de 41 participantes.




O Cowork Baldaya (CWB), inaugurado em 2018, tem como principal objetivo estimular, incentivar e
apoiar o empreendedorismo na freguesia de Benfica, apoiando projetos, empresas e profissionais
liberais em processo de incubacdo, mas também numa fase de desenvolvimento e consolidacdo da
sua atividade ou negdcio. Num espaco de trabalho aberto, procura-se criar um espirito de partilha, que
tem por objetivo potenciar a cooperacdo e as sinergias entre a comunidade de coworkers residentes.
O Cowork disponibiliza o acesso a um espaco de trabalho parfilhado e a diversos servicos de apoio

administrativo, de capacitacdo e aceleracdo das diversas atividades.

As dreas de atividade abrangidas pelos diversos projetos mantém-se com as mesmas caracteristicas
relativamente ao ano de 2018: musica e entretenimento; fotografia e video; tecnologia e multimédia;
informdtica; recursos humanos e consultoria; turismo; educacdo e formacdo; associagcdes sem fins
lucrativos; contabilidade e administracdo; arquitetura; edicdo literdria e design e comunicacdo. Em
2019, a realidade de projetos sediados, em regime de residéncia ou virtual, foi a seguinte: 31 projetos,
no primeiro frimestre de 2019; 25 projetos no segundo frimestre, 28 projetos no terceiro frimestre e, por

fim, 16 projetos no 4° trimestre.

A comunidade de coworkers desenvolveu vdarias acdes que integraram a programacdo do Paldcio
Baldaya, nomeadamente, a criacdo do Clube de Leitura, que funciona quinzenalmente na Biblioteca
do Paldcio Baldaya, pela Edita_X; os workshops da Academia Educar pela Positiva (10 workshops),
acdes de formacdo em vendas, pela Familiaridades (2 edi¢cdes); formacdo em coaching, pela
ScroolHub (2 acdes); eventos de apoio & producdo musical independente, pela AMAEI (4 eventos);
eventos de apoio d producdo musical, pela Lusitanian (2 eventos) e formacdo, promovida pela Dr.
Shoes, que culminou com a criacdo de 7 postos de trabalho e a abertura do primeiro quiosque Dr. Shoes
no El Corte Inglés. De nota, a 1.2 edicdo do ConTexta, contando com uma Feira do Livro Independente,
com 40 expositores, workshops de grafismo e culindria vegana, organizada pela Edita_X e o lancamento

do 1°livro da Academia Educar pela Positiva.

No dmbito do apoio dinovacdo firmaram-se acordos de parceria com universidades e servicos conexos.
Estas parcerias permitiram, ndo sé, a promocdo dos projetos residentes como o estreitamento de
relacdes com entidades locais, como o Instituto Politécnico de Lisboa, o Fab Lab Benfica, com
conseguéncia imediata no apoio na realizacdo do Maker Faire (IPL) e do Reboot (Paldcio Baldaya), e
a Lisbon PH.

Face ao dinamismo crescente de muitos projetos, dando cumprimento & intencdo de incubacdo,
alavancagem e apoio ao empreendedorismo do Cowork Baldaya, volvidos praticamente dois anos sob
a abertura do espaco, muitos sentiram necessidade de crescer e de mais espaco, facto atestado pela
alteracdo do nUmero de projetos sediados no espaco. Assim, em novembro 2019, abriu-se uma 2.% fase
de candidaturas de novos projetos/empreendedores, procurando, deste modo, renovar a comunidade

€ comegar um novo ciclo.




O espaco biblioteca “Liberty Seguros” oferece, a quem nos visita, a oportunidade da leitura presencial
de livros, jornais e revistas. Contabilizamos até & data um total de 2553 requisicdes, 444 leitores inscritos e

7021 livros no espdlio da biblioteca.

Relativamente a 2019:

N° de requisicoes — 476

N° de leitores inscritos — 47

N° de livros catalogados — 260

N° de utilizadores zona informdtica — 297

A Ludoteca, disponibiliza 4 ofertas distintas, fodas com o objetivo de promover o livro e a leitura junto de
guem nos visita:
1) "Afividades na Ludoteca”, decorre aos sdbados de manhd, para as familias. Até & data estéo
agendadas 7 atividades, das quais 5 j& foram realizadas, com um total de 32 participantes;
2) ‘“Histérias na Ludoteca”, decorre 1 vez por semana, para as familias. Estdo agendadas 10
atividades, das quais 6 ja foram realizadas, conta com 93 participantes;
3) “Histérias que nos ensinam”, realizado para as escolas no espaco Ludoteca. Estdo agendadas
20 atividades, j& foram realizadas 15, com a presenca de 343 participantes;
4) A Biblioteca vai & Escola, decorre nas escolas, em época letiva, uma vez por semana. Estdo
agendadas 26 afividades, j& foram realizadas 17, com a participacdo de 393

criancas/professores.

Das atfividades:
63 agendadas
43 foram realizadas

861 participantes

Em 2019 tivemos a continuacdo do Escape Room Baldaya com o tema Harry Potter, que foi uma
atfividade do Natal do ano anterior, devido ao grande numero de inscricdes (mais de 500) durante os 6
meses seguintes fivemos um fim de semana por més com esse tema. Foram cerca de 350 pessoas que

puderam disfrutar dos enigmas desta grande saga.

No dia 31 de Outubro tivemos o Escape Room Halloween Baldaya, o tema era filmes de terror, diversas
personagem em diferentes salas dinamizaram uma noite assustadora que contou com a participacdo

de 8 grupos cerca de 65 pessoas que quiseram passar o Halloween de forma assustadora e diferente.




Em 2019, continudmos a dinamizacdo e promocdo de diversas iniciativas de rua, dos quais destacamos:

Corso de Carnaval

Realizdmos o j& tradicional Corso de Carnaval de Benfica, que em 2019 contou com cerca de 2200
criancas das escolas de ensino bdsico publico e privado da freguesia. A Estrada de Benfica foiinundada
de cor e boa disposicdo durante o desfile, que terminou junto as Escolas Pedro de Santarém e Quinta

de Marrocos, com pequenas atuagcdes das escolas participantes.

Jogos Escolares de Benfica

Alunos de todas as idades das escolas da nossa freguesia puderam praticar, em nove momentos
diferentes, modalidades como futebol, andebol, ténis de mesa, esgrima, judo, badminton, basquetebol,

corta-mato e corrida de bicicletas

Estes momentos competitivos e de divulgacdo do desporto junto da comunidade educativa da
Freguesia de Benfica; dinamizados pela Junta de Freguesia de Benfica em parceria com os
estabelecimentos de Ensino PUblico e Privados da Freguesia de Benfica, tém como objetivos a
promo¢do do desporto no ambiente escolar da Freguesia; o envolvimento de toda a comunidade
educativa da Freguesia; a promocdo do convivio entre agrupamentos de escolas da Freguesia com
entidades de Ensino Privado e a promocdo de comportamentos sauddveis através do desporto e da

competicdo.

Neste ano contamos com mais de 800 parficipantes que estudam na nossa freguesia em escolas

publicas e privadas.

Campeonato de Veteranos

Em janeiro de 2019 retomdmos o Campeonato de Veteranos futebol 7 da Junta de Freguesia de
Benfica, esta foi a 3% edicdo. O Campeonato envolve 14 equipas, cerca de 224 jogadores dos 35 aos
75 anos com muita vontade de fazer uma atividade fisica e principalmente de convivio entre todos.

Esta edicdo teve termino a 7 de junho de 2019.

Junta-te a Danca

A primeira edicdo do Junta-te & Danca veio colmatar a inexisténcia de atividades de exterior do
género. Este festival coincidio com a celebracdo do dia mundial da danca que trouxe a benfica

workshops de bollywood, salsa, danca criativa, danca contemporénea, demonstracoes, espetdculos




nacionais e infernacionais, numa co-organizagcdo com a Oeiras Dance Academy. O local do evento

foi o jardim do mercado e teve a presenca de mais de 1500 pessoas em 3 dias de muita musica e danca.

Juventude
Ainda dentro do programa da juventude, decorreram as seguintes iniciativas:

Curso de Monitores, que teve como objetivo dar formacdo para monitores de campos de férias,
proporcionando aos formandos a aquisicdo de competéncias para a realizacdo de qualquer
tipo de campo de férias, assim como, a criacdo de um grupo de trabalho, onde impere a
amizade e a entre ajuda constante;

Maratona de Futsal no Ringue Anténio Livramento, com a participacdo de 12 equipas

masculinas;

O Mais Pequeno Arraial do Mundo

O Mais Pequeno Arraial do Mundo decorreu nos Jardins do Paldcio Baldaya em parceria com as
Associacdoes de Moradores da Freguesia, com o objetfivo de promover e divulgar o cartaz do Grande

Arraial de Benfica de 2019 bem como a programagdo dos arraiais dos bairros da freguesia.

Grande Arraial de Benfica 2019

A 7.% edicdo do Grande Arraial de Benfica, realizou-se como habitualmente, no &mbito das Festas de
Lisboa 2019 e contou com artistas de renome, como Toy, Blaya, Cuca Roseta e HBM. Na edicdo de 2019
do Grande Arraial de Benfica também pudemos contar com o apoio da Super Bock, da Moche, da

Coca-Cola e da Radio Cidade como patrocinadores oficiais.

A realizacdo desta grande iniciativa sé foi possivel mediante o envolvimento de toda a comunidade de
Benfica, desde associacoes, clubes e coletividades que se juntaram por forma a organizar esta festa

popular, que voltou a trazer a Benfica a tradicdo dos santos populares.

Passaram pelo Grande Arraial de Benfica 2019 cerca de 100.000 pessoas.

Encontro de Coros em Benfica

Realizou-se na Escola Secunddria José Gomes Ferreira, o Encontro de Coros em Benfica, uma iniciativa
da Stimuli-Unisben em parceria com a Junta de Freguesia de Benfica, sob a direcdo do Maestro Ivo de
Castro do Coro da Unisben. Este foi um evento de entrada livre que contou com a presenca do Coro
Infantil do Externato de Sdo Cristévdo, Grupo Coral da Liga dos Amigos da Mina de Sdo Domingos, do

Cramol e do Coro da Unisben.




Mercado de Sao Martinho

Nos dias 9, 10 e 11 de Novembro fivemos o Mercado de Magusto, um fim de semana com a
participacdo da Escola de Fado da Unisben, o grupo de Cante Alentejano Planicie Cantada, o coro de
cantfe fradicional da Unisben e o cantor de musica portuguesa Pedro Maldito, uma iniciativa com
tasquinhas e petiscos que teve cerca de 600 pessoas que passaram pelo Paldcio Baldaya nesse fim de
semana, o momento alto deste evento foi o convivio do dia 11 de Novembro com oferta de jeropiga e

castanhas a todas as pessoas.

Natal no Bairro

Em 2019, o Natal em Benfica foi comemorado de 30 de novembro a 06 de Janeiro em diferentes locais

da Freguesia:
Igreja de nossa Senhora do Amparo:

Na igreja foram realizados 3 concertos, Concerto de Cdmara (Angelicus Duo), Concerto de Natal para

Familia (Comentado) e “"Cante” ao Menino, Reis e Janeiras

Auditdrio Carlos Paredes:

Opera de Natal (Opera Dream Events)

Jardim do Mercado de Benfica:

Regressando ao Jardim do Mercado, pudemos contar com uma pista de gelo natural, uma feira de
produtos tradicionais, canhdes de neve e diversdes vdrias que, em conjunto com a fantdstica

decoracdo natalicia transformaram o Jardim do Mercado na Casa do Pai Natal.

Foram também realizados ateliers destinados aos mais pequenos, dinamizados pelos nossos animadores,
tendo havido uma programacdo variada desde o Coro de Externato Grdo Vasco, Externato SGo
Cristov@o, Cantares ao Menino, Coro de Gospel da ADB, Teatro Musical Infantil “Tartaro”, B Big Band,

Sebastido Antunes, Desfile Motard de Pais Natais...

Neste ano fivemos ainda um circo, que com as diversas atividades circenses/malabarismo divertiu cerca

de 1800 criancas que frequentam as escolas da freguesia e a comunidade em geral.




O Mercado de Benfica ja tem Servico de Entregas ao Domicilio!

Disponivel para clientes particulares e profissionais da restauracdo desde o dia 15 de abril, este servico
gratuito, permite realizar compras no Mercado com maior comodidade e sem preocupacoes.

O valor minimo de compras para usufruir deste servico é de 5€ para clientes particulares e 50€ para
profissionais da restauracdo, existindo também hordrios de entrega e dreas limite definidas para cada
um destes segmentos de clientes. (*ver condicdes)

O Mercado de Benfica € o primeiro da rede “Mercados de Lisboa"” a disponibilizar o servico de entregas
ao domicilio, um projeto promovido pela Cdmara Municipal de Lisboa e pela Junta de Freguesia de
Benfica.

Para assinalar o lancamento deste novo servico, o Mercado recebeu a visita do vereador

da CML Carlos Castro, e dos vogais da Junta de Freguesia de Benfica, Carla Rothes, Jodo Roseta e

Ricardo Marqgues.

NOITE BRANCA PASSOU DE NOVO EM BENFICA

No passado dia 13 de setembro, Benfica foi um dos bairros por onde passou mais uma edicdo da Noite
Branca de Lisboa.

Com inicio no Mercado de Benfica, que esteve aberto até as 20h00, o evento estendeu-se depois &
Avenida do Uruguai, com muitos dos estabelecimentos comerciais a aderir & iniciativa e a albrir as suas
portas noite fora.

Os vogais da Junta de Freguesia de Benfica Jodo Roseta (Mercados/Atividades Econdmicas), Filipa Flor
(Recursos Humanos/Ambiente) e Frederico Sequeira (Desporto) marcaram presenca na festa, que
contou com a atuacdo de Dj's, dos South River Jazz Band, e também dos embaixadores da Noite

Branca, Wanda Stuart e Nuno Delgado.

Inicio de contactos com comerciantes para criacdo de Cadastro do Comércio.




DESPORTO

A Junta de Freguesia de Benfica gere dois Complexos Desportivos:

O Complexo Desportivo de Benfica funciona junto ao edificio dos servicos da Junta de Freguesia de
Benfica, contendo uma piscina de 25 metros, um gindsio para a pratica de desportos indoor e aulas de
grupo e ainda um ringue coberto com uma bancada com capacidade para cerca de 200 pessoas.
O Complexo Desportivo do Bairro da Boavista (tutelado pela Junta de Freguesia de Benfica desde 2014)
€ uma instalacdo com excelentes condicdes, enquadrada no Bairro da Boavista, com um pavilhdo que
permite a prdtica de diversas modalidades coletivas/individuais e uma piscina de 25 metros.

Durante o ano de 2019, frinta e cinco colaboradores exerceram tarefas nos complexos desportivos de
Benfica e da Boavista em funcdes de direcdo técnica, coordenacdo, lecionagcdo de aulas,

atendimento e limpeza.

O Gindsio durante o ano de 2019 teve uma ligeira quebra de receita apesar do aumento de utilizadores
tendo por base o paradigma das aulas existentes.

Este crescimento deve-se sobretudo 4 nova perspetiva com que tem sido olhado este espaco
desportivo, apostando-se em atividades que vao de encontro aos objetivos dos fregueses e do que mais
gostam de praticar, em hordrios d medida dos utentes e das familias com uma oferta diversificada.
Todas as modalidades existentes no complexo desportivo, assim como a formacdo dos técnicos é
baseada na evolucdo desta drea, sempre com a preocupacdo da ligacdo do exercicio d melhoria da
qualidade de vida e do que 0s nossos fregueses procuram.

Em 2019, observou-se uma taxa de ocupacdo média das aulas na ordem dos 50%, com maior procurd
nas modalidades de Pilates, Gindstica Sénior, loga e Gindstica Infantil, modalidades bem evidenciadas
no nosso mapa de aulas. Notou-se também um crescimento em outras modalidades que tiveram, tais
como o Zumba, Step e Parkour.

De realcar que apesar da concorréncia direta de outfros espacos com os mesmos servicos na Freguesia
de Benfica, o gindsio manteve uma taxa de retencdo elevada o que prediz a qualidade do servico que

reflete mais satisfacdo do utentes e maior lealdade.

Tal como nos anos anteriores, a Piscina tem-se assumido como a base dos espacos desportivos dada a
sua anfiguidade e os investimentos nela realizados. A Piscina da JFB j& ndo é apenas a piscina que é
proxima, destinada a populacdo sénior, mas sim, um espaco desportivo com uma oferta diversificada
aos utentes cada vez mais exigentes. SGo mais de 21 modalidades distribuidas por um total de 308 aulas.
O trabalho realizado tem sido evidenciado nas vdrias valéncias do espaco e reconhecido e conseguido
por todos os intervenientes diretos e indiretos do espaco.

Salientar que em agosto de 2019 a Piscina de Benfica recebeu intervencdes de melhoramento nas

canalizacdes dos balnedrios com vista a melhorar a qualidade e conforto dos utentes neste espaco.




NGo podemos deixar de referir que estas infervencdes vieram resolver as questdes do mau
funcionamento dos duches, motivo de grande insatisfacdo dos utentes, demonstrado no questiondrio
de safisfacdo e que, terminados os constrangimentos, foi uma intervencdo alfamente elogiada e
reforcada como necessdria pelos utilizadores.

A taxa de ocupacdo da piscina em 2019 esteve sempre acima dos 75% todos os meses o que
evidenciou a qualidade do servico prestado que faz desta piscina uma referéncia na cidade de Lisboa.

Em 2019 a receita total cobrada na piscina teve o valor méximo de 546672 euros.

O desafio neste equipamento tem sido potenciar ao mdximo o espaco e permitir o acesso a todos
independentemente da idade e condicdo de prdtica. A aposta em atividades e dinGdmicas em alturas
comemorativas tem promovido uma excelente interacdo entre todos os utentes do Complexo. O
Complexo Desportivo do Bairro da Boavista serve como motor de projetos desportivos com forte cariz
social levados pela Junta de Freguesia de Benfica em parceria com outras enfidades.

Uma das estratégias levadas a cabo pela Junta de Freguesia de Benfica tem passado por continuar a
estabelecer protocolos com entidades circundantes geograficamente & instalacdo, de modo a
aumentar o nUmero de utilizadores e posicionando este complexo como um equipamento que
promove a qualidade do servico. Ao nivel das modalidades destacar que em 2019 aumentou a oferta
de aulas (p.e. natacdo para bebés) sempre alavancadas pela criteriosa contratacdo de recursos
humanos de qualidade.

No que se refere aos indicadores do Complexo Desportivo da Boavista 2019, é possivel afirmar que no
hordrio nobre (entre as 18h00m e as 20nh00m), a instalacdo atinge o pico mdximo de utilizacdo com
todas as pistas ocupadas na piscina e o pavilhdo sempre reservado. Cerca de 10 aulas tiveram sempre
lotadas com lista de espera.

Os melhores indicadores de sempre ao nivel do nUmero de inscritos, utilizacdes e faturacdo do
Complexo Desportivo do Bairro da Boavista foi atingido em 2019.

Realcar que pela primeira vez no més de Outubro ultrapassaram os 1000 utentes sé na Piscina da

Boavista e no final do ano o numero total de inscritos era de 1163.

Descricdo das diversas atividades/iniciativas/programas de desporto em 2019:

Clube de Caminhada e Corrida

Redliza-se todos os sdbados, com um percurso por Monsanto, em corrida e caminhada, tendo uma
frequéncia média de 30 pessoas. A distGncia média é de 8km, com uma duracdo aproximada de 2
horas.

Durante 2019, efetuaram-se 10 saidas englobadas na programacdo do Clube de Caminhada e Corrida
(p.e. Vila Franca de Xira, Alverca, Comporta, Zona Ribeirinha) para locais fora da Freguesia com uma

média de 35 participantes.




Durante o més de setembro, decorreram as caminhadas ds quartas feiras, ao final do dia, por Monsanto,

com uma participacdo média de 20 pessoas.

Benfica Ativa
Programa de atividade fisica para a populacdo da freguesia, acima dos 65 anos. Conta com duas aulas
de hidrogindstica, as 2% e 4% feiras (33 utentes), uma aula de gindstica a 3¢ feira (65 utentes) e uma
caminhada a 6° feira (64 inscritos), todas as semanas. Esta atividade conta com ainscricdo de 75 utentes

regulares da freguesia de Benfica, a decorrer desde Abril de 2016.

Lisboa Aguaconference 2019

Este congresso de atividades aqudticas para profissionais e técnicos que exercem funcdes em piscinas,
decorreu nos dias 25/26/27 de janeiro na Junta de Freguesia de Benfica pelo 4° ano consecutivo. Mais
uma vez posicionou as Piscinas da Junta de Freguesia como equipamentos de referéncia ao nivel de

boas prdaticas.

No sdbado dia 26 decorreu o Aqualife, promovendo um momento diferente aos Utentes/Fregueses de
todas as idades (bebés/criancas/adultos/séniores) em contato com formadores de diversas
nacionalidades (Argentina/ Japdo/ Brasil/ 1tdlia). Todos os professores dos complexos desportivos e
monitores da CAF puderam frequentar diversas formacdes de forma gratuita.

O evento contou com 750 parficipacoes no total dos 3 dias.

Caminhada Sénior

Programa de atividade fisica para a populacdo da freguesia com mais de 65 anos, que teve o seu
arrangque em 2019 com uma caminhada de 8km em Alcochete com cerca de 40 participantes. Em 2019
mais de 400 participantes estiveram envolvidos em diversas caminhadas por locais emblemdticos fora

da Freguesia (p.e. parques temdticos; frente ribeirinha).

Corta a Mata 2019

Prova desportiva inclusiva e para toda a familia que j& conquistou um lugar especial no coracdo de
todos os que apreciam as atividades ao ar livre.

Esta iniciativa tem o objetivo de mostrar que a prdtica desportiva familiar também pode ter uma
componente pedagdgica, num evento ndo competitivo com cinco provas (corrida 5km; corrida Tkm
criancas; Tkm grdvidas; corrida 2 km; caminhada Tkm).
A Edicdo deste ano realizou-se no sGbado dia 23 de Novembro, pelas 10h no Pargue Silva Porto e teve
a participacdo de 66 atletas. Quem assistiu, verificou uma boa disposicdo de todos os participantes ao
longo das 5 provas considerando que o Parque Silva Porto é um espaco excelente para a dinamizacdo

dos percursos.

2° Edicdo Corrida Grande Arraial de Benfica

Corrida englobada na programagdo do Grande Arraial de Benfica, a 2°Edicdo da Corrida Arraial de

Benfica decorreu com um percurso na Mata de Benfica, mas com a partida/meta no espaco do




Grande Arraial. No total participaram 170 pessoas nesta iniciativa que superou as expetativas de
organizacdo e adesdo crescendo ao nivel do impacto e nUmero de participantes comparativamente

com a 1°Edicdo.

Campeonato Nacional - Divisdo de Honra da época 2018-19

No dia 18 de maio, no campo do Grupo Desportivo Direito, decorreu a final do campeonato nacional
de rubgy entre a AEIS Agronomia e o CF Belenenses.

A Junta de Freguesia de Benfica foi parceira na organizacdo deste evento.

Dia do Clube “Clube Futebol e Benfica” 2019

Dia aberto do clube com jogos de futebol dos escaldes mais novos do clube com intervalos para
demostracdes das outras modalidades do clube.

A Junta de Freguesia de Benfica foi parceira neste dia 26 de Outubro, houve uma promocdo de todas
as nossas atividades nos nossos complexos, e fivemos uma afividade para todos os afletas presentes e
contamos com mais de 300 atletas a participarem connosco na nossa afividade, uma baliza com uma

lona com buracos em que o objetivo era acertarem em todos os buracos.

1° Taca de Veteranos 2019

Torneio de Veteranos 6x6 no Clube Social e Desportivo do Bairro da Boavista, durante o més de
Novembro e que termina no inicio de Dezembro, que conta com 10 equipas da Freguesia de Benfica,
com um modelo em que jogam dois jogos no minimo, as quatro melhores equipas passam para uma

fase final, jogam uma meia final e uma final para decidir o vencedor.

Assinatura de Contratos Programa de Desenvolvimento Desportivo

No sentido de dar continuidade ao trabalho desenvolvido na freguesia pelos clubes: Clube Desportivo
Lisboa e Aguias, Clube de Futebol Benfica e o Clube Social e Desportivo do Bairro da Boavista, a Junta
de Freguesia de Benfica, por forma a promover e apoiar o desenvolvimento desportivo na freguesia
criando condicdes de prdtica desportiva, como é sua competéncia, renovou os contratos programa.

A cerimdnia teve lugar no dia 8 de maio pelas 18h30 no Paldcio Baldaya.

19 Cerimonia do Férum Desportivo

Cerimdnia com entrega de prémios aos clubes e associacdes desportivas da freguesia que fazem parte
do férum desportivo, com o objetivo de criarmos uma maior ligacdo com os clubes e associacoes
desportivas, para que de futuro possamos estar envolvidos em mais atividades e que possamos também

ser parceiros nas atividades.

Community Champions League

Um projeto europeu, organizado pela European Football for Development Network Foundation (EFDN]),
privilegia o futebol e a inter-competicGo como ferramentas de sucesso para fortalecer lacos
comunitdrios e promover uma cidadania ativa em pessoas de diferentes origens. E uma competicdo de

futebol que ndo acontece sé no campo, mas nas comunidades onde os participantes vivem.




Tem como objetivos: Promover a integracdo e coesdo social nas comunidades dos bairros
abrangidos, reforcar a prdtica desportiva prevenindo a obesidade e outras doencas relacionadas e

melhorar a vivéncia em comunidade através de medidas de sustentabilidade.

Gala Federacdo Portuguesa de Natacdo

Dia 19 de outubro esteve presente na Gala da Federacdo Portuguesa de Natacdo, em Portimdo, o sr.
Vogal do Desporto, Frederico Sequeira, para receber os diplomas que distinguem a certificacdo de

qualidade das escolas de natacdo das piscinas da Junta de Freguesia de Benfica.

Piscina Complexo Antdnio Liviamento — Em abril, Aquas Mil

Em 2019, a equipa de professores de hidrogindstica criou um evento que foireplicado em trés momentos
distintos por forma a abarcar um maior leque de utentes: 4 de abril, 18n30 e 11 e 12 de abril, 10n30.
Contdmos com mais de 150 participantes. Foi uma atividade inovadora em termos de organizacdo

havendo uma forte manifestacdo de satisfacdo por parte dos participantes.

Taca de Portugal de BMX Race

Nos dias 27 e 28 de abril decorreu a Taca de Portugal de BMX na pista de BMX do Bairro da Boavista. A
semelhanca das anteriores edicdes, a Junta de Freguesia de Benfica foi entidade parceira que evento

que jd é uma referéncia na modalidade a nivel nacional e que contou com mais de 100 atletas.

Festivais Gindsio

Em 2019 salientar as seguintes iniciativas comemorativas no gindsio.

No dia 4 de marco, realizou-se no Complexo Desportivo de Benfica, uma aula aberta de Gindstica Sénior
como comemoracdo do Carnaval, onde todos os alunos puderam trazer os seus nefos mascarados, e
fazer a aula com eles. Esta aula teve a participacdo de 22 utentes e 7 netos, vestidos a rigor

Durante a semana de 28 a 31 de outfubro, realizou-se uma semana de aulas aberta, trazendo cerca de
25 pessoas a conhecer e a experimentar a nossa oferta de aulas de grupo.

No dia 31 de outubro realizou-se a comemoracdo do Halloween com uma aula de Zumba aberta a

todos, onde participaram 30 utentes, entrando no espirito e mascarados a rigor!

Plano de Formacdo Colaboradores

Plano de formacdo creditadas para os professores dos Complexos Desportivos da Junta de Freguesia
de Benfica contou com duas formacdes certificadas em 2019 sobre Gestdo de Piscinas e Suporte Bdsico
de Vida que envolveram mais 40 de participacdes entre as duas formacgoes, possibilifando uma aposta
na capacitacdo dos recursos humanos que reflete uma melhoria do servico e posteriormente mais

lealdade e satisfacdo por parte dos utentes.

Olisipiadas
Numa parceria com a Cadmara Municipal de Lisboa a Junta de Freguesia de Benfica contou com mais

de 350 atletas inscritos em mais de 8 modalidades.




Benfica Aventura

O Unico projeto de Desporto e Turismo Aventura com programacdo anual numa autarquia contou mais
de 130 participacdes. Nas 6 saidas realizadas os participantes passaram por vdrios pontos do pais como
a Serras da Estrela, Freita, Arouca e Lousd, Proenca-a-Nova e Alentejo onde realizaram atividades de
rapel, raids nocturnos com orientacdo, canoagem, stand up paddle, tiro com arco, canyoning,

escalada, rafting, snorkeling e slackline.

BX Adventure Park

O parque aventura da Junta de Freguesia de Benfica, o BX Adventure Park contou com 50 atividades
realizadas onde mais de 2500 criancas, adolescentes e adultos praticaram escalada, rapel, arborismo,

slide e tiro com arco.




ESPACO PUBLICO

OBRAS E ACOES REALIZADAS

Durante o ano de 2019, no pelouro do Espaco PUblico e da Mobilidade tiveram lugar os procedimentos
necessdrios para lancamento das seguintes empreitadas, no &mbito do Contrato de Delegacdo de

Competéncias, a saber:

Com a publicacdo em Didrio da Republica do Decreto Regulamentar n.° 22-A/98, de 1 de outubro,
passou a ser obrigatdrio a substituicdo dos sinais de transito existentes que ndo cumprissem o previsto no

regulamento de sinalizacdo de transito aprovado por esse mesmo diploma por sinais conformes.

Passou a ser competéncia das Juntas de Freguesia, a manutencdo da sinalizagdo vertical e horizontal,
sendo que a Junta de Freguesia de Benfica identificou, no seu territério, a existéncia de 529 sinais e 152

sinais adicionais que precisam de ser substituidos para cumprimento do referido Decreto.

Teve inicio no final do més de setembro, a empreitada de substituicGo da sinalizacdo vertical na
freguesia de 529 sinais e 152 sinais adicionais, para cumprimento da legislacdo em vigor. Esta

empreitada tem a duracdo previsivel de 3 meses.

Esta substituicdo € de extrema relevancia em termos de seguranca rodovidria, prevencdo de situacdes
de litigéncia ao nivel das contraordenacdes ou até no pagamento das indemnizacdes decorrentes de

tais desconformidades.

O Bairro das Pedralvas, tem aproximadamente 4000 habitantes, dos quais 30% com mobilidade
reduzida. Atendendo ao elevado niUmero de equipamentos de educacdo quer publicos quer privados,

nesta zona, bem como comércio e servicos, que apresentam dificuldades de acessibilidade.

A Junta de Freguesia de Benfica desenvolveu um estudo prévio onde foram selecionadas 20 passadeiras
cujas intervencoes visam, em conformidade com o Plano de Acessibilidade Pedonal, a eliminacdo de
obstdculos, irregularidades e descontinuidades nas passadeiras e dreas adjacentes. No estudo prévio
foram adotados dois tipos de passadeira: o primeiro com elevacdo do pavimento rodovidrio, que para
além de garantir acessibilidade pedonal promove a acalmia do trdfego rodovidrio, e o segundo, com

rebaixamento do lancil de transicdo entre o pavimento pedonal e o pavimento rodovidrio.

Em ambos os casos foram introduzidos pavimentos tateis (pitonados e estriados) para referéncia dos
invisuais e pavimentos de cor contrastante, de modo a permitir aos ambliopes a identificacdo dos locais

de fravessia pedonal.




Com esta requalificagcdo criaremos 5 novas passadeiras e serdo adaptadas 16 passadeiras existentes,
nomeadamente rebaixamento dos lancis, colocacdo de piso tdtil e colocacdo de pilarete, melhorando

assim a seguranca no atravessamento dos peoes.

Na sequéncia de um Contrato de Delegacdo de Competéncias assinado ao abrigo da Proposta n.°
401/2016, a Junta de Freguesia de Benfica executou uma intervencdo na rua da Buraca que teve como
objetivo garantir a melhoria das condi¢cdes de acessibilidade, mobilidade, seguranca rodovidria e de

circulacdo pedonal e, ao mesmo tempo, garantir um aumento da oferta de estacionamento.

Foram iniciados os trabalhos da empreitada de Reordenamento da Rua da Buraca, com vista a criacdo
de 12 novos lugares de estacionamento, requalificacdo de espaco verde, para e de circulacdo da
zona, ao abrigo do programa de Requalificacdo de Equipamentos e Espaco Publico, no &mbito de

Contrato de Delegacdo de Competéncias com a Cadmara Municipal de Lisboa.

Na sequéncias das recentes intervencoes realizadas pelo Grupo Desportivo do Direito, nomeadamente
com a ampliacdo dos campos de rugby e das obras realizadas pela CML no sentido de melhorar os
caminhos de acesso do Bairro da Boavista ds paragens de autocarro junto ao parque de campismo
bem como a iluminacdo dos mesmos, identificou-se a necessidade de criar uma zona de lazer em
Monsanto junto ao Bairro da Boavista, pelo que iremos criar uma zona de merendas, uma zonda para a
prdtica de crossfit e um espaco para criancas, junto aos limites do bairro para maior seguranca e fruicdo

deste espaco pelos moradores.

Depois das obras de desvio do Caneiro da Damaia realizadas pela Infraestruturas de Porfugal, que
obrigaram ao enceramento e posterior requalificacdo de toda a Estrada A-da-Maia durante mais de
um ano, manfeve-se por resolver o espaco expectante situado no fopo norte desta rua, justificando-se

agora uma intervencdo no sentido da criacdo de um parque de estacionamento no local.

Neste sentfido, existindo um espaco expectante com 7.200 m2 que tem vindo a ser utilizado pelos
moradores como estacionamento informal, foi desenvolvido um projeto que prevé de criacdo de um
parque de estacionamento formal com 82 lugares. Esta requalificacdo serd realizada no abrigo do
Programa de Requdlificacdo de Equipamentos e Espaco Publico, no dmbito dos Contratos de
Delegacdo de Competéncias da Cdmara Municipal de Lisboa e vai ao encontro das necessidades
idenftificadas, tendo em conta que neste arruamento a grande maioria das habitacdes ndo possui
garagem e, situando-se perto do Mercado de Benfica, este estacionamento informal serve também de

alternativa a clientes e trabalhadores deste equipamento comercial.




O talude entre a Estrada do Calhariz de Benfica e a 2° Circular, apresenta-se muito desqualificado pelo
gue ird ser realizada uma intervencdo que consta no tratamento paisagistico e estabelecimento de
uma ligacdo pedonal entre a drea de estacionamento do Centro de Salde (a nascente) e a Estrada
do Calhariz de Benfica, com componente de estadia e Fitness infegrada no percurso e a implantagcdo

de um pargque canino.

Comtempla ainda a reformulacdo da sua geometria tornando-a mais regular e linear, contemplando
apenas uma via de sentido Unico (poente-nascente), por forma a aumentar a capacidade de

estacionamento automovel.

Esta intervencdo ao abrigo do Programa Projetos Especiais, no dmbito dos Confratos de Delegacdo de
Competéncias da C&mara Municipal de Lisboa, estd em fase de procedimentos de administrativos de

contratacdo publica.

Estd em fase de procedimentos administrativos o procedimento de colocacdo de corrimdos em 26
locais da freguesia por forma a melhorar a seguran¢a, mobilidade e qualidade de vida sobretudo para
os mais idosos complementado os percursos pedonais existentes com formas mais cdmodas para

ultrapassar barreiras naturais e aumentar a seguranca.

No dmbito de intervengodes desenvolvidas em colaboragcdo com a Cdmara Municipal de Lisboa, foram
realizadas novas reunides com os diversos departfamentos da Cadmara Municipal de Lisboa de modo a
gue os processos a decorrer no dmbito dos contratos de delegacdes de competéncia estejam sempre

denfro dos objetivos delineados.

Melhoramento de acessibilidades Rua Nossa Senhora do Amparo, Praca Artur Portela e Rua Nova

do Charguinho.

Esta intervencdo visa a requalificacdo das passagens de pedes existentes no cruzamento entre a Rua da
Nossa Senhora do Amparo e a Avenida Grdo Vasco, bem como, o ordenamento do estacionamento na
faixa rodovidria da Praca Artur Portela, através de medidas dissuasoras do estacionamento abusivo e,
ao mesmo tempo garantir a circulacdo e acesso de veiculos de emergéncia e de limpeza urbana.
Pretende-se alteracdo de sentidos de tradfego para possibilitar a viragem & esquerda no cruzamento da
Rua Manuel Murias com Rua Quinta do Charquinho. Esta intervencdo vai diminuir a pressdo do tradfego
na interseccdo entre a Avenida do Uruguai e a Avenida Republica de Bolivia, criando assim uma saida

a norte do Bairro.

Estas intervencdes sdo realizadas ao abrigo do Programa Bairro 100% Seguro, no dmbito dos Contratos

de Delegacdo de Competéncias da Cémara Municipal de Lisboa e, estdo em fase de procedimentos




administrativos para adjudicacdo de obra.

Colocacdo de plataformas elevatérias no Paldcio Baldaya

Esta intervencdo estd ao abrigo do Programa Projetos Especiais, no dmbito dos Contratos de Delegacdo
de Competéncias da Cadmara Municipal de Lisboa e, estdo em fase de procedimentos administrativos

para adjudicacdo de obra.

Esta obra visa garantir a acessibilidade a pessoas com mobilidade reduzida a todo o edificio com a

colocacdo de duas plataformas elevatérias e uma rampa.

No ano de 2019 foi feita uma manutencdo preventiva e corretiva dos Parques Infantis, Parques Fitness e
Campos Desportivos no espaco publico e nos Parques Infantis nas escolas, com vista & conservacdo ou
reposicdo das funcionalidades dos equipamentos que os integram (brinquedos e mobilidrio urbano), de

forma a satisfazer as exigéncias de seguranga, conforto e adequacdo ao uso a que se destinam.

Durante o periodo em andlise, foram colocados dois pequenos equipamentos de molas no parque

infantil do Bairro do Charguinho e no parque infantil da Rua da Republica Peruana.

Realizdmos a empreitada de substituicdo do pavimento do parque infantil do Parque Silva Porto, que
consistiu na substituicdo do piso em aredo, por um piso sintético de seguranca SBR, & semelhanca da
restante drea do parque infantil, j& com este tipo de pavimento. Esta foi uma intervencdo no dmbito do
Programa Bairro 100% Seguro, ao abrigo dos Confratos de Delegacdo de Competéncias da Cadmara

Municipal de Lisboa.

Est&d em preparacdo o novo procedimento a manutencdo preventiva e corretiva dos Parques Infantis,
Pargues Fitness e Campos Desportivos no espaco puUblico e nos Parques Infantis nas escolas durante mais

um ano.

Foram realizadas 277 intervencdes na drea geogrdfica da Freguesia de Benfica, onde estdo incluidos
frabalhos como: manutencdo de calcada, manutencdo de pilaretes, manutencdo e reparacdo de

sinalizacdo vertical e, ainda, apoio a eventos e transportes de material.

Tipologia e quantidade de intervencdes realizadas:
Descalcetamento de passeio - 263
Mobilidrio Ubano - 167

Sinalizacdo vertical - 25




No que respeita d reparacdo da calcada executada pela brigada de intervencdo rdpida, realcamos
gue cada intervencdo é em média de 2m2, tendo sido intervencionados no ano de 2019 cerca de

704m2 de calcada.

Foram apresentadas 993 comunicacdes dirigidas & Junta de Freguesia de Benfica, que se traduzem em
Sugestoes, Pedidos e Reclamacodes. Os meios de comunicacdo utilizados para comunicacdo com a

Junta de Freguesia foram: Correio Eletronico, Medidata, Presencial, Telefone e Carta.

Salientamos que algumas das comunicacdes ndo correspondem a competéncias da Junta de
Freguesia, e, que nestes casos, garantimos articulagcdo com os diversos servicos da Camara Municipal
de Lisboa. Estas situacdes sdo reportadas no portal da Cédmara Municipal de Lisboa - “Na Minha Rua™ -
, tendo sido participadas 47 ocorréncias durante o ano de 2019, das quais 97% j& se encontram

resolvidas.

PATRIMONIO

Foram concluidos os trabalhos de construcdo civil no edificio sede da Junta de Freguesia de Benfica,

com a colocacdo de pavimentos e execucdo de acabamentos no 1° piso.

De modo a garantir a seguranca contra incéndios em todos os edificios sob gestdo da Junta de
Freguesia de Benfica, foi executado um levantamento exaustivo de todos os sistemas existentes. Com
este levantamento foi possivel aferir qual a eficdcia e eficiéncia do combate de primeira intervencdo
numa eventual situacdo de emergéncia, bem como iniciar o estudo das reais necessidades de

manutencdo corretiva e preventiva.

Conclusdo da aplicacdo de corrimdo no varandim técnico do edificio na zona posterior com acesso &

cobertura.

Alteracdo de 30 lGmpadas dos projetores da linha do R/C da fachada principal do edificio sede da

Junta, passando a sistema LED, melhorando a eficiéncia energética.

No Centro Clinico procedeu-se a aplicacdo de uma parede falsa em gesso carfonado com caixa de
ar pelo interior, em torno das paredes que confrontam com o exterior da clinica da junta de freguesia,
com vista a resolucdo do problema de entrada de humidade e a constante degradacdo destas

paredes. Pintura interior dos gabinetes médicos.

No Auditério Carlos Paredes, no &mbito das manutencdes corretivas foi identificada uma situacdo
relativa a “teia”, que obrigou ao estudo de uma solucdo estrutural que fosse de encontro & solucdo do

problema detetado que, estd agora em fase de adjudicacdo para posterior execucdo.




Encontra-se em fase de conclusdo o reforco do sistema de detecdo de incéndio no Auditério Carlos

Paredes.

Na sequéncia da Reforma Administrativa da Cidade de Lisboa, um dos equipamentos transferidos foi o
Complexo Desportivo do Bairro da Boavista, inaugurado em 2005, passando a assumir um papel da

maior relevancia na dinamizacdo do desporto na Freguesia, completando as respostas que j& existiam.

Este equipamento, desde que a Junta de Freguesia assumiu a gestdo, aumentou a sua taxa de
utilizacdo, recebeu diversos eventos desportivos locais e regionais e tem sido uma importante dncora
para a promocdo da prdtica desportiva e apoio ds associacdes e coletividades que, também, o

promovem.

Aqguando da fransferéncia das competéncias para a Junta de Freguesia de Benfica foi identificado um
conjunto de problemas no referido equipamento. Uma vistoria técnica efetuada pelos técnicos da
Camara Municipal de Lisboa, confirmou as diversas patologias, designadamente, nas coberturas,
claraboias, caleiras, fissuras de paredes exteriores e platibandas, e no pavimento desportivo com zonas
substancialmente degradadas, devido a infiltracdes. Por se tratarem de reparacdes que extravasam as
meras acoes de gestdo ou de manutencdo, as infervencdes mencionadas sdo da responsabilidade da
Camara Municipal de Lisboa. No dmbito dos novos CDC serdo realizadas as necessdrias obras, sendo
que jd se encontram a decorrer os seguintes tfrabalhos: requalificacdo de impermeabilizacdo da piscing,
limpeza completa do cais e aplicacdo de betume, raspagem e limpeza da cuba da piscina com a

aplicacdo de betume nas juntas da cuba da piscina.

Os demais estdo comtemplados no procedimento de empreitada que segue dentro dos prazos legais.

No Complexo Desportivo da Boavista, foram detetadas diversas patologias em vdrias vertentes, tendo
obrigado a uma andlise profunda do interior e exterior dos edificios. As intervencdes que serdo geradas
desta andlise pela complexidade que apresentam serdo alvo de procedimento de concurso publico

devido ao montante em causa, em colaboragcdo com a Cdmara Municipal de Lisboa.

Dentro do programa equipamentos desportivos, ao abrigo do CDC aprovado, encontra-se a decorrer
a requdlificacdo da instalacdo de abastecimento de dgua dos balnedrios da piscina com uma rede
nova de abastecimento e com a colocacdo de chuveiros novos em todos os balnedrios, por forma a

garantir maior presséo nos banhos.

Aplicacdo de revestimento Cer@mico novo nas zonas de chuveiro dos balnedrios, e colocacdo de
separadores para cada unidade de chuveiro com elementos fixos e mdveis em material fendlico, para

garantir a privacidade dos cerca de 2400 utentes desta piscina.




O Paldcio Baldaya, dada a sua natureza, tem que garantir a acessibilidade a todos os seus utentes. Para
tal foi efetuada uma andlise das condicdes de acesso As diversas zonas que o compdem, estando
atualmente em estudo a infroducdo de rampas e plataformas elevatérias para vencer desniveis e, a
alteracdo de pavimento pedonal por uma solucdo que permita a circulacdo de cadeiras de rodas e

carrinhos de bebés no jardim.

Encontra-se a decorrer o procedimento para a instalacdo de rampas e plataformas elevatdrias para

vencer desniveis, garantindo o acesso a todo o edificio, sem obstdculos & mobilidade.

No &mbito dos CDC aprovados, estava identificada a necessidade de substituicdo da gravilha existente

nos caminhos do jardim para mobilidade universal.

O pavimento existente é de seixo rolado, ndo permitindo uma acessibilidade a pessoas com mobilidade
condicionada, ou com carrinhos de bebé, sendo por isso necessdrio adequar o piso dos caminhos
circuldveis de modo a colmatar estas fragilidades. Assim, a solucdo enconfrada é substituicdo do

pavimento por saibro com cal hidrdulica.

Em termos de seguranca na 52 evacuacdo em situacoes de emergéncia desenvolveu-se uma solucdo

de introducdo de uma nova ligacdo ao piso 2 e dguas furtadas, por escadaria resistente a incéndios.

Reparacdes de coberturas dos edificios da Higiene Urbana e Portas de Benfica: reparacdes diversas,
limpeza e aplicacdo de impermeabilizacdo nas coberturas dos edificios das Portas de Benfica e no

edificio da Higiene Urbana.

Pista de Radiomodelismo de Monsanto: conclusdo da obra de requalificacdo da pista de

radiomodelismo de Monsanto, com pintura final da pista.

FROTA AUTOMOVEL

A frota automdvel da Junta de Freguesia de Benfica era constituida no dia 1 de janeiro de 2019 por 24
viaturas, enfre viaturas ligeiras de passageiros, comerciais, motociclos, triciclo motorizado, varredoras
industriais, minibus e autocarro por modo a capacitar cada Pelouro com as viaturas necessdrias e
adequadas ds diversas competéncias da Junta de Freguesia de Benfica bem como aos seus diversos
programas de apoio & comunidade e iniciativas diversas (culturais, desportivas e outras de interesse

sociocomunitdrio).

A frota automadvel tem tido a preocupacdo de dotar cada Pelouro de uma capacidade de resposta
cada vez mais rdpida, responsdvel e eficiente sem esquecer a capacidade de permuta e auxilio entre
Pelouros para uma capacidade de resposta mdxima a todas as competéncias e solicitacdes da Junta

de Freguesia de Benfica.




As 24 viaturas mantiveram as suas funcdes durante todo o ano de 2019 estando atribuidas 7 viaturas ao
Espaco PuUblico, 2 & Educacdo, 4 aos Direitos Sociais, 6 aos Servicos Urbanos, 3 ao Ambiente, 2 &

Administracdo.

Para o Espaco PUblico as 7 viaturas revelaram-se suficientes para as fungdes e competéncias do Pelouro,
Nno seu compromisso para que os fregueses de Benfica tenham cada vez mais um espaco publico de
exceléncia e rdpida capacidade de intervencdo, tendo tido capacidade de dar uma resposta
adequada aos trabalhos ao longo do ano, tais como a distribuicdo didria de homens pelo Espaco
PUblico da Freguesia bem como todo o material e ferramenta necessdria, capacidade logistica de
transporte de bens e mercadorias, acdes de fiscalizacdo e apoio a diversas solicitacdes de outros
Pelouros e instituicdes da Freguesia. Fica uma chamada de atencdo para o facto do veiculo Mitsubishi

Canter ser um veiculo de junho de 1990 sendo aconselhdvel equacionar a sua substituicdo.

Para a Educacdo a viatura existente manifestou-se insuficiente, tendo este Pelouro recorrido por
inUmeras vezes a viaturas de outros Pelouros, nomeadamente para a capacidade de transporte de
criancas em atividades e programas da Junta de Freguesia de Benfica, para responder a solicitacoes
de enfidades externas e principalmente pelo aumento de eventos e iniciativas realizadas pela Junta de
Freguesia de Benfica. De salientar também competéncia e o compromisso que a Junta de Freguesia
Benfica tem em assegurar as refeicdes escolares dos diversos refeitdrios que tem a seu cargo bem como

a capacidade de ter viaturas preparadas para o fransporte de bem alimentares com toda a seguranca.

Para os Direitos Sociais as 3 viaturas existentes manifestaram-se insuficientes, necessitando o Pelouro de
pedir por diversas vezes viaturas e apoio a outros Pelouros no dmbito das suas competéncias, no apoio
que readliza & populacdo sénior e grupos de risco, bem como pelo aumento de eventos e iniciativas

realizadas pela Junta de Freguesia de Benfica.

Para os Servicos Urbanos as 5 viaturas existentes, das quais sé quatro estiveram em pleno funcionamento
em 2019 uma vez que a varredora Bucher esteve parada, manifestaram-se insuficientes para dar
resposta a todas as necessidades de servico devendo ser necessdrio um reforco de viaturas industriais
por modo a aumentar a capacidade de resposta. S6 assim serd possivel elevar a qualidade do bom
trabalho de limpeza e recolha de lixo na freguesia, permitindo a existéncia de um espaco publico de
exceléncia, bem como o reforco de, pelo menos, mais uma viatura ligeira de mercadorias para apoio

as competéncias da Cadmara Municipal de Lisboa na recolha de monos.

Relativamente & varredora Bucher todos os orcamentos pedidos em 2019 revelavam que seria

demasiado oneroso o arranjo da varredora, sendo recomendado o abate da mesma.

Para o Ambiente existem 3 viaturas que se mostraram suficientes e adequadas ds necessidades e
solicitacdes do Pelouro, tais como distribuicdo de trabalhadores e respetiva ferramenta e alfaias,

recolha de residuos verdes e demais trabalhos de jardinagem e arquitetura paisagistica.

As duas viaturas alocadas d Administracdo revelaram-se insuficientes para as elevadissimas solicitacdes
que o autocarro tem durante todo o ano tendo sido por diversas vezes necessdrio o aluguer de

autocarros e o reforco com os demais meios de transporte & disposicGo da Junta de Freguesia de




Benfica, tal como com o minibus Renault Master. Devido ao seu elevado custo ndo nos parece razodvel
recomendar um reforco de meios para o transporte de passageiros devendo permanecer a opcdo de

contratacdo externa sempre que se revele necessdrio.

Mapa de viaturas a 1 de janeiro de 2019

Espaco PUblico Ligeiro misto 43-OB-56 | Volkswagem Amarok | 5 lugares
Espaco Publico Ligeiras mercadorias IX-89-88 Mitsubishi Canter 3 lugares
Espaco Publico Ligeiras mercadorias 32-45-BC Renault Express 5 lugares
Espaco Publico Triciclo 79-JX-04 Piaggio Ape 50 2 lugares
Espaco PUblico | Moto de mercadorias | 55-DL-41 Kawazaky Mule 2 lugares
Espaco Publico Ligeiras mercadorias 16-OM-07 Fiat Doblo 2 lugares
Espaco PUblico | Ligeiro de passageiros | 03-OU-45 Fiat Panda 5 lugares
Educacdo Ligeiro misto 58-GB-20 Toyota Hiace 9 lugares
Educacdo Ligeiro passageiros 34-QP-21 Fiat Panda 5 lugares
Direitos Sociais Pesado passageiros 49-DS-97 Renault Master 15 lugares
Direifos Sociais Ligeiras mercadorias 19-OU-44 Fiat Doblo 2 lugares
Direifos Sociais Ligeiras mercadorias 95-OP-18 Fiat Doblo 2 lugares
Direitos Sociais Ligeiro passageiros 42-RG-37 Fiat Punto 5 lugares
Servicos Urbanos Ligeiras mercadorias 99-26-UP Toyota Dyna 5 lugares
Servicos Urbanos Ligeiro misto 50-JF-81 Toyota Hylux 5 lugares
Servicos Urbanos Ligeiras mercadorias 46-ON-66 Iveco Daily 6 lugares
Servicos Urbanos Mdquina Urbana 79-PH-05 Varredora Applied 1 lugar

Servicos Urbanos Mdquina Urbana 35-Q0-26 | Varredora Bicher | 2lugares

Ambiente Ligeiras mercadorias 56-NF-11 Renaut Master 5 lugares
Ambiente Ligeiras mercadorias | 97-OU-25 Mi’rsubli:sSSioConTer 6 lugares
Ambiente Ligeiro misto 59-JT-19 Mitsubishi L200 5 lugares
Administragcdo Pesado Passageiros 63-HJ-88 Mercedes Tourismo | 49 lugares
Administracdo Ligeiros passageiros 59-0J-21 Fiat 500L 5 lugares

Durante o primeiro trimestre de 2019 e em face do aumento significativo de necessidades identificadas
pela Junta de Freguesia de Benfica relativamente & capacidade de resposta desejada para os Servicos
Urbanos foi necessdrio proceder & aquisicdo de duas viaturas industriais de varredura para limpeza da
freguesia. As viaturas adquiridas, uma Schmidt Compact 200 e uma Johnston C401 Sweeper ficaram
alocadas aos Pelouros dos Servicos Urbanos. Passou-se assim, durante o primeiro trimestre de 2019, de

uma frota de 24 viaturas para 26.




Durante o segundo trimestre de 2019 e, em face do aumento das necessidades de eficiéncia
identificadas pela Junta de Freguesia de Benfica relativamente d capacidade de resposta desejada
para os Servicos Urbanos procedemos d aquisicdo de uma viatura Toyota Dina de caixa aberta e 6

lugares sentados (incluindo condutor) que ficou alocada ao Pelouro do Servico Urbano.
Passamos assim, durante o segundo trimestre de 2019, de uma frota de 26 viaturas para 27.

Durante o terceiro trimestre de 2019 e em face do aumento das necessidades de eficiéncia identificadas
pela Junta de Freguesia de Benfica relativamente d capacidade de resposta desejada para a equipa
de manutencdo do edificado afeto & Educacdo procedemos & aquisicdo de uma viatura Fiat Doblo
Profissional de caixa fechada e 3 lugares sentados (incluindo condutor) que ficou alocada ao Pelouro

da Educacdo.

Passamos assim, durante o terceiro frimestre de 2019, de uma frota de 27 viaturas para 28.

Viaturas adquiridas em 2019:

Servicos Urbanos Mdaqguina Urbana 99-XZ-51 Schmidt Compact 200 2 lugares
Servicos Urbanos Mdquina Urbana 99-XZ-53 | Johnston C401 Sweeper 2 lugares
Servicos Urbanos | Ligeiro de passageiros | 65-NR-71 Toyota Dina 6 lugares

Educacdo Ligeiro mercadorias 75-XH-45 Fiat Doblo Profissional 3 lugares

Com uma frota ja de considerdvel dimensdo, 28 viaturas no final de 2019, surge também a necessidade
de se proceder a sua manutencdo de modo adequado e preventivo para aumentar a vida Util dos
veiculos e garantir a total seguranca de todos os seus utilizadores. Para tal foi realizado o procedimento
de Contratacdo PUblica nimero 22/2019 por Consulta Prévia, no valor de 4.164,61€ (quatro mil, cento e
sessenta e quatro euros e sessenta e um céntimos) na expectativa que o seu Caderno de Encargos
conseguisse responder as necessidades mais imediatas, libertando verba para reparacdes de maior
complexidade no exterior. Tal procedimento manifestou-se adequado para realidade crescente da

frota da Junta de Freguesia de Benfica.

De referir que os baixos custos de manutencdo sé sdo possiveis devido ao facto da Junta de Freguesia
de Benfica ter um espaco de apoio & manutencdo automdvel onde consegue assegurar grande parte
das manutencdes e reparacdoes, num tofal de 61 infervencdoes com graus de complexidade e

morosidade distintos.

Perante o aumento da frota e devido ao aumento de complexidade da gestdo da mesma tornou-se
necessdrio procurar solucdes de software para recolha de informacdes e dados de apoio d gestdo bem
como para auxiliar nos processos de tomada de decisdo. Este software de apoio a gestdo e

manutencdo da frota comecou a ser instalado durante o més de novembro.




Considerando o aumento da frota da Junta de Freguesia de Benfica e a complexidade acrescida que
tem representado a boa manutencdo das varredoras mecdnicas, serd de se considerar a necessidade

de contratar mais um funciondrio para o espaco de apoio d manutencdo automadvel.

De referir também a necessidade de dotar o centro de apoio automdvel de condicdes de cobertura
diferentes das atuais por modo a se ter uma maior capacidade de frabalho, principaimente com

condicoes atmosféricas adversas.

LICENCIAMENTO E OUCUPAGAO DE VIA PUBLICA

Com o presente Relatdrio pretende-se apresentar os dados estatisticos, no &mbito do Licenciamento de
Ocupacdo de Via PuUblica, realizado na Junta de Freguesia de Benfica, no ano de 2019,
comparativamente com os anos de 2015, 2016, 2017 e 2018 no mesmo periodo. Salienta-se que ao longo
do ano de 2019 encerraram 53 estabelecimentos comerciais, tendo aberto, no mesmo periodo, 51 novos

estabelecimentos.

Evolugao da receita - 2015 a 2019
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2015 2016 2017 2018 2019
Processos
Janeiro Fevereiro Marco | Abril | Maio | Junho | Julho | Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro Total
2015 25 21 25 25 15 17 9 9 10 14 26 35 231
2016 43 62 75 78 101 89 74 23 30 27 25 19 646
2017 64 76 95 75 107 74 67 37 42 46 26 28 737
2018 79 80 70 83 81 79 62 39 50 61 34 61 779
2019 59 67 68 78 76 76 58 38 67 45 68 61 761
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Venda Ambulante/POEP/Roulottes — Estadio da Luz
VA 618,20 € 49,60 € 1311,00€ 157,60 € 735,60 € 157,60 € 159,60 € 161,20 € 157,60 € 2176,80 € 352,00 € 193,20 € 6230,00 €
POEP 372548 € 1358,88 € 4556,13 € 3620,88 € 3319,68 € 0,00 € 4374,81€ 2890,81€ 3882,68€ 6617,48 € 1911,68 € 3605,23 € 39863,74 €
Roulotes 4247,39€ 3265,39€ 3556,64 € 5185,03€ 2662,01€ 1988,25 € 8517,97 € 3993,69€ 5476,70 € 6039,59 € 3972,50 € 2610,59 € 51515,75 €
BSM 0,00 € 2083,95 € 0,00 € 2011,05€ 394,20 € 1643,40 € 0,00 € 0,00 € 2560,95 € 0,00 € 1471,95 € 0,00 € 10 165,50 €
VA 5252,83 € 6 814,60 € 6 230,00 €
POEP 21787,91€ 40 059,87 € 39863,74 €
Roulotes 36622,44 € 40 112,82 € 51515,75 €
BSM - 7 825,05 € 10 165,50 €
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Més Evento/POEP Més Evento/POEP
) Feira da Bagageira h Mercado Tado Portugués
Janeiro Feira Saloia Julho Feira da Bagageira
.| Benfica Street Market Mercado Tdo Portugués
Fevereiro ) . Agosto . .
Feira da Bagageira Feira da Bagageira
Mercado Tao Portugués
Marco Benfica Street Market
Mercado Tao Portugués Feira da Bagageira
Feira do Fumeiro de Benfica Setembro | Rastreio Auditivo (Auditiv)
Feira da Bagageira Inquérito Audicdo (Audicdo Ativa)
Inquérito Audicdo (Audicdo Ativa)
Venda Farturas
Mercado de Produtos Regionais Mercado de Outono de Benfica
. Feira da Bagageira Feira da Bagageira
Abril . g g . Outubro .. & g ~ - .
Rastreio Auditivo (Auditiv) Inquérito Audicdo (Audicdo Ativa)
Distribuicdo de Pipocas e informacg&es sobre servico EMOV
Feira de Produtos Regionais de Benfica
Maio Benfica Street Market Novembro | Feira da Bagageira
Feira da Bagageira
Benfica Street Market Feira de Natal de Benfica
Junho Feira da Bagageira Dezembro | Feira da Bagageira
Rastreio Auditivo (Audicdo Ativa)
Pagamentos Total
Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro Total
2015 11761,56 € 5522,77€ 12420,15€ 8188,05€ 11 335,60 € 3581,71€ 6926,27 € 1324,14 € 2061,09 € 329043 € 2570,77 € 5155,32 € 74 137,86 €
2016 17 207,46 € 12 846,06 € 23057,01€ 28273,30€ 23100,36 € 32377,11€ 26103,32 € 16 076,99 € 15596,54 € 18 755,89 € 21056,12 € 9592,17 € 244 042,33 €
2017 15700,81 € 22069,72 € 3147831¢€ 36 272,27 € 20 495,60 € 30207,76 € 37412,05€ 12941,35€ 18 311,67 € 26324,70 € 19392,07 € 10014,83 € 280621,14 €
2018 19890,63 € 19 810,77 € 40 702,67 € 35098,75 € 24 304,73 € 26 832,94 € 41592,92 € 13078,19€ 18 884,06 € 25659,09 € 23610,14 € 2231450 € 311779,39€
2019 24992,59 € 18 534,93 € 34 730,87 € 34 206,75 € 24 092,47 € 25 016,64 € 45 367,71 € 14 955,75 € 20 949,75 € 31485,13 € 21711,69 € 22 628,55 € 318672,83 €
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Pode-se contabilizar que no ano de 2019 foram visitados 45 novos estabelecimentos comerciais ou
estabelecimentos comerciais j& existentes, mas com novos equipamentos. Alguns estabelecimentos sdo
alvo de visitas adicionais para esclarecimento de duvidas e apoio técnico ou para nova fiscalizacdo e

alerta de incumprimento.

Quando os novos estabelecimentos comerciais ndo ddo entrada de processo de licenciamento apds

visitas do fiscal, € enviada uma notificacdo. Em 2019 foram enviadas 10 notificacoes.
Das visitas e notificacdes enviadas resulfou a entrada de 42 novos processos.

Ao longo do ano foram enviados 102 oficios aos operadores comerciais, por pagamentos em atraso e

levantados 7 autos de noticia pela fiscalizacdo realizada pela JFBenfica.

Foram ainda realizadas 270 visitas para fiscalizacdo ou apoio técnico. Destas, é readlizaram-se em

articulacdo com a Policia Municipal.

Com o presente Relatério apresentam-se os dados estatisticos, no &mbito dos Registos e Licencas de
Canideos e Felinos, efetuados na Junta de Freguesia de Benfica, no periodo compreendido entre o ano
2016 e 2019.

Ponto de Situagdo Geral - Registos Ativos e Licengas Validas no Periodo de 2016 a 2019

2016 2017 2018 2019

Registos 143 156 173 151
Licencgas 352 381 504 550
Total 495 537 677 701




Registos e Licencas 2016/2017/2018/2019
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2016 | 32 25 38 25 29 45 60 62 52 44 46 37 | 495
2017 23 30 32 32 40 48 64 48 47 61 53 59 537
2018 | 78 58 51 42 55 49 61 75 62 46 42 58 677
2019 61 67 64 42 57 51 68 82 69 89 21 30 | 701
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Registos Ativos e Licengas Validas por Categoria no Periodo de 2016 a 2019

2016 2017 2018 2019
Categoria A - Companhia 407 457 570 608
Categoria B - Fins Econémicos 25 25 46 38
Categoria C - Fins Militares,
8o 0 0 0 0
policiais e de SP
Categoria D - Investigacdao
3te8o gas 0 0 0 0
Cientifica
Categoria E - Caca 47 43 48 39
Categoria F - Guia 1 0 0 0
Categoria G - Potencialmente
Perigoso S 9 6 >
Categoria H - Perigoso 5 1 4 3
| - Gato 1 2 3 8
Total 495 537 677 701
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Valores Cobrados sobre Registos e Renovac¢ao de Licengas de 20146 a 2019

2016 2017 2018 2019
Janeiro 394,90 € 265,10 € 873,40 € 682,40 €
Fevereiro 276,10 € 371,80 € 617,10 € 750,20 €
Margo 437,80 € 381,70 € 564,30 € 672,30 €
Abril 314,60 € 381,70 € 496,10 € 489,20 €
Maio 316,80 € 458,70 € 661,10 € 627,40 €
Junho 511,20 € 519,20 € 558,80 € 552,90 €
Julho 652,30 € 712,80 € 667,70 € 766,40 €
Agosto 677,60 € 530,20 € 825,00 € 898,20 €
Setembro 576,40 € 491,70 € 678,70 € 774,60 €
Outubro 529,10 € 684,20 € 499,40 € 978,40 €
Novembro 552,20 € 639,10 € 503,80 € 226,80 €
Dezembro 423,50 € 693,00 € 665,50 € 332,20 €
Total 5662,50 € 6 129,20 € 7 610,90 € 7 751,00 €
Valores Cobrados sobre
Registos e Renovagado de Licencas em
2016/2017/2018/2019
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HIGIENE URBANA

Ao longo do ano de 2019 o deparfamento de Higiene Urbana incidiu a sua atividade em diferentes
valéncias, tais como: a varredura manual e mecdnica, a deservagem, a recolha do lixo das papeleiras,
a limpeza de sarjetas, a lavagem de ruas e, finalmente, a assisténcia de limpeza junto de eventos

organizados pela Junta ou em que a mesma era parceira.

Constituiu novidade no Ultimo ano, a recolha de lixo em volta de ecopontos, contentores enterrados,
vidroes e contentores de roupa, com base na fransferéncia de competéncias da Camara Municipal de
Lisboa para as Juntas de Freguesia. Tal tarefa é desempenhada desde marco de 2019, com uma
periodicidade didria.

Durante o ano de 2019 foram monitorizados e, eventualmente, recolhido lixo em volta de 12 186 vidrdes,

contentores enterrados e de roupa e 15 825 ecopontos.

Mais no final do ano e tendo por base, mais uma vez, a tfransferéncia de competéncias por parte da
Cdamara Municipal de Lisboa, foi limpo e arranjado o espaco expectante (vulgo baldio) existente entre
a Rua Cldudio Nunes e a Rua Jorge Barradas (com a criacdo suplementar de alguns lugares de

estacionamento).

A varredura foi, mais uma vez, a principal tarefa desenvolvida pelos nossos servicos, ocorrendo durante
todo o ano. Durante o més de janeiro e, mais tarde, durante o Ultimo trimestre do ano, devido d queda
recorrente de folha (e as muitas drvores existentes na nossa freguesia), o trabalho de varredura é
exponenciado a valores muito superiores ao resto do ano. Nesses meses chega a recolher-se mais de
duas toneladas didrias de folha.

O processo manual de varredura foi complementado ao longo de 2019 com uma melhoria exponencial

da varredura mecdnica.

Na verdade, a aquisicdo por parte da Junta de duas varredoras mecdnicas (uma de 2m3 e outra de
4m3) possibilitou que de forma muito mais répida se limpasse as ruas de todo o tipo de detritos. A apanha
da folha nunca seria efetuada de forma tdo eficaz sem as duas mdaquinas/varredoras. Refira-se, a
propdsito, que também a varredora Apple (mais antiga) efectuou trabalho complementar de

varredura, embora de forma mais esporddica.

Os Glutdes (sempre que as condicdes atmosféricas o permitiam — sem chuva - e tendo em conta o tipo

e volume de lixo) também foram utilizados com frequéncia.

Finalmente, o processo manual de varredura foi auxiliodo muitas das vezes com a utilizagcdo de
sopradores elétricos, que possibilitaram uma maior eficdcia na varredura. Refira-se a propdsito que ao
longo do ano de 2019 foram adquiridos dois novos sopradores elétricos (com respectivas baterias) que

permitiram um melhor rendimento do frabalho.




Foram varridas mensalmente (em média) 1 114 ruas de forma manual e 192 ruas (média mensal) com

as varredoras mecdanicas.

A recolha do lixo das papeleiras foi realizada obedecendo a um plano levando em conta a prioridade
atribuida a cada rua. SGo consideradas mais prioritdrias as ruas mais centrais ou de grande fluxo

pedonal.

O trabalho de recolha é normalmente efetuado pelos condutores dos veiculos automdveis e pelos

cantoneiros, nas ruas onde fazem varredura.

Existem cerca de 500 papeleiras na Freguesia, sendo que foram despejadas, em média mensal, em 1
335 ruas.

Acresce significar, sobre as papeleiras que a colocacdo, substituicdo e lavagem das mesmas, € da

responsabilidade da Cdmara Municipal de Lisboa.

A deservagem, outra funcdo determinante do departamento, foi feita, como habitualmente, fora da

grande época da folha, sensivelmente de meados de janeiro a principios de outubro.

Na execucdo da deservagem foram utilizadas rocadoras, sendo de enaltecer a utilizacdo de material
eléctrico que permite maior eficdcia e facilidade de manuseamento. Também neste caso, a aquisicdo

de duas novas rocadoras eléctricas vieram melhorar o édmbito do trabalho de corte.

Com a proibicdo de aplicacdo de vinagre a 15 graus pela DGAV (Direc¢cdo Geral de Alimentacdo e
Veterindria) que possibilitava o retardamento do crescimento de ervas, vimo-nos na necessidade de
nos adaptar d nova legislacdo e preparar todo o processo burocrdtico exigido para aplicacdo de

herbicida, o que ird ocorrer a partir de 2020.
Toda a freguesia foi deservada, repetindo cada rua trés ou quatro vezes ao longo do ano.

A limpeza de sarjetas € de cardcter eminentemente sazonal e ocorre principalmente a partir de finais
de agosto, inicios de setembro (antes da maior época de chuvas). Também neste caso, é uma
atividade noturna, sendo vistoriadas todas as sarjetas da freguesia. Procedeu-se sempre a abertura e

limpeza de cada uma.

No restante tempo do calenddrio a manutencdo das sarjetas acontece de forma mais esporddica e,

na maior parte das vezes, numa intervencado superficial.

Importa ressalvar que ao longo de todo o ano, todas as sarjetas consideradas prioritdrias (devido ao

histérico de inundacdo que j& provocaram), foram regularmente limpas.

No que respeita as lavagens, devido as restricdes impostas pela recorrente escassez de dgua, foram
cingidas a situacdes extraordindrias de higiene e salde puUblica, nomeadamente na lavagem de alguns
recantos, invariavelmente utilizados como depdsito de lixo ou como casa de banho; ou ainda na
lavagem de ruas em que as drvores depositavam sementes ou resinas no pavimento colocando em

risco a seguranca dos transeuntes.




Também na sequéncia de grandes eventos realizados em Benfica, nomeadamente aquando de cada

jogo realizado no estddio da Luz, se procedeu ¢ lavagem dos locais onde os mesmos ocorreram.

No processo de lavagem foram utilizadas mangueiras ligadas a bocas de incéndio e/ou o auto-tanque

cedido pela Camara.

QOutros servicos nos foram solicitados, aos quais procurdmos corresponder de forma disponivel e célere,

nomeadamente no apoio a atividades de cariz sécio-cultural e/ou desportivo.




MERCADO DE BENFICA

O Mercado de Benfica continua a ter um papel preponderante no tecido comercial da freguesia,
assumindo-se como um espaco de referéncia do comércio tradicional através dos vdrios setores de

venda.

As dreas de intervencdo do Mercado assentaram numa base de prdticas de higiene e seguranca
alimentar com a melhoria de vdrios processos. O plano de limpeza, de higienizacdo e de desinfecdo foi
revisto e ajustado as necessidades do mercado, com destaque para o apoio da Higiene Urbana na
zona da feira e com a aquisicdo de mais equipamento de limpeza. A recolha e separacdo correta de
residuos tem sido uma das prioridades com a sensibilizacdo junto dos comerciantes e o pedido de apoio
junto da Cadmara Municipal de Lisboa para uma a¢cdo mais eficaz, com destaque para a separacdo do
pldstico. Foiinstalado um sistema repelente de aves ultrassénico, que afasta os animais sem os prejudicar
e assim diminuir a presenca destas pragas. Continuamos a receber regularmente érgdos de
comunicacdo social que o procuram o Mercado de Benfica para dinamizacdo dos seus conteldos,
onde recebemos vdrios pedidos e visitas assim como alguns pedidos de empresas para acdes de

ativacdo da marca.

Considerando que diariamente o Mercado de Benfica recebe géneros alimenticios e tendo em conta
o cumprimento da legislacdo em vigor, foi realizada uma auditoria ds instalacdes do Mercado de
Benfica e elaborado um relatério com propostas de melhoria baseadas nas boas prdticas em vigor.
Foram enumeradas um conjunto intervencdes de vdrias vertentes e em diversos locais do Mercado
tendo por base o cumprimento das normas quer Nos Processos, quer Nos procedimentos e quer Nos

equipamentos.

A dinamizacdo do Mercado de Benfica através de acdes temdticas é importante para aproximar a
populacdo e sensibilizar para diversos tfemas. A 26 de Setembro decorreu uma A¢cdo de Sensibilizacdo
sobre Desperdicio Alimentar com participacdo do Chef Fdbio Bernardino e com o apoio da Unidade

de Cuidados Continuados na Comunidade do Bairro da Boavista.

Foi realizado um ajuste nas tarefas dos recursos humanos afetos ao Mercado com o intuito de melhorar
a organizagdo e cumprimento do regulamento e legislacdo em vigor. Foi dinamizada uma formacdo
junto do pessoal da limpeza sobre a aplicacdo dos produtos especificos utilizados para uma
configuragcdo como a do Mercado e por forma a estes se tornarem mais eficazes. Existiram outras
formacdes especificas de Seguranca Alimentar e formacdes gerais para Agentes Locais de Protecdo
Civil.

No Aglomerado do Colégio Militar foram realizadas vdarias acdes de sensibilizacdo e fiscalizacdo no
seguimento do aumento de fluxo de pessoas e de residuos bem como do aumento de eventos,

nomeadamente dos desportivos que afetam este espaco.

Com uma drea comercial de 2061 m2 e com uma taxa de ocupacdo registada nos 91%, o Mercado de

Benfica apresentou a seguinte composicdo:




NO

Setor
Operadores
Hortofruticolas 24
Peixe fresco 16
Padaria 4
Talho 10
Aves, Criacdo e Caca 4
Charcutaria 2
Produtos Congelados 2
Minimercado/Mercearia 1
Produtos Gourmet 1
Outros Alimentares 2
Restauracdo e Bebidas 2
Churrasqueira 1
TOTAL DOS ALIMENTARES 69
Flores 3
Artigos de vestudrio e
calcado 150
Bijuterias/Quinquilharias 20
Artigos para o lar 4
TOTAL DOS NAO ALIMENTARES 177
TOTAL GERAL 246

O Mercado de Benfica foi o primeiro da rede “Mercados de Lisboa” a implementar um servico gratuito
de entregas ao domicilio tendo iniciado no dia 15 de Abril de 2019. No atual padrdo de
comportamentos dos consumidores e no sentido de adequar & procura, apresentou-se como uma
evolucdo no servico a prestar aos clientes do Mercado de Benfica e também a novos clientes que até
entdo ndo tinham experimentado estes produtos. O servico de entregas estd dividido entre clientes
profissionais e particulares tendo em conta as caracteristicas de cada pUblico. No caso dos profissionais,
como restauracdo, cafés e também estabelecimentos de ensino as entregas sdo feitas entre as ?h e as
11h com um valor minimo de compra de 50€ e num raio de alcance até 5Kkm. De outra forma, os clientes
particulares podem receber as suas compras entre as 15h e as 20h num raio até 20Km. Os pagamentos
podem ser feitos por multibanco ou numerdrio, d excecdo dos profissionais que apenas podem usar o
multibanco. Até 31 de Dezembro de 2019, foram realizadas 1669 entregas e verificamos que cerca de
40% do total de entregas realizadas, sdo na freguesia de Benfica e cerca de 70% sdo feitas na cidade

de Lisboa.




Meses / Entregas Particular Restauragdo
Abril 9 2
Maio 111 8
Junho 102 9
Julho 156 18

Agosto 103 8
Setembro 154 32
Outubro 248 64
Novembro 262 67
Dezembro 258 58
Total 1403 266
Freguesia / Zona Quantidade
Benfica 674
Amadora 236
Lisboa 146
Oeiras 95
Campolide 21
Odivelas 65
Parque das Nagoes 49
Olivais 38
Carnide 37
Lumiar 37
Sintra 31
Avenidas Novas 26
Campo de Ourique 24
Sao Domingos de Benfica 21
Ajuda 18
Outros 14
Loures 19
Alvalade 14
Santo Antdnio 12
Alcantara 7
Belém 6
Cascais 5
Estrela 3
Areeiro 1
1669

Total
11
119
111
174
111
186
312
329
316
1669

40,38%
14,14%
8.75%
5,69%
5,45%
3.89%
2,94%
2,28%
2,22%
2,22%
1.86%
1,56%
1,44%
1,26%
1,08%
0.84%
1,14%
0.84%
0.72%
0.42%
0.36%
0.30%
0.18%
0.06%

Taxa de
Crescimento
981,82%
-6,72%
56,76%
-36,21%
67,57%
67.74%
5,45%
-3.95%




Entregas por Setor

4,43% A
2,469 443~ 3957

= Frutas e Legumes

= Congelados

= Talhos

= Peixe Fresco

= Aves, Criacdo, Ovos e Caca

= Panificacdo

Més 3° 4° 5° 6° Sab 2°

Abril 3 2 2 4 11
Maio 21 10 28 48 12 119

Junho 31 23 16 15 26 111
Julho 45 26 38 46 19 174

Agosto 14 17 25 26 29 11
Setembro 52 27 38 33 36 186
Outubro 92 42 67 67 44 312
Novembro 63 48 68 92 58 329
Dezembro 75 38 50 99 42 12 316
Total Geral 396 233 330 428 270 12 1669

/)

98

~—



AMBIENTE

Os espacos verdes urbanos podem minimizar muitos dos impactos ambientais decorrentes do
crescimento urbano, reduzindo as quantidades de didéxido de carbono atmosférico, melhorando a
qualidade do ar, diminuindo o escoamento de dguas pluviais (minorando as inundacdes), baixando os
niveis de ruido e contribuindo para um aumento da biodiversidade. E neste sentido que temos vindo a

desenvolver o nosso trabalho de manutencdo dos espacos verdes da freguesia de Benfica.

Durante o ano de 2019 foram realizadas as seguintes intfervencdes nos espacos da freguesia:

Jardim da Estrada dos Arneiros — Plantacdo por estacaria de novas plantas da espécie Lantana
camara, com o intuito de reforcar o suporte de terras;

Rua do Parque - Poda para levantamento de copas no arvoredo do arruamento

Pista de Radiomodelismo de Monsanto — Constru¢do de espaco ajardinado no Novo espaco;
Quinta da Granja — Requalificacdo de caminho tracado em lages de betdo;

Paldcio Baldaya — Colocacdo de novas plantas melhor adaptadas ao espaco;

Agrupamentos escolares — Plantacdo de novas espécies nos diversos agrupamentos escolares;
Pargue Silva Porto — Plantacdo de novas drvores em colaboragcdo com o Externato de Séo
Cristovao;

Rua Professor Jorge da Silva Horta — Plantacdo de novas drvores em colaboracdo com a Camara
Municipal de Proenca-a-Nova;

Paldcio Baldaya — Colocacdo de casca de pinho nos canteiros junto aos graffiti;

Rua Cidade de Cachéu - Poda em arvoredo de pequeno porte;

Rua José dos Santos Pereira — Poda em arvore de pequeno porte;

Rua Rainha Dona Catarina — Poda para subida de copa de arvoredo localizado nos
estacionamentos ao longo do arruamento;

Quinta da Granja — Poda para subida de copas de arvoredo do jardim;

Rua Amélia Rey Colaco - Poda para resolucdo de conflitos com o edificado em trés espécies
arbdreas;

Rua das Begdnias — Poda de subida de copa em espaco ajardinado;

Jardim da Estrada dos Arneiros (Eucaliptal de Benfica) — Abate de drvore em iminente risco de
queda;

Rua Abel Manta — Poda para subida de copa de drvore no espaco ajardinado entre a Rua Abel
Manta e a Rua Doutor Jodo de Barros;

Rua Cidade de Cachéu - Abate de drvore caida;

Praceta Doutor Teixeira de Aragdo — Poda para subida de copa no arvoredo da praceta;




Rotunda das Pedralvas — Poda de subida de copas no arvoredo da rotunda;

Rua José Augusto Seabra — Poda de subida de copa no arvoredo do arruamento;

Rua José Rodrigues Miguéis — Poda de subida de copa do arvoredo nos jardins do IPA;
Execucdo de tratamento preventivo nos pinheiros da Freguesia de Benfica (distribuidos pelo IPA,
Escolas e Parque Silva Porto);

Rua Almirante Campos Rodrigues — Poda de arejamento em quatro exemplares arbdreos de
médio/grande porte;

Rua Maria Lalande — Poda de arejamento em sete exemplares arbéreos de médio/grande porte;
Rua 2 das Pedralvas — Poda de arejamento em sete exemplares arbéreos de médio/grande
porte;

Rua 3 das Pedralvas — Poda de arejamento num exemplar arbéreo de médio/grande porte;
Rua 4 das Pedralvas — Poda de arejamento num exemplar arbdéreo arbdreos de médio/grande
porte;

Rua 5 das Pedralvas - Poda de arejamento em trés exemplares arbéreos de médio/grande porte;
Rua 6 das Pedralvas - Poda de arejamento em oito exemplares arbdreos de médio/grande porte;
Rua 7 das Pedralvas - Poda de arejamento num exemplar arbdéreo de médio/grande porte;
Rua das Pedralvas - Poda de arejamento em quatro exemplares arbéreos de médio/grande
porte;

Rua Atriz Maria Matos - Poda de arejamento em trés exemplares arbéreos de médio/grande
porte;

Rua Elvira Velez - Poda de arejamento em nove exemplares arbdreos de médio/grande porte;
Estrada dos Arneiros - Poda de arejamento em dezassete exemplares arbdreos de médio/grande
porte;

Rua da Republica da Bolivia - Poda de arejamento em treze exemplares arbdreos de
médio/grande porte;

Rua Dom Anténio Caetano de Sousa (Jardim Abel Manta) - Poda de arejamento em treze
exemplares arbéreos de médio/grande porte;

Rua Abel Manta - Poda de arejamento em dois exemplares arbdreos de médio/grande porte;
Rua Dr. Jodo de Barros - Poda de arejamento num exemplar arbéreo de médio/grande porte;
Escola EB 2/3 Quinta de Marrocos - Poda de arejamento em catorze exemplares arbdreos de
médio/grande porte;

Jardim de Inf@ncia n°1 - Poda de arejamento em trés exemplares arbdreos de médio/grande
porte;

Estrada Poco do Chdo - Poda de arejamento em sete exemplares arbdéreos de médio/grande
porte;

Rua Atriz Adelina Abranches - Poda de arejamento em seis exemplares arbéreos de
médio/grande porte;

Avenida do Uruguai (Rotunda das Oliveiras) - Poda de arejamento em onze exemplares arbdreos

de médio/grande porte;
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Rua Pery de Linde - Poda de arejamento num exemplar arbéreo de médio/grande porte;

Rua Manuel Correia Gomes - Poda de arejamento em sete exemplares arbdreos de
médio/grande porte;

Rua Joaquim Paco d'Arcos - Poda de arejamento em cinco exemplares arbdreos de
médio/grande porte;

Av. Colégio Militar / Estrada de Benfica - Poda de arejamento num exemplar arbéreos de
médio/grande porte;

Rua José dos Santos Pereira - Poda de arejamento em dois exemplares arbdreos de
médio/grande porte;

Praca Dr. Nuno Pinheiro Torres - Poda de arejamento em quatro exemplares arbéreos de
médio/grande porte;

Rua José Batista de Sousa (Stimuli) - Poda de arejamento num exemplar arbdreo de
médio/grande porte;

Rua Carolina Michaellis de Vasconcelos - Poda de arejamento em trinta e seis exemplares
arbdéreos de médio/grande porte;

Rua Nina Marques Pereira - Poda de arejamento em dois exemplares arbéreos de médio/grande
porte;

Rua Eng. Paulo Barros - Poda de arejamento em trés exemplares arbdreos de médio/grande
porte;

Rua Eng. Nobre Guedes - Poda de arejamento em vinte exemplares arbéreos de médio/grande
porte;

Rua da Nossa Senhora do Amparo - Poda de arejamento num exemplar arbdreo de
médio/grande porte;

Rua Tomds Figueiredo - Poda de arejamento num exemplar arbéreo de médio/grande porte;
Rua Eduardo Schwalbach - Poda de arejamento num exemplar arbdéreo de médio/grande
porte;

Paldcio Baldaya — Poda de arejamento em treze exemplares arbdreos de médio/grande porte;
Parque Silva Porto - Poda de arejamento em vinte e dois exemplares arbdreos de médio/grande

porte;

Manutencgdo de todos os sistemas de irrigagdo automdtica;

Rua 7 do Bairro das Pedralvas — Instalacdo de novo sistema de irrigacdo automdatica;

Rua é do Bairro das Pedralvas — Instalacdo de novo sistema de irrigacdo automdtica;

Rua das Pedralvas (frt. ao Cenfro de Emprego) - Instalacdo de novo sistema de irrigacdo
automdtica;

Bairro da Boavista (Jardim dos Pombais) — Automatizacdo do sistema de rega semi-automdtico

em espaco gjardinado;




Estrada do Calhariz a Benfica — Construcdo de sistema de rega automdtico em espaco
ajardinado;

Rua Tenente Coronel Ribeiro dos Reis — Construcdo de sistema de rega automdtico em espaco
agjardinado (em conclusdo);

Rua Aura Abranches — Construcdo de sistema de rega automdtico no espaco ajardinado;

Rua Paulo Barros — Construcdo de sistema de rega automdatico no espaco ajardinado;

Acompanhamento veterindrio da populacdo de aves do Parque — uma vez por més;

Limpeza do Lago dos animais;

Curso de Formacdo em "Utilizacdo e Manutencdo de Mdaqguinas de Jardinagem” em parceria
com a Escola de Jardinagem da C&mara Municipal de Lisboa (15 horas/18 operacionais);
Curso de Formagdo Profissional em “Manutencdo de Sistemas de Rega” em parceria com a
Escola de Jardinagem da Camara Municipal de Lisboa (15 horas/9 operacionais);

Curso de Formacdo em "Agentes locais de Proteccdo Civil” em parceria com a Cdmara
Municipal de Lisboa (35 horas/4 operacionais)

Curso de Formacdo Profissional de “Jardinagem” em parceira com a Escola de Jardinagem da
Cé&mara Municipal de Lisboa (15 horas/? operacionais);

Curso de Formacdo “Gestdo de Conflitos” em parceria com o Formup da Junta de Freguesia de
Benfica (10 horas/16 operacionais);

Curso de Formacdo “Lideranca e Gestdo de Equipas” em parceria com o Formup da Junta de
Freguesia de Benfica (20 horas/1 operacional);

Apresentacdo Publica “Plano Operacional Municipal — Defesa contra incéndios”, realizado no

dia 9 de Agosto no Paldcio Baldaya.
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EXECUGCAO GLOBAL DO ORGCAMENTO

ORCAMENTOS

Os orcamentos dos Ultimos cinco anos que ocorreram todos j@ no dmbito do novo regime de
competéncias das Freguesias de Lisboa em resultado da aplicacdo da Lei 56/2012, de 08 de novembro
e apresentam valores que sdo relativamente estdveis, variando apenas de forma significativa, em
funcdo dos Protocolos de Delegagdes de Competéncia que sdo celebrados em cada ano.
Decorridos cinco exercicios econdmicos sem alteracdes significativas, fica evidenciada e confirmada a
estabilidade dos valores fixados, nomeadamente no que & receita concerne, pois com o acréscimo de
despesas também foi indispensdvel explorar novas fontes de receita, rentabilizar as receitas j& existentes
e estabelecer critérios rigorosos de cobranca das mesmas, por forma a garantir que os valores fixados
nos orcamentos iniciais eram sustentdveis e perfeitamente realizéveis.

O orcamento de 2019 ndo incorporou valores do saldo de geréncia, pelo que o saldo apurado foi
apenas incorporado na revisdo orcamental.

O orcamento de 2019 foi objeto de uma revisdo que aumentou consideravelmente o seu valor inicial
em 41%, em consequéncia da aceitacdo de Protocolos de Delegacdo de Competéncias que estardo
em execucdo até ao ano de 2021 e cujos montantes rondam os trés milndes e setecentos mil euros.
Relativamente & receita cobrada em 2019, refere-se que o nivel de execucdo foi de 112% em relacdo
ao valor do orcamento inicial e 79,1% em relacdo ao valor do orcamento corrigido.

Estes indicadores sdo relevantes e evidenciam a credibilidade dos atuais niveis de receita e a

sustentabilidade do reforco das mesmas.

VALOR TOTAL 7.940.390 8.473.163 9.822.319 8.921.842 8.537.493

EVOLUCAO DOS ORGAMENTOS INICIAIS
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VALORTOTAL 7940 390 8473 163 9822319 8921 842 8 537 493

ANOS ECONOMICOS
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DISTRIBUICAO DO VALOR DO ORCAMENTO DE 2019
POR ORGANICA
Ativ. Econdmicas == 156 205
Comp.Boavista === 206 300
Comp.Benfica mmmsm 3764 000
Desporto = 63 600
Cultura === 221 300
Educacdo mssssssssssmmss | 217 479
Ambiente s 480 102
Espaco PUblico == 149 401
Servicos Urbanos = 90 603
Direitos Sociais == 153 050
Saude mmm 253001
Equipamentos e.. mmmmm 371 001
Recursos Humanos s s 3 284 3464
Administracdo Geral m—————— 1 515 105
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Valores de Referéncia — Orcamento Inicial

VARIACAO DAS DOTACOES AFECTAS AS
ORGANICAS 2017/2019
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Valores de Referéncia — Orcamento Inicial

No computo dos Ultimos frés anos j& é possivel verificar as variacdes na afetacdo de verbas do
orcamento as diversas orgdnicas. Do grdfico supra é possivel verificar que em 2019 as dotacdes iniciais
do orcamento eram na generalidade inferiores ds do ano anterior, com excecdo dos Recursos
Humanos. As dotacdes com maior variacdo correspondem ds dreas associadas a Protocolos de
Delegacdo de Competéncias para a execucdo de empreitadas em espaco publico, tal como se pode

verificar nas dreas de Equipamentos e Obras e no Ambiente.
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RECEITAS

As Receitas de 2019 afingiram 9.519.660,20€ valor que corresponde a 79,1% do valor do orcamento final
corrigido, e conforme j& foi referido corresponde a uma execucdo de 112% do orcamento inicial.

Esta execucdo, representa igualmente um acréscimo de 11% relativamente ao ano de 2018.

Quanto aos montantes das receitas arrecadadas, como se encontra evidenciado no mapa “Controlo
Orcamental da Receita” na parte da “Prestacdo de Contas”, a grande maioria das rubricas de receita
continuam a apresentar niveis de execucdo acima dos 100%, com especial destaque para as receitas

préprias.

As rubricas da receita com origem no exterior representam a maior expressdo financeira e
correspondem globalmente a 72% das receitas arrecadadas, voltando a apresentar um acréscimo face
as receitas proprias, situacdo que sempre se verifica quando estamos em presenca de verba
considerdveis respeitantes a Protocolos de Delegacdo de Competéncias assim, a variacdo destas
receitas foi de mais 1,9%, face ao ano anterior. Na mesma proporcdo diminuem as receitas proprias que

afingiram os 28%.

Esta variacdo das receitas externas e das receitas proprias caracteriza os anos econdmicos em que
existe uma captacdo de receitas extraordindrias por via da celebracdo de Protocolos de Delegacdo

de Competéncias que envolvam verbas significativas.

Importa referir igualmente que dentro das receitas com origem no exterior se encontram verbas
significativas com origem no orcamento de estado, que sdo devidas por determinacdo legal e que sdo
de natureza fixa, sendo apenas consideradas externas quanto & sua origem. Estdo neste grupo as verbas
relativas aos Eleitos Locais, o Fundo de Financiamento das Freguesias, verba do Artigo 38° da Lei 73/2013
e a verba da Reorganizacdo Administrativa de Lisboa, que em conjunto importam em 4.489.684,97%,
representam 65% de toda a receita externa e 47% de toda a receita arrecadada em 2019, pelo que se
a adicionarmos as receitas proprias de 28%, corresponde a uma sustentabilidade das receitas previstas

no orcamento em 75% do seu valor total.

RECEITAS ORCAMENTAIS
COMPARAGAO ENTRE RECEITA PREVISTA E REALIZADA

ANO RECEITA PREVISTA (a) RECEITA REALIZADA (b) (a-b)
CORRENTE | CAPITAL TOTAL CORRENTE | CAPITAL TOTAL DIFERENCA
2015 6.851,44 0,05 6.851,49 6.612,58 0,00 6.612,58 238,91
2016 7.173,16 1.300,00 8.473,16 8.682,09 4,00 8.686,09 -212,93
2017 8.320,31 1.502,01 9.822,32 8.144,70 0,00 8.144,70 1.677,62
2018 8.921,83 0.01 8.921,84 8.575,76 0,00 8.575,76 346,08
2019 8.5622,49 15,00 8.537.,49 9.518,06 1,60 9.519.,66 -982,17




RELACAO- ORGCAMENTO INICIAL E RECEITAS PREVISTAS -
RECEITAS REALIZADAS

5000,00 6 000,00 7 000,00 8 000,00 9 000,00 10 000,00
2015 2016 2017 2018 2019
m PREVISTO 6 851,49 8 473,16 9 822,32 8 921,84 8 537,49
m REALIZADO 6 612,58 8 686,09 8 144,70 8 575,76 9 519,66

Em milhares de euros

2490 842

2019 4451672
2577147
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2018 4421152
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2200 289
2016 4311686
2174116
549 950
2015 4259313
1803318
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Quanto as receitas préprias:

A Piscina do Complexo Desportivo de Benfica, confinua a obter a maior receita de enfre todas as
atividades, e representa 6% de toda a receita cobrada. Esta drea € uma importante fonte de
financiamento da atividade da autarquia e o nivel de execucdo mantém-se acima do total (102,9%).
O Mercado de Benfica, cujas receitas também constituem um proveito importante, atingiu 95,6% de
execucdo, nivel que se situa 4% abaixo do ano anterior, pois apesar dos esforcos desenvolvidos esta
drea continua a apresentar valores em divida elevados, que no final do ano se cifravam em 57.173,59¢€,

cerca de 10% acima do ano anterior.

O Centro Clinico que no ano anterior tinha evidenciado uma boa recuperacdo, apresenta no ano de
2019 uma nova quebra significativa ao nivel da execucdo das receitas previstas, ficando fixado o seu
nivel de execucdo em 88,1%. O desempenho desta drea foi afetado por uma paragem tempordria
para reabilitacdo das instalacdes, no entanto o efeito nas receitas brutas arrecadas nos Ultimos dois

anos cifrou-se numa reducdo de cerca de cinquenta mil euros.

A Area de Licenciamento, mantem valores de realizacdo muito satisfatérios no ano de 2019, tendo
atfingido a verba de 318.673,01€, valor que corresponde a uma execucdo de 90,7%. No entanto, existem
cerca de 10% de valores emitidos por cobrar (31.864,25€), mais 2% do que no ano anterior, valores que
habitualmente estdo associados d sazonalidade da emissdo das licencas anuais e ndo a quaisquer

dividas em aftraso.

As Refeicdes Escolares atividade para a qual foi celebrado Protocolo para o ano letivo 2017/2018,
posteriormente renovado para o ano letivo seguinte (2018/2019), rapidamente assumiu grande
relevancia financeira no computo das receitas, gracas aos montantes envolvidos num total de
458.640,70€ em 2019. Esta receita tem duas componentes, uma componente de receita externa
associada ao Protocolo (298.659,06€) e outra vertente de receita propria (159.981,64€). Apesar da
relevéincia dos nUmeros apresentados estas receitas evidenciam uma reducdo de 28% face d receita
do mesmo projeto arrecadada no ano anterior. A reducdo referida resulta de atrasos na renovacdo
deste Protocolo para o ano letivo 2019/2020, apenas assinado a 23/12/2019. Importa ainda referir que
na parte dareceita propria, se encontravam em divida no final do ano cerca de 14% da verba recebida

(21.958,40€) que estavam a ser acompanhados no sentido da sua recuperacdo através da AT.

Areceita dos projetos CAF/AAAF tem carateristicas semelhantes ds refeicdes escolares, dado que possui
igualmente uma receita Protocolada (146.948,69€) e uma receita propria (215.363,40€) que totalizaram
em 2019 o valor de 362.312,09€, montante que se encontra cerca de 3% abaixo das receitas
arrecadadas no ano anterior. Mais uma vez o atraso na celebracdo dos protocolos originou reducoes
na rececdo das verbas, pois este documento sé viria a ser assinado em 04 de fevereiro de 2020. Os
valores emifidos para cobranga no final do ano eram de 14%, situando-se em 21.958,40€, cuja

recuperacdo ird correr através da AT nos casos em que sejam ultrapassados os 90 dias.




Relativamente as atividades do Gindsio e do Ringue do Complexo Desportivo de Benfica, o primeiro
apresenta niveis de execucdo de 100,2%, (Gindsio — 104.327,01 €), enquanto o segundo apresenta uma
execucdo de 51% (Ringue — 9.169,40€). Estes valores sdo equiparados aos do ano anterior sem nenhuma
variagcdo significativa.

A Piscina do Complexo da Boavista apresenta uma receita total que atingiu os 50.766,63€, valor que se
sifua 68% acima do ano anterior e com uma percentagem de realizacdo da receita de 154,8% face ao
previsto. Apesar dos valores ndo serem significativos, as receitas deste equipamento apresentam uma
recuperacdo considerdvel face aos valores iniciais de 2014 até & presente data.

Em referéncia as receitas originadas pelo Outros Mercados e Feiras a receita foi muito semelhante a do
ano anterior, mas ainda assim com alguma expressdo, pois representa uma receita de 87.803,28€ e
valores 0os em cobranca eram de 6.802,89€. A sua componente mais expressiva estd associada ao
Aglomerado do Colégio Militar, mas também a outras realizacdes e feiras levadas a efeito, e cada vez

mais frequentes, mas cuja receita apurada se mantém estavel.

Entre as receitas de natureza administrativa a mais representativa é a resultante do IMI, consagrada na
Lei do regime financeiro das Autarquias Locais (Lei n°73/2013, de 03 de setembro), segundo a qual,
constitui receita das freguesias, 1% da receita do IMI sobre os prédios urbanos. Esta receita arrecadou
em 2019 uma verba de 50.648,28€ que representa um nivel de execucdo de 105,20%, sendo a nossa
Unica fonte de informacdo o site da AT relativamente a confirmacdo destes montantes pagos.

No ano em apreco ndo foram recebidas nem realizadas quaisquer receitas de capital.

Para melhor ilustrar os resultados obtidos com as receitas préprias resultantes das vdrias atividades, a
seqguir se apresenta mapa onde as mesmas estdo identificadas quanto d sua origem e valores, cobrados

e em divida:

AREA Divida 2017 | Divida 2018 Divida 2019
Licenciamentos 13.678,57 24.427,02 31.864,25
Mercado Benfica 48.819,07 51.047,24 57.173,59
Outros Mercados/Feiras 7.264,17 8.496,75 6.802,89
Pausas Letivas 3.739.00 3.816,50 4.060,36
Academia do Saber 6.605,00 6.591,40 8.552,40
CAF/AAAF 17.564,30 19.690,20 21.178,90
Refeicdes Escolares 24.156,96 19.778,54 21.958,40
Cafetarias 8.695,89 8.402,14 12.304,81

TOTAIS 130.522,96 142.249,79 163.895,60
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VARIAGCAO DAS DiVIDAS POR RECEBER
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No que respeita d sua distribuicdo por natureza e origem, as receitas arrecadadas em 2019 apresentam

as seguintes variacdes em relacdo aos Ultimos cinco anos:

ANALISE DA VARIAGAO DAS RECEITAS POR NATUREZA

ANOS
RECEITAS 2015 2016 2017 2018 2019

IMPOSTOS E TAXAS 220.237 407.623 435.772 468.306 490.637
JUROS 6.565 6.858 7.763 1.162 0
TRANF. DO EXTERIOR 4.814.813 6.511.976 5.768.254 6.036.055 6.891.865
VENDA BENS UTIL. 803.475 0 0 0 26.544
VENDA SERVICOS 746.468 1.752.228 1.928.880 2.065.271 2.097.121
OUTRAS RECEITAS 21.022 3.407 4.032 4.969 11.894
VENDA BENS PATR. 0 4.000 0 0 1.599
TRANSF. CAPITAL 0 0 0 0 0
OUTRAS REC.CAP. 0 0 0 0 0

TOTAL 6.612.580 8.686.091 8.144.701 8.575.763 9.519.660
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ANALISE DAS RECEITAS PROPRIAS E EXTERNAS DE 2015 A
2019
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Como atrds ficou referido, e como os mapas e grdficos indicados demonstram, a receita arrecadada
em 2019 e designadamente nos Ultimos quatro exercicios econémicos, confirma a fiabilidade das
previsdes orcamentais em termos dos montantes previstos nos orcamentos e demonstra claramente a
capacidade da Autarquia em gerar mais recursos, criando novos servicos e oferecendo novas
atfividades que resultam nos valores reportados e demonstram um reforco da capacidade geradora de
receitas proprias, que aumenta a autonomia financeira da Autarquia e permite financiar as atividades.
Os acréscimos que possam ocorrer acima dos valores médios na casa dos oito milhdes de euros,
respeitam seguramente a Protocolos de Delegacdes de Competéncias cuja duracdo estd bem definida

no tempo.

No que respeita s receitas externas varidveis resultantes de transferéncias correntes do exterior, foi
possivel executar o montante de (2.402.180,33€), valor que tem os seguintes fundamentos:

- A verba recebida da DGEST destinada aos Professores AEC, importou em 73.157,64€;

- A verba recebida pela celebracdo de diversos Protocolos para investimentos em espaco publico,
conservacdo de diversas instalacdes desportivas, escolares e outras, importou em 1.628.929,80¢;

- A verba recebida pelo Protocolo das Refeicdes Escolares Sauddveis, foi de 298.659,06€;

- A verba recebida do Protocolo de Colaboracdo para as Atividades CAF/AAAF, foi de 146.948,69%€;

- As verbas destinadas a Assistentes Operacionais e Atos Eleitorais foram de 220.431,16€;

- Verba do IEFP - Fecho do Gabinete de Insercdo Profissional da Boavista, foi de 3.388,14€;
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- Foram recebidas verbas com origem em particulares com diversas finalidades e identificadas no mapa
de transferéncias da receita, num total de 12.242,84€.

- O projeto Qualifica e o Fundo Ambiental originaram receitas totais de 18.423,00€

Para além daquelas receitas externas existem ainda as receitas legais, como sdo a comparticipacdo
nas remuneracoes dos Eleitos Locais, o Fundo de Financiamento das Freguesia e a verba respeitante &
Reorganizacdo Administrativa da Cidade de Lisboa, que constifuem a componente fixa das

transferéncias externas e representam 65% (4.489.684,97€) das receitas com origem no exterior.

RECEITA 2019
VENDA BENS
PATR.; 1 599
OUTRAS RECEITAS;
11894 IMPOSTOS E
 TAXAS 490637
VENDA SERVICOS; 4
2097 121
VENDABENSUTIL.;
26 544
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= VENDA BENS UTIL. = VENDA SERVICOS
= OUTRAS RECEITAS = VENDA BENS PATR.
1
L J



DESPESAS

O total da despesa assumida e paga no ano de 2019 cifrou-se em 8.934.269,23€, valor que corresponde
a um grau de execucdo geral de 74,20%.

Dentro deste valor global estdo compreendidas despesas correnfes no valor de 8.396.787,45€ que
correspondem a uma taxa de execucdo de ?21% e despesas de capital no valor de 537.481,78€ que

apresentam uma taxa de execucdo de 19%.

TOTAIS DE DESPESA ANUAL

2019 8934 269
2018 8219 260
w
o)
9 2017 9703 963
<
2016 7 858 655
2015 7 052 089
0 5000 000 10 000 000

Relativamente & execucdo global da despesa importa referir que no ano de 2019 os montantes da
despesa foram superiores em 9% aos do ano anterior, facto que ficou a dever-se ao grande niUmero de
trabalhos e empreitadas lancadas durante o exercicio econdmico, em sequéncia da aceitacdo de
vdrios Protocolos de Delegacdo de Competéncias essencialmente dirigidos & Higiene Urbana e ao
Espaco PUblico. Muitas das empreitadas lancadas em 2019 transitaram em curso, dai que se medirmos
a execucdo da despesa pelos compromissos assumidos naquele ano, apuramos uma percentagem de

execucdo das despesas de 89%.

Importa referir que contfinuamos a verificar niveis de endividamento baixos, como é evidente no
montante dos compromissos assumidos e ndo pagos, fransitados para a geréncia de 2020 cujo valor é
de €165.623,58, como poderdo verificar pela andlise do mapa anexo ao ABDR na parte “Prestacdo de
Contas"”, onde os valores se encontram descritos quanto & sua origem e natureza, mas se resume a trés
grupos de valores, designadamente encargos sobre remuneracoes, garantias prestadas relativas a
empreitadas e servicos € uma pequena parte respeitante a fornecedores, ndo havendo a reportar

quaisquer dividas por parte da Autarquia, em mora ou litigio.




DESPESAS ORCAMENTAIS
COMPARAGAO ENTRE DESPESA PREVISTA E REALIZADA

2015 6.650,38 1.290,01  7.940,39 6.241,21 810,88  7.052,09 888,30
2016 7.172,54 1.300,62 8.473,16 6.914,74 943,90  7.858,64 614,52
2017 8.320,31 1.502,01  9.822,32 7.381,92 2.322,04 9.703,96 118,36
2018 7.762,70 1.159,14  8.921,84 7.662,11 557,15  8.219,26 702,58
2019 8.282,00 255,50  8.537,50 8.396.79 537,48  8.934,27| -396,77

(*) Desvios apurados em relacdo aos Orcamentos Iniciais

RELAGCAO DESPESAS PREVISTAS - DESPESAS
REALIZADAS - DESPESA GLOBAL
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DESPESAS CORRENTES

Como atrds foi referido, as despesas correntes totalizaram neste ano, 8.396.787 €, o que corresponde a

91% das despesas totais assumidas e pagas pela autarquia durante este exercicio econdémico.

ANALISE DA VARIACAO DAS DESPESAS POR NATUREZA

ANOS
DESPESAS 2015 2016 2017 2018 2019
CORRENTES

PESSOAL 2.151.565 2.157.750 2.153.698 3.201.329 3.643.235
AQUIS. DE BENS 281.095 443.870 554.579 547.787 571.097
AQUIS. SERVICOS 3.651.128 4.143.555 4.445.494 3.753.637 3.972.642
TRANSF. CORRENT. 136.826 145.208 197.950 129.254 161.198
OUTRAS DESPESAS 20.596 24.372 30.199 30.107 48.615

CAPITAL
INVESTIMENTOS 810.879 943.900 2.322.043 557.145 537.482

TOTAL 7.052.090 7.858.655 9.703.963 8.219.260 8.934.269

Os valores das despesas correntes dos Ultimos anos evidenciam j& alguma estabilidade quer quanto cos
montantes respetivos, quer quanto & sua natureza.

Se repararmos no quadro supra verificamos que os Ultimos anos ndo apresentam variagoes significativas
ao nivel das despesas correntes, embora de modo geral todas as despesas acompanhem a diversas
opcoes de gestdo que a cada ano vao sendo tomadas.

Sdo exemplo disso as variacdes das despesas de pessoal em detrimento dos encargos com aquisicoes
de servicos, fruto dos dois procedimentos de concurso desencadeados para regularizacdo de vinculos
de pessoal.

As despesas correntes estdo, por natureza e definicdo, associadas a um grande numero de encargos
com cardcter de permanéncia e continuidade, por isso, ndo apresentam de ano para ano variagcoes
muito significativas.

Estdo no grupo das aquisicoes de servicos, um conjunto de necessidades com o cumprimento de
obrigacdes legais da mais diversa natureza e que passam pela salde publica, pela seguranca das
pessoas e das instalacoes, pela qualidade dos espacos disponibilizados e servicos prestados, de que
s@o exemplo, sé para referir-mos alguns: a recolha de residuos clinicos, a manutencdo preventiva e
corretiva dos parques infantis, as verificacdes de seguranca dos refeitdrios escolares ao nivel da
prevencdo de incéndios, a manutencdo da rede de frio do mercado e as manutencdes e analises &
qualidade da agua das piscinas dos complexos desportivos, a manutencdo dos equipamentos de
climatizacdo bem como tantos outros, que mesmo referidos desta forma sucinta, permitem entender a
dimensdo dos valores apresentados.

Os dados comparativos apresentados nos grdficos que seguem, apurados desde 2015, tem apenas
como finalidade evidenciar o que atrds se referiu relativamente d comparabilidade dos Ultimos anos,
bem como a continuidade do peso e importéncia relativa entre os principais grupos da despesa, em

oposicdo as variacdes dos investimentos verificados no mesmo intervalo temporal.
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VARIACAO DAS DESPESAS DE MAIOR EXPRESSAO NOS ULTIMOS
4 ANOS
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INVESTIMENTOS

PESSOAL RCTFP
TRANSFERENCIAS

PESSOAL RCTFP AQUIS. SERVICOS TRANSFERENCIAS INVESTIMENTOS
2016 2157750 4143 555 145 208 943 900
2017 2153 698 4 445 494 197 950 2322043
72018 3201 329 3753 637 129 254 557 145
—2019 3 643 235 3972 642 161198 537 482

DESPESAS DE CAPITAL

As despesas de Capital totalizaram a quantia de 537.481,78€ montante que perfaz 6% das despesas
totais assumidas e pagas pela autarquia e, como j& tinhamos referido, representa apenas a execucdo
inicial de um novo conjunto de competéncias delegadas cuja execucdo se ird prolongar pelos anos
econdmicos de 2020 e 2021, dai o grande nUmero de investimentos que se enconfravam adjudicados
no final de 2019.

No fundamental o valor dos investimentos varia em funcdo das empreitadas delegadas por parte do
Municipio para diversas intervencdes em Espaco Publico, na Higiene Urbana e nas Instalacdes
Desportivas e dos Servicos. Por isso a componente das despesas de capital apresenta sempre maior

variacdo do que as despesas correntes.
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Para melhor identificacdo juntamos mapa discriminado dos valores dos investimentos quanto & sua

natureza, quer se trate de instalagcdes ou espaco publico, quer de equipamentos ou ferramentas:

INSTALACOES DOS SERVICOS 107.915,48 €
INSTALACOES DESPORTIVAS E RECREATIVAS 43.937.87 €
MERCADO BENFICA 1.451,40 €
ESPACO PUBLICO 57.744,99 €
PARQUES E JARDINS 8.999.99 €
EQUIPAMENTOS PARA SERVICOS URBANOS 144.407,50 €
EQUIPAMENTO INFORMATICO E SOFTWARE 59.192,65 €
EQUIPAMENTO ADMINISTRATIVO 19.999.24 €
EQUIPAMENTO BASICO PARA SERVICOS 92.751,39 €
FERRAMENTAS E UTENSILIOS 1.081,27 €
537.481,78 €

NATUREZA DOS INVESTIMENTOS
€160 000,00
€140 000,00
€120 000,00
€100 000,00
€80 000,00
€60 000,00
€40 000,00
€20 000,00
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ANALISE DAS DESPESAS POR ORGANICA ORGCAMENTAL

A execucdo das diversas orgdnicas da despesa apresenta-se descrita no mapa seguinte:
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A execucdo das diversas dreas orgdnicas do orcamento mantem-se dentro de niveis de concretizacdo
elevados. Quando comparamos os dois Ultimos anos ressaltam as variagcdes que temos vindo a referir
ao longo do presente relatério, designadamente as variagcdes nos “"Equipamentos e Obras” e no
“Espaco Publico” associada aos protocolos de delegacdo de competéncias, bem como os acréscimos

nos “Recursos Humanos” j& largamente referido.

DESPESA ORGANICA EXECUTADA
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Quanto aos valores envolvidos, a execucdo orgé@nica apresenta as caracteristicas evidenciadas no
grdfico acima indicado.

Esta distribuicdo orgénica tem por base a estrutura orgdnica dos servicos aprovada e visa no
fundamental reunir grandes grupos de despesa afetos & mesma finalidade para permitir uma avaliacdo
da sua execucdo em exercicios futuros.

No final da presente andlise junta-se mapa com os valores finais por orgénica, bem como os valores
executados e respetiva percentagem de execucdo, onde se vé que os niveis de execucdo individual
sdo equilibrados

A Orgdnica Recursos Humanos é a que concentra a maior verba e o seu peso no computo geral das
despesas é de 40%. Segue grafico com distribuicdo percentual dos encargos com recursos humanos do

quadro por drea:
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A Orgénica Equipamentos e Obras, € a drea de investimentos e manutencdo de natureza estrutural.
Conforme j¢ ficou referido quanto ao Plano de Investimentos e na andlise das Despesas de Capital, o
ano de 2019 marca o inicio de um novo ciclo de competéncias delegadas, cuja execucdo de

empreitadas que se prolongard até ao final do ano 2021.

A orgdnica de Educacdo e Formacdo, é a que apresenta valores muito significativos, representa 13%
de toda a execucdo orcamental da JFB e o nivel de execucdo foi elevado. Esta orgdnica é muito
abrangente em termos de atividades e d&d enquadramento a projetos como as Refeicdes Sauddveis,
CAF/AAAF, Academia do Saber, Assistentes Operacionais, Formacdo e muitos outros descritos mais
detalhe no relatdrio sintese e que sucintamente se refere para evidenciar a abrangéncia das multiplas

atividades desta drea.




Quanto & drea de Administracdo Geral, est@o aqui concentrados todos 0os encargos com consumos
correntes das instalacdes, bem como os servicos de limpeza, rececdo, comunicacdes, combustiveis e
de modo geral todos os consumos indispensdveis ao normal funcionamento das instalacdes e

equipamentos.

A orgdnica do Ambiente nos dois Ultimos exercicios econdmicos estabilizou os seus niveis de execugdo
e no computo geral do orcamento passou a representar 6% da despesa com cardter de regularidade.
Esta drea concentra agora um conjunto de recursos humanos e materiais capazes de levar a cabo de

forma adequada a manutencdo da extensa drea verde desta freguesia.

Quanto & drea de Espaco Publico, apresenta no ano de 2019 os efeitos normais nos anos em que se
verificam grandes surtos de obras em curso, reduzindo por isso a atividade pontual e as intervencdes de
pequeno dmbito que acabam por ser incluidas em intervencdes mais alargadas, mas mesmo assim o

nivel de execucdo da drea foi de 63.18%, embora sé corresponda a 1% da despesa executada.

Os Servicos Urbanos tém vindo a melhorar o seu desempenho face ao orcamento global, mercé de um
esforco de reequipar adequadamente os servicos face ds necessidades identificadas, pelo que esta

drea j& atinge os 4% do orcamento global.

A Cultura foi uma drea de atividade relancada mais recentemente, continua a apresentar em 2019 um
acréscimo de execucdo que respeita no fundamental & renovacdo de equipamentos e execucdo de

atividades e a sua expressdo financeira que atinge j& os 4% do orcamento total.

As restantes orgdnicas agrupadas representam cerca de 13% do total do orcamento da despesa, entra
0s quais tém mais expressdo a drea de Saude e o Complexo Desportivo de Benfica e o Mercado de
Benfica, sdo dreas com maior relev@ncia na perspetiva das receitas do que das despesas. No entanto
0s seus niveis de execucdo sdo igualmente relevantes e bastante equilibrados face a anos anteriores.

O apuramento total dos encargos originados com o funcionamento de cada drea e projeto poderd ser
analisada de forma mais detalhada no Balancete de Centro de Custo, documento centralizador de

tudo o que a cada atividade respeita em termos de execucdo global
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ORCAMENTO EXECUTADO

ORGANICA CgII:IgI‘(\;rDO EXECUTADO DESVIO EXE(:ﬁ cho
ADMINISTRAGAO GERAL 1.787.402,11| 1.425.063,36 362.338,75 79,73%
RECURSOS HUMANOS 3.655.802,09| 3.574.298,80 81.503,29 97,77%
EQUIPAMENTOS E OBRAS 2.422.979,90 374.528,76 | 2.048.451,14 15,46%
SAUDE 253.001,00 215.567,65 37.433,35 85,20%
DIREITOS SOCIAIS 280.850,00 195.121,80 85.728,20 69,48%
SERVICOS URBANOS 314.503,00 292.350,35 22.152,65 92,96%
ESPACO PUBLICO 191.001,00 120.681,87 70.319,13 63,18%
AMBIENTE 683.102,00 497.632,64 185.469,36 72,85%
EDUCAGCAO 1.245.865,23 | 1.172.614,87 73.250,36 94,12%
CULTURA 390.490,31 352.481,91 38.008,40 90,27%
ATIVIDADES DESPORTIVAS 65.250,00 59.544,30 5.705,70 91,26%
gEOI\I}/::TIéEXO DESPORTIVO 393.800,00 342.458,02 51.341,98 86,96%
ggm;léﬁ_);o DESPORTIVO 201.100,00 167.251,90 33.848,10 83,17%
ATIVIDADES ECONOMICAS 156.205,00 144.673,00 11.532,00 92,62%

TOTAIS | 12.041.351,64 | 8.934.269,23 | 3.107.082,41 74,20%




PALACIO BALDAYA

Entre os polos mais recentes de Atividade da Freguesia de Benfica, destaca-se o Paldcio Baldaya
enguanto nucleo de desenvolvimento de iniciativas que abarcam vdrios @mbitos, desde a vertente
cultural, formacdo, empreendedorismo e outras.

Quanto ao seu desempenho econdmico-financeiro, importa referir que o espagco continua & procura
de novas formas de reforcar a sua sustentabilidade, pelo que se verifica ainda um certo desequilibrio

entre receitas e despesas, como os graficos seguintes o demonstram.

RECEITAS DO PALACIO BALDAYA

€20 000,00
€17 105,00
€15 000,00
€10 000,00
€5000,00 €4 523,50
€-
ALUGUERES COWORK ALUGUERES DE SALAS

No que respeita & despesa, a dimensdo e carateristicas do espaco, implicam algumas despesas com
pessoal afeto & Biblioteca, Atividades, Servicos de Limpeza, Rececdo, etc., é de referir igualmente que
as instalacdes continuam a exigir algum esforco financeiro dado tratar-se de um edificio antigo que é
necessdrio dotar de novas infraestruturas e recursos, pelo que no ano de 2019 ainda se verificaram

algumas despesas desta natureza.

DESPESAS DO PALACIO BALDAYA

€100 000,00 €75.008.68

€90 000,00
€80 000,00

€70 000,00

€60 000,00 €49 551,93 €48965,72
€50 000,00

€40 000,00

€30 000,00

€20 000,00 €9028.65

€10 000,00
c |
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CENTRO CLINICO
O presente relatdério visa prestar informacdo de suporte d avaliacdo e quantificacdo do desempenho
do corpo clinico do Centro Clinico da Junta de Freguesia de Benfica por especialidade e no seu dmbito

global, no decurso do ano de 2019.

A informacdo constante do presente relatério foi organizada da seguinte forma.

Andlise Operacional - Capitulo onde se descreve de forma resumida e grdfica o desempenho

individual e coletivo do corpo médico do Centro Clinico, dividido por:

Consultas (ato de frequéncia de cada utente onde é observado por um
médico)

Atos Médicos (atos praticados no decurso de uma Consulta)

Andlise Financeira — Capitulo onde se descreve de forma resumida e grdfica o desempenho

individual e coletivo do corpo médico do Centro Clinico através de dados financeiros e

econdmicos;

Orcamento — Capitulo onde se avalia o comportamento ao longo dos anos dos

orcamentos.

No decurso do ano de 2019 foram prestadas um total de 7.032 consultas, nas diversas especialidades
do Centro Clinico.

No quadro seguinte poderd verificar-se de forma discriminada os dias de servico de cada médico em
2019, assim como, o total de consultas, e a média de consultas por dia. (n° total de consultas / dias de

Servico).
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2 3.71%

293 4 4,17% 6,34%
149 3 2,12% 4,51%
40 2 0.57% 2,46%
271 3 3,85% 4,81%
998 10 14,19% 15,05%
695 7 9.88% 10,09%
161 5 2,29% 7,73%
366 2 5,20% 3,66%
166 5 2,36% 7,29%
48 2 0,68% 2,84%
76 2 1,08% 2,99%

8 1 0.11% 1,.54%

163 11 2,32% 16,70%
82 2 117% 2,57%
3487 5 49,59% 8.37%

Atos Médicos

No decurso das consultas realizadas nas variadas especialidades, sdéo comummente efetuados variados

atos médicos.

No quadro seguinte apresenta-se, por especialidade, os atos médicos realizados ao longo de 2019, pelo
corpo clinico do Centro Clinico, dividindo os mesmos por atos prestados a utentes “particulares” e atos
prestados a utentes “taxas”, ou seja, funciondrios da JFB e seus familiares, e membros da Assembleia de

Freguesia e seus familiares.

Foram realizados um total de 10.037 atos médicos ao longo de 2019, sendo que 960 foram pagos como

taxa.

[
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N° ATOS

N° ATOS

MEDICOS | MEpicos | TOTALATOS
ESPECIALIDADE MEDICO (TAXAS) | (PARTICULARES) MEDICOS

Alergologia Dr. David Trincéo 8 4] 49
Clinica Geral Dra. Luisa Fragoso 114 179 293
Cirg. Vascular_Angeologia Dr. Edgar Berdeja 1 84 85
Nufricionista Dr. Telmo Barroso 2 38 40
Ginecologia Dra. Isabel Santos 10 244 254
Oftalmologia Dra. F&tima Pita 33 328 361
Otorrinolaringologia Dr. Tito Gouveia 18 244 262
Ortopedia Dr. Nuno Ramiro 10 175 185
Psicologia Dr. Manuel do Vale 11 106 117
Psicologia Dra. Filipa Viegas 34 222 256
Psiquiatria Dra. Teresa S& Nogueira 13 154 167
Terapia da Fala Dra. Andreia Bernardo 8 43 51
Med. Tradicional Chinesa Dra. Vanda Lacdo 0 77 105
Fisioterapia Fisiot Claudia Peres 0 9 56
Dermatologia Dra. Ana Paula Maio 8 162 170
Oftalmologia Dra. Candida Silva 4 674 678
Cardiologia Dr. Basilio Pinto 0 67 67
Urologia Dr. Rubens de Deus 1 84 85
Otorrinolaringologia Dr. Dilipa Dessai 4 429 433
Ginecologia Dr. José Chitas 0 24 24
Medicina Dentdria Dr. Miguel Talhas 80 1294 1374
Medicina Dentdria Dr. Pinto Correia 125 1092 1217
Medicina Dentdria Dr. Tiago Pinto Correia 159 938 1097
Medicina Dentdria Dra. Rita Costa 173 882 1055
Medicina Dentdria Dra. Jaquelina Viegas 138 1296 1434
Medicina Dentdria Dra. Maria Inés Santos 6 116 122

TOTAL 960 9002 10037

/)
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ANALISE FINANCEIRA - RECEITAS

Apds a andlise operacional, impdem-se a necessidade de analisar a vertente financeira do
desempenho co longo de 2019. Podemos analisar os valores de rentabilidade e o valor total de

faturacdo ao longo de 2019.

O valor total de faturacdo foi de 289.623,77€ o que representa um decréscimo em relagdo ao valor
faturado no ano anterior (341.300,33€), o que serd justificdvel pelo facto do Centro Clinico ter estado

encerrado para obras, no periodo compreendido entre 12 de agosto e 25 de setembro (32 dias uteis).

Se considerarmos o valor didrio de faturacdo verificamos que no ano de 2018, o valor médio didrio de
faturacdo foi de 1.354,37€/dia, e no decurso de 2019, o valor médio didrio de faturacdo foi de
1.316,47€/dia, considerando 252 dias uteis para 2018, e 220 dias uteis para 2019, o gque significa um
decréscimo de 37,90€/dia.

Mais se verifica que o valor total suportado pela JFB, no decurso do ano de 2019, respeitante as “taxas”
foi de 5.355,00€.

De seguida apresenta-se de forma agrupada a rentabilidade das Especialidades, para os médicos em
regime de contratacdo, para o servico de Medicina Dentdria e para os Médicos em regime de

cedéncia de espaco, e respetiva percentagem.

Especialidades

TOTAL TOTAL
FATURACAO FATURACAO
ESPECIALIDADES JUNTA
80 387,00 € 100% 23 517,60 € 29%
Dentdria

TOTAL TOTAL

FATURACAO FATURACAO
DENTARIA JUNTA
192 498,60 € 100% 97 580,74 € 51%

Especialidades em cedéncia de espago
TOTAL

FATURACAO
JUNTA

13 465,50 €
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De seguida, e por forma a avaliar o desempenho financeiro por especialidade médica, no quadro
seguinte, agrupou-se as diferentes especialidades para assim se avaliar o montante que representa

cada uma.

ESPECIALIDADE

Alergologia

Clinica Geral

Cardiologia / Angeologia
Nutricionista

Ginecologia
Oftalmologia
Otorrinolaringologia
Ortopedia

Psicologia

Psiquiafria

Terapia da Fala
Med. Tradicional Chinesa

Fisioterapia
Dermatologia
Urologia

Medicina Dentdria
Prétésico

Andlises Clinicas
Anatomia Patolégica

Enfermagem

TOTAL

VALOR VALOR ‘ ‘ VALOR ‘ ‘ TOTAL
TAXAS JUNTA A MEDICO A FATURACAO
60,00 € 430,50 € 28,80% 1124,50€ 71,20% 1 495,00 €
825,00 € 1 906,50 € 26,55% 6 098,50 € 73,45% 7 180,00 €
7,50 € 1 549,50 €  43,88% 1989,00 € 56,12%  3531,00 €
15,00 € 370,50 € 29,64% 894,50 € 70,36%  1250,00 €
75,00 € 2798,10€ 31,75% 6090,90 € 68,25%  8814,00€
277,50€  10551,00€ 5611%  8531,00€ 43,89%  18804,50 €
165,00 € 7 096,50 € 53,84% 624800€ 46,16% 1317950 €
75,00 € 1837,50€ 29,64%  4437,50€ 70,36%  6200,00 €
337,50 € 3 690,00 € 29,20% 9 285,00 € 70,80% 12 637,50 €
97.50 € 1732,50€ 29,50% 4 237,50 € 70,50% 5872,50 €
60,00 € 419,25€ 28,77% 1098,25€ 71,23% 1 457,50 €
- € 997,50 € 30,00% 2 327,50 € 70,00% 3 325,00 €
- € 396,75 € 30,00% 925,75 € 70,00% 1 322,50 €
60,00 € 2338,50€ 29,77% 5576,50 € 70,23% 7 855,00 €
7.50 € 868,50 € 100,87% - £ 861,00 €
3292,50 € 97 580,74 € 50,69% 80 723,64 € 40,22% 192 498,60 €
. € - € 17 393,43 € - €
- £ 1167,75€ - € 1167,75€
- € 1 653,42 € - € 1 653,42 €
- € 519,00 € - € 519,00 €
5355,00 € 137 904,01 € 156 981,47 € 289 623,77 € |

Como comparativo deixamos, no quadro seguinte, os valores de faturacdo dos Ultimos quatro anos do

Centro Clinico da JFB.

RECEITAS
2016 2017 2018 2019
347 750,59 € 312 587,53 € 341 300,33 € 288 593,37 € |Total Anual
28 979.22 € 26 048,96 € 28 441,69 € | = 26 235,76 € |Média Més

*considerados 11 meses dado o encerramento para obras

Como se verifica pela média / més, os valores tém se mantido idénticos com ligeiras oscilacdes.




RECEITAS

350000,00€
300000,00€
250000,00€
200000,00€
150000,00€
100000,00€

50000,00€

- €
2016 2017 2018 2019

mmm Total Anual s Média Més

No quadro seguinte verificamos as receitas e os cabimentos anuais assumidos ao longo dos Ultimos

quatro anos.

RECEITAS VS CABIMENTOS ANUAIS
360000,00€
340000,00€
320000,00€
300000,00€
280000,00€

260000,00€ \

240000,00€ —

220000,00€
200000,00€

180000,00€
2016 2017 2018 2019

s Receitas 347750,58€ 312587,53€ 341300,33€ 288593,37€
e Cab. Anuais 278809,46€ 277825,18€ 254364,58€ 240026,02€
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ANALISE FINANCEIRA - DESPESAS

O orcamento é a parte de um plano financeiro estratégico que compreende a previsdo de receitas e
despesas futuras para a administracdo de determinado exercicio (periodo de tempo), e como tal
importa analisar o seu desempenho ao longo dos Ultimos anos, as despesas e gastos realizados nesse

periodo de tempo e as previsdes para 0 ano corrente.
Os gastos com saude (orgénica - 02), estdo divididos pelas seguintes classes econdmicas:

020109 | Produtos Quimicos e Farmacéuticos

020111 Material de Consumo Clinico

020202 | Limpeza e Higiene

020219  Assisténcia Técnica
0202200901  Trabalhos Técnicos Gerais
020222 : Servicos de Saude (Médicos)
0701100202 Equipamento do Centro Clinico

Agrupando todas as classes econdmicas, e tendo em conta os valores que foram cabimentados e

liguidados (sem considerar os RH e os FSE), obtemos os valores descritos no quadro seguinte.

Verificamos da andlise do mesmo que, ao longo dos anos, quer os valores cabimentados, quer os valores
liguidados tém vindo a diminuir, o que resultard da diminuicdo das especialidades médicas existentes,
da reducdo dos investimentos e da diligente procura de fornecimentos economicamente mais

vantajosos.

Gastos
02 - Saude

300000,00€
270000,00€
240000,00€
210000,00€
180000,00€
150000,00€
120000,00€
S0000,00€
60000,00€
30000,00€
- £

2016 2017 2018 2019
B Cabimentado 278809,46 € 277825,18€ 254364,58€ 240026,02€

H Liquidado 278046,72€ 261873,57€ 243519,47€ 215567,65€




COMPLEXO DESPORTIVO DE BENFICA

Este espaco de exceléncia da Junta de Freguesia continuou com o bom desempenho e crescimento
que tém vindo a ser verificados. A receita reflete a aposta que tem vindo a ser feita em novas
modalidades e na melhoria de alguns procedimentos que melhoram consequentemente o servico a
prestar aos utentes com cardcter de regularidade época apds época, pelo que a variacdo verificada
é de apenas 1%

A atividade do Complexo Desportivo de Benfica manteve-se estdvel relativamente ao ano de 2017,
pelo que os resultados financeiros obtidos apresentam poucas variacdes, com excecdo do Ringue
Antoénio Livramento, onde as receitas, embora ndo muito elevadas, fiveram um crescimento de 30% em
relacdo a 2017.

A Piscina (81,42%) é a principal atividade neste Complexo tendo em conta os valores que regista face

aos restantes espacos (Gindsio: 17,02% e o Ringue:1,74%).

GINASIO 103.976,98 € 109.326,19 € 104.327,01 €

PISCINA 535.356,07 € 521.760,40 € 546.672,37 €

RINGUE 14.767,14 € 11.186,75 € 92.169.40 €

TOTAIS 654.100,19 € 642.273,34 € 660.168,78 €
GINASIO 4.574,80 € 14.308,79 € 35.841,81 €
PISCINA 224.610,76 € 289.343,96 € 300.803,15 €
RINGUE 1.000,80 € 2.331,36 € 5.627,04 €
TOTAIS 230.186,36 € 305.984,11 € 342.272,00 €

As atividades desenvolvidas no Complexo desenrolam-se de forma sincronizada com planos de
atfividades integrados, o que contribui para uma estabilidade de todos os espacos face ao ano anterior,
considerando a crescente oferta destes espacos dentro da Freguesia de Benfica, o que coloca pressdo
quanto a qualidade dos servicos prestados e quanto ao nivel dos precos praticados, componentes que
até agora se tém revelado adequadas as expetativas dos utentes.

Os valores registados com os professores da piscina e do gindsio (49,62%), apresentam juntos a maior
fatia de despesa tendo em conta o aumento de Classes que tém vindo a ser criadas, também para ser
possivel aumentar o nUmero de utentes. Nas restantes rUbricas, da estrutura de custos as mais expressivas
sdo o consumo de dgua e a assisténcia técnica, com respetivamente 14,28% e 11,26%, seguidos das

despesas de higiene e limpeza com 8,48%.
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Tendo em conta a proporgcdo de receitas e de despesas, podemos verificar que as receitas cobriram

as despesas em 2018, refletindo um peso de 65,88%.

COMPLEXO DESPORTIVO DE BENFICA
€600 000,00

€500 000,00
€400 000,00
€300 000,00
€200 000,00
€100 000,00
. - o

GINASIO PISCINA RINGUE
mRECEITA mDESPESA

COMPARATIVO RECEITA DESPESA TOTAL
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COMPLEXO DESPORTIVO DA BOAVISTA

No exercicio de 2019, a receita cobrada no Complexo Desportivo da Boavista registou um total de
66.141,82€, um valor que € o melhor dos Ultimos trés anos e representa um aumento de 25% face ao ano
anterior. No quadro abaixo verifica-se a distribuicdo sob cada Equipamento, no entanto a Piscina

representa 77% do total daquele Complexo.

PISCINA - ENTIDADES 12.533,75 € 9.619,00 € 10.129,25 €
PISCINA UTENTES 25.107,50 € 30.200,03 € 40.637,38 €
PAVILHAO - ENTIDADES 9.705,39 € 12.903,57 € 15.375,19 €

47.346,64 € 52.722,60 € 66.141,82 €

Este Complexo Desportivo apresenta uma forte componente de utilizacdo por parte das Entidades,
embora seja evidente o crescimento da utilizacdo por parte dos Utentes, pois a receita destes apresenta
um crescimento de 35% face ao ano anterior.

Este € um Complexo tem algumas potencialidades que poderdo ainda ser desenvolvidas por forma a
garantir uma maior sustentabilidade daquele equipamento, dai também a intervencdo que se

encontra decorrer nas instalagcoes.

PISCINA 270.066,97 € 270.210,75 € 282.550,53 €

PAVILHAO 16.604,02 € 15.062,70 € 15.737,03 €

286.670,99 € 285.273,45 € 298.287,56 €

COMPLEXO DA BOAVISTA - PRINCIPAIS
DESPESAS
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No capitulo das Despesas o Complexo Desportivo da Boavista evidencia uma despesa global de
298.287,56€, o quem corresponde a cerca de quatro vezes e meia a receita gerada pelo espaco
desportivo.

Quanto a sua natureza, verifica-se que os encargos de pessoal assumem agora o primeiro lugar no leque
de despesas principais daquela Complexo, concluidos que estdo os processos de regularizacdo de

vinculos de pessoal que decorreram em 2018 e 2019.

Também o consumo de gds natural constitui um encargo muito elevado no computo das despesas,
bem como a assisténcia técnica indispensdvel d manutencdo dos inUmeros equipamentos.
Quanto as despesas originadas com professores € apoio técnico apresentam agora uma reducdo, por

estarem incluidos nos encargos de pessoal.

O desequilibrio entre a Receita e a Despesa agravou-se face ao ano anterior, pois existe uma menor

expressdo das receitas, face as despesas em 2019.

O funcionamento deste Complexo é tecnicamente dispendioso, quer pelas exigéncias de
acompanhamento, quer pelos gastos de consumo, quer pelos recursos humanos de que necessita para
funcionar, pelo que se impode equacionar formas de rentabilizacdo daquele espaco de modo a atenuar

a diferenca existente.

COMPLEXO DA BOAVISTA - RELAGAO RECEITA /
DESPESA

= RECEITA = DESPESA
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REFEITORIOS ESCOLARES

Quanto & sua receita, despesa e execucdo financeira os Refeitérios Escolares, atividade que é objeto

de Protocolo de Delegacdo de Competéncias, apresenta uma receita total de 462.712.30%€.

Esta receita que compreende duas componentes, uma de receita do Protocolo e outras de receita do
Projeto, apresenta em 2019 uma reducdo de 28% face ao ano anterior. Esta reducdo foi originada pela
renovacdo tardia deste protocolo, pelo que ndo foram recebidas as verbas respeitantes ao periodo de
setembro a dezembro de 2019. Assim a verba respeitante ao protocolo apresenta uma diminuicdo de
36%, enquanto a receita com origem na faturagdo da parte comparticipada pelos encarregados de

educacdo apresenta uma reducdo de 3%.

Quanto aos valores em divida, o montante no final do ano era de €21.958,40, pelo que se mantém os

mecanismos de recuperacdo da divida, através da AT que tem apresentado bons resultados.

REFEITORIOS FACE A OUTRAS RECEITAS DA
EDUCACAO

€204 767,80

€166 672,34

N

€94 187,40

s CAF = AAAF = REFEICOES = ACADEMIA SABER

Os grdficos evidenciam o peso da receita dos refeitérios no computo das receitas da drea da

Educacdo, que é a segunda mais relevante.

O guadro que segue apresenta a variacdo das receitas totais dos refeitérios escolares nos Ultimos trés
anos, lembrando que o facto de o ano escolar ser desfasado do ano civil, pode originar variagcdes

significativas nas verbas recebidas sempre que se verifiquem atrasos na fase negocial dos protocolos.

2017 2018 2019

173 002,54 € 170 341,81 € 164 053,24 €
372 387,06 € 466 399,08 € 298 659,06 €
545 389,60 € 636 740,89 € 462 712,30 €
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Quanto & distribuicdo da receita dos refeitérios escolares, tem mais relevancia financeira a receita do

Agrupamento da Escola Quinta de Marrocos.

FATURACAO DOS REFEITORIOS POR
AGRUPAMENTO

AGRUPAMENTO QTA.
MARROCOS
AGRUPAMENTO ESCOLAS
BENFICA

- 25 000,00 50 000,00 75 000,00 100 000,00

Em 2019, a faturacdo emitida relativamente a refeicdes escolares totalizou 166.672,34€, distribuidos
como abaixo se indica, 921.518,10€ para o Agrupamento Quinta de Marrocos, que apresenta um
pequeno acréscimo em relacdo ao ano anterior e 75.154,24€ para o Agrupamento de Escolas de

Benfica, o que representa uma diminuicdo de cerca de quatro mil euros.

UTENTES DOS REFEITORIOS
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B AGRUPAMENTO DE BENFICA m AGRUPAMENTO QUINTA MARROCOS

AGRUPAMENTO QUINTA DE MARROCOS
REFEICOES ESCOLARES - RECEITA EMITIDA

PREESCOLAR [ <27 593,54
rocio I <75

S €20 000,00 €40 000,00 €60 000,00
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AGRUPAMENTO DE BENFICA
REFEICOES ESCOLARES - RECEITA EMITIDA

€60 000,00
€49 221,10
€40 000,00
€20 000,00 €24 190,70
€
1° CICLO PRE ESCOLAR

Quanto ao nivel de ensino que mais utiliza as refeicdes escolares, o primeiro ciclo é claramente a faixa

mais representativa, enquanto o pré-escolar corresponde a cerca de metade daquele.

Os principais gastos imputados aos Refeitdrios Escolares ascenderam aos 424.683.59€, valor que estd 9%
acima do ano anterior. Os custos com maior peso sdo claramente despesas com o Pessoal e o
fornecimento de Alimentos perfazendo um total de 93%, todos os restantes gastos sdo pouco

representativos financeiramente.

REFEITORIOS - PRINCIPAIS DESPESAS

2017 2018 2019
PESSOAL 171 414,67 € 162 434,09 € 228 697,26 €
ALIMENTOS 160 320,60 € 179 394,29 € 167 466,39 €
GAS 16 268,18 € 6 513,41 € 7 381,27 €
LIMPEZA 4 903,78 € 6 419,98 € 6 255,67 €
CONT. MANUTENCAO 8 826,03 € 24 559,28 € 14 883,00 €

361733,26 € 379 321,05 € 424 683,59 €

Em 2018 a proporcdo de receitas no valor total das despesas, foi de 24%, pelo que as receitas cobrem,

para jd os encargos decorrentes deste servico.

AGRUPAMENTO DE BENFICA
REFEICOES ESCOLARES - RECEITA EMITIDA

€60 000,00
€50 000,00 €49 221,10
€40 000,00
€30 000,00
€20 000,00
€10 000,00
€

€24 190,70

1° CICLO PRE ESCOLAR
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A receita obtida em 2019 face as Atividades Econdmicas que compreendem o Mercado de Benfica e
Outros Mercados e Feiras Ocasionais perfez um fotal de 505926,54€, atingindo um grau de execucdo
financeira de 95,17%.

A receita cobrada em 2019 no Mercado de Benfica representa 81,47% do total desta rlbrica, sendo o
restante (18,53%) respeitante a Outros Mercados e a Taxas Administrativas, essencialmente o Mercado
do Colégio Militar. Nos Outros Mercados e Feiras Ocasionais verificamos que o grau de execucdo
financeira foi de 92,4% enquanto que no Mercado de Benfica, este indicador foi de 95,60%, ficando por
cobrar o montante de 57173,5%9%€.

Receita Receita Receita Peso Grau de
Cobrada Prevista 2019 Cobrada Relativo Execugdo
DESCRICAO 2018 2019 Financeira
Mercado Benfica 396206.80€ 410426,54€ | 392263,54€ 81,47% 88,06%
Outros Mercados e Feiras
Ocasionais 87129.91€ 95000 €| 87803,28 € 18,24% 92,4%
Taxas Administrativas do
Mercado de Benfica 0€ 500€ 1428,30€ 0,30% 285,7%
Total | 567.758,26 € 505926,54 €| 481495,12€ 95,17%

ATIVIDADES ECONOMICAS 2019 -
DISTRIBUICAO DA RECEITA

= Mercado Benfica Outros Mercados e Feiras Ocasionais
¥

18,24%
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Relativamente & Despesa, em 2019 esta rUbrica atingiu o valor de 147112,44€ que correspondeu a uma
execucdo orcamental de 94,17%, ficando por realizar 9092,56€.

Em termos de estrutura de custos, a Eletfricidade e os Trabalhos Técnicos Gerais sdo as despesas com
maior representatividade, apresentando um peso de 41,47% e de 36,56% respetivamente. A Assisténcia
Técnica assume-se como um valor intfermédio que representa 12,14%, seguindo-se a Limpeza e Higiene

com 4,01%, os Equipamentos e os Outros Materiais com um total de 9,8%.

Atividades Econdmicas 2019 - Peso relativo das
Despesas

OUTROS TRANSPORTES |
OUTRO MATERIAL DE MANUTENCAO =
EQUIPAMENTOS =
MERCADOS E INSTALACOES DE FISCALIZACAO... ® 1,00%
EQUIPAMENTO DE HIGIENE E LIMPEZA m
CONSUMOS PROJETOS ™ 1,41%
LIMPEZA E HIGIENE mmsm 4,01%
Assisténcia Técnica m————— 12 14%
Trabalhos Técnicos Gerais I 36,56%

Eletricidade mossssssssssssssssses 41,47%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

Arelacdo entre a Receita cobrada e a Despesa paga nas Atividades Econdmicas em 2019, traduz uma
proporcdo em que asreceitas (76,90%) cobrem as despesas (23,10%). A diferenca entre estes dois dados

é patente, o que evidencia que a receita cobre mais de 3 vezes o valor da despesa em 2019.

ATIVIDADES ECONOMICAS 2019 - RELAGCAO
RECEITA - DESPESA

m 481 495,12 € Receitas = 144 673,00 € Despesas L]
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SITUAGCAO ECONOMICO FINACEIRA — BALANGO SIMPLIFICADO

O Balanco e a Demonstracdo de Resultados sdo dois insfrumentos de andlise financeira
tradicional, o primeiro numa perspetiva financeira e o segundo numa perspetiva econdmica.
Esta informacgdo visa fornecer elementos informativos para a gestdo e decisdo. SGo exemplo
deste instrumento o Balanco Simplificado que atrds se apresenta com dados dos Ultimos quatro

anaos.

Por outro lado, o Balanco Funcional que segue, tem uma perspetiva diferente, visa analisar os
ciclos financeiros: ciclo de investimento; ciclo operacional ou de exploracdo e ciclo de
tesouraria, por forma a analisar o equilibrio financeiro. Este conceito estd diretamente ligado
com a liguidez, ou seja, com a capacidade de o servico solver 0s seus COmMPromissos
atempadamente. Sendo esta andlise baseada numa perspetiva de equilibrio entre

rentabilidade e solvabilidade a andlise do equilibrio financeiro centra-se no fundo de maneio.

Assim, e continuando a tendéncia dos Ultimos quatro anos, verifica-se uma diminuicdo nos
valores do Imobilizado Corpdreo, em virtude de parecer solicitado & DGAL sobre o que deveria
ser considerado patriménio da Autarquia, na sequéncia das descentralizacdes de
competéncias que implicam a utilizacdo, manutencdo e recuperacdo de edificios e instalacdes
qgue ndo sdo efetivamente patrimdnio préprio. Desde modo mantiveram-se em imobilizado
apenas as intervencdes em instalacdes tituladas por contrato de comodato de muito longa
duracdo. Estes valores sdo expressivos pela necessidade de manter, equipar e dotar as diversas
instalacoes de condicdes espaciais, de maquinaria e equipamentos adequados. Nos valores do
ativo circulante continua a ser mais representativo o aumento das disponibilidades. Quanto as
dividas de clientes também se verifica um pequeno acréscimo de valor, apesar de continuarem

sob controlo, com vista & aplicacdo eventual de cobranca coerciva.

Relativamente aos valores do Passivo verifica-se um acréscimo considerdvel no seu valor total,
no enfanto, este crescimento ndo se verifica igualmente em ftodos os itens que compdem o
passivo, mas no fundamental afetam as dividas relacionadas com impostos sobre
remuneracoes, os acréscimos de custo associados tfambém ds remuneracdes em periodo de
férias e principalmente o diferimento de proveitos, que estdo associados a delegacdes de
competéncias iniciadas em 2019, mas cuja execucdo estd em curso e transitou para o ano

seguinte.

Os RLE apresentam um valor negativo de 918.980,06€ que é expressdo do fraco equilibrio entre

direifos e obrigacdes, considerando que grande parte dos proveitos recebidos neste ano se
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destinavam & cobertura dos custos de financiamentos das empreitadas em curso que estdo a

ser lavadas a cabo até aos exercicios seguintes.

ACTIVO
IMOBILIZADO
Bens de Dominio Publico 0,00 0,00 90 698,45 82 967,31
Imobilizado Incorpéreo 0,00 110,87 95,40 79,92
Imobilizado Corpdreo 2 550 391,06 2804 232,01 2543 182,28 2 448 993,17
Imobilizacdes em Curso 0,00 0,00 0,00 0,00
2 550 391,06 2 804 342,88 2633 976,13 2 532 040,40
CIRCULANTE
Existéncias 12 996,05 16 068,26 18 600,69 16 805,07
Clientes 171 832,56 110 387,26 117 931,96 135739,01
Outros Devedores 8 400,00 509 799,67 1 555,32 1 505,00
Estado e Out.Entes PUblicos 11172,30 15 667,03 10 623,49 1 020,21
DISPONIBILIDADES 1 685 548,29 144 421,30 487 400,43 1092 504,74
1889 949,20 796 343,52 636 111,89 1247 574,03
ACRES.DIFERIMENTOS 23 937,95 16 117,14 2 256,69 628,80
FUNDOS PROPRIOS E PASSIVO

Patriménio 1402 219,68 1402 219,68 1402 219,68 1402 219,68
Resultado transitado 1 486 505,24 1031 242,63 1086 181,17 760 732,39
RLE -128 146,32 54 938,54 -325 448,78 -918 741,85
2760 578,60 2 488 400,85 2162 952,07 1244 210,22

PASSIVO
Prov. Para Cobrancas Duvidosos 0,00 0,00 0,00 0,00
Fornecedores c/c 1527413 17 994,60 12 213,50 19 757,31
Adiantamentos de Clientes 80 431,64 97 363,53 78 940,55 73 585,52
Fornecedores Imobilizado 0,00 11 636,64 0,00 0.00
Estado e Out.Entes PUblicos 69 268,46 68717,25 86 288,33 99 759,10
Outros Credores 1361,91 1 605,34 1 527,39 6 068,51
ACRES.DE CUSTOS 233 990,00 230 909,83 365 951,64 461 991,54
PROVEITOS DIFERIDOS 1303 373,47 700 175,50 564 471,23 1874871,03
TOTAL DO PASSIVO 1703 699,61 1128 402,69 1109 392,64 2 536 033,01
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BALANCO FUNCIONAL

FUNDO DE MANEIO

(Fundos Proprios — Ativos Fixos)

Corresponde ao montante necessdrio para a entidade poder assegurar a sua atividade normal. O
indicador de 2019 mostra que enquanto se verifica uma reducdo dos Ativos Fixos, os Fundos Préprios,
apresentam igualmente uma contragdo que resulta no fundamental da incorporacdo dos resultados
negativos do ano anterior. No entanto a entidade continua a dispor de recursos financeiros disponiveis
para assegurar a sua atfividade normal, pelo que a cobertura das necessidades de financiamento do

ciclo de exploracdo terd de ser assegurada pela estabilidade do equilibrio financeiro.

NECESSIDADES DE FUNDO DE MANEIO

(Ativo Circulante - Passivo Circulante)

Corresponde a necessidade de financiamento do ciclo de exploragdo para efetuar o pagamento das
despesas correntes

Esta diferenca representa o ciclo de exploracdo, ou seja, a diferenca entre as necessidades e os
recursos.

De uma forma mais simples podemos dizer que se revelam aqui as necessidades de financiamento para
suportar os pagamentos antes de cobrar as receitas.

Este par@metro de andlise do equilibrio financeiro apresenta consecutivamente a dificuldade resultante
do facto de o ativo circulante ter de suportar o passivo circulante, gerando assim algumas caréncias

de tesouraria.

TESOURARIA LIQUIDA

(Fundo Maneio — Necessidades de Fundo Maneio)

Tratando-se de um indicador financeiro é sempre influenciado pela existéncia de disponibilidades em
montantes avultados, fator que apesar de tudo melhorou um pouco neste exercicio.

O ciclo de exploracdo é financiado no seu fundamental pelo exigivel a curto prazo, o que torna a
entidade sensivel a eventuais reducdes de atividade que diminuam a sua capacidade de gerar
recursos para liquidar o seu exigivel a curto prazo. Esta situacdo é ainda agravada quando se verifica

cumulativamente um quadro de acréscimo de passivos circulantes como se verifica no ano em apreco.




BALANCO FUNCIONAL

APLICACOES DE FUNDOS

2016 2017 2018 2019
ACTIV;) FIXO
Imobilizado 2550 391,06 2 804 342,88 2 633 976,13 2 532 040,40
TOTAL DO ACTIVO FIXO 2 550 391,06 2 804 342,88 2633 976,13 2 532 040,40
ACTIVO CIRCULANTE 219 938,86 158 239,69 149 412,83 154 193,09
TESOURARIA ACTIVA 1 693 948,29 654 220,97 488 955,75 1094 009,74
TOTAL 4 464 278,21 3 616 803,54 3272 344,71 3 780 243,23

FUNDOS PROPRIOS E PASSIVO
Patrimoénio 2760 578,60 2 488 400,85 2162 952,07 1244 210,22
TOTAL DOS FUNDOS PROPRIOS 2760 578,60 2 488 400,85 2162 952,07 1244 210,22
PASSIVO CIRCULANTE 329 695,77 1 058 080,10 1021 576,92 2 430 205,40
TESOURARIA PASSIVA 70 630,37 70 322,59 87 815,72 105 827,61
TOTAL 3160 904,74 3616 803,54 3272 344,71 3780 243,23
EQUILiBRIO FINANCEIRO 2016 2017 2018 2019
Fundo de Maneio 210 187,54 -315942,03 -471 024,06 -1 287 830,18
Necessidades de Fundo de 2109 756,91 -899 840,41 872 164,09 22276 012,31
Maneio
Tesouraria Liquida 1623 317,92 583 898,38 401 140,03 988 182,13
[ A
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DESIGNAGAO 2016 2017 2018 2019

Fundo de Maneio 210187,54 | -315942,03 | -471 024,06 -1 287 830,18
(Patrimdnio-A . fixo)

Nec fundo de maneio -109 756,91 | -899 840,41 | -872 164,09 -2276 012,31
(A.circ-P.circulante)

Tesouraria liquida 1623317,92 | 583898,38 401 140,03 988 182,13
(Tes. Ativa-Tes. Passiva)

FUNDO DE MANEIO

100% E Fundo de Maneio

50%

0% ®m Nec fundo de maneio

-50%

-100% H (Tes. Ativa-Tes. Passival)
2016 2017 2018 2019

3000 000,00

2 500 000,00 T

2000 000,00

1 500 000,00

1000 000,00

500 000,00

0.00
2016 2017 2018 2019

====TOTAL DOS FUNDOS PROPRIOS 2 760 578,60 2 488 400,85 2 162 952,07 1244 210,22
== TOTAL DO ACTIVO FIXO 2 550 391,06 2804 342,88 2 633 976,13 2 532 040,40
e Tesouraria Liquida 1 623 317,92 583 898,38 401 140,03 988 182,13




RACIOS DE FUNCIONAMENTO

Tendo em conta o nivel de atividade evidenciado pelas demonstracdes financeiras a exploracdo
mostra relativamente ao ano de 2019 que o Prazo Médio de Recebimento sofreu um ligeiro acréscimo
face ao exercicio anterior, 0 que revela que é necessdrio continuar atento aos mecanismos de

cobranca implementados por forma a reduzir os niveis apresentados pelo rdcio respetivo.

Os rdcios de rotacdo dos ativos e existéncias e do prazo médio das existéncias, sdo dados pouco
expressivos tendo em conta os baixos indices das existéncias, mas estes dados ainda assim, apresentam

alguma estabilidade ao longo de vdrios exercicios econdmicos.

O récio do prazo médio de pagamento duplicou em relacdo aos trés Ultimos exercicios econdmicos,
muito em consequéncia da necessidade de gerir os pagamentos de acordo com 0Os recursos
disponiveis, face a um crescimento de encargos permanentes, no entanto em cumprimento do objetivo
definido para os servicos, é desejavel que estes niveis se mantenham dentro de par@metros reduzidos e

gue nenhuma das dividas ultrapasse os trinta dias de pagamento.

O Ciclo de Caixa continua a evidenciar um processo lento na cobranca das receitas, sendo desejdvel
efetuar um esforco no sentido dareducdo dos prazos de recebimento. Com esta situacdo o pagamento
das despesas estd também a atrasar, por forma a obter as receitas necessdrias. Sendo o ponto de
equilibrio desejado a aproximacdo dos indicadores PMR, PMP e Ciclo Caixa, deverd a Autarquia manter
prazos mais curtos de recebimento por forma a poder rentabilizar os recursos e responder despois aos
pagamentos. Espera-se que 0s mecanismos de cobranca adotados possam ser um apoio precioso num

maior equilibrio do Ciclo de Caixa.

Rotacdo do ativo Prestacdo Servicos/Ativo total 0,50 0,65 0,76 0,67
Rotacdo das existéncias Existéncias/Ativo 0,29 0,44 0,57 0,44
Prazo medio de existéncias A - . N

(PMS) (Existéncias/Prestacdes Servicos) *365 1 1 1 1.3
I(DFEE\Z'% medio de recebimento (Utentes/ (Prestacdes Servicos) *365 28 17 17 19
Prazo medio de pagamento L "

(PMP) (Dividas. de Cps./(Compras)*365 1 1 1 2
Ciclo de conversdo de caixa PMS+PMR-PMP 28 17 17 18
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RACIOS DE ANALISE FINACEIRA

No que respeita a Solvabilidade, ou seja, a capacidade de a entidade regularizar de imediato, todos
0s seus passivos, o indicador mostra uma redugdo, na capacidade de regularizacdo de obrigagdes.
Assim este récio evidencia para a Entidade, a data do Balanco apenas conseguia regularizar com

meios proprios, cerca de metade dos seus compromissos.

O racio de Autonomia Financeira é o indicador contrdrio ao endividamento e os valores apresentam

uma reducdo do nivel de autonomia face ao ano anterior. Assim a diminuicdo deste indicador estd
associada ao aumento do nivel de endividamento, uma vez que ndo se verificou qualguer aumento

dos fundos préprios.

Os valores relativos a Taxa de Rentabilidade € um rdcio que apenas teria relevancia para as entidades

se os fundos proprios administrativos fossem resultados do investimento de acionistas externos, situacdo
em que ndo haveria lugar a distribuicdo de dividendos. No caso presente ndo tem qualquer relevancia

e é porisso, meramente elucidativo.

Indicador de Solvabilidade Fundos Proprios/Passivo 8,37 2,35 2,12 0,51
Indicador de Autonomia

Financeira Fundos Proprios/Dividas a Curto Prazo 180,74 | 8398 | 177,10 | 62,97
Taxa de Rentabilidade Resultado Liquido/Fundos Proprios -0,12 -0,05 0,03 -0,26




RACIOS DE LIQUIDEZ

LIQUIDEZ GERAL
O indicador emreferéncia mede a capacidade de a enfidade solver as suas responsabilidades de curto
prazo e o seu valor reduziu consideravelmente desde 2016, devido essencialmente ao aumento das

dividas de curto prazo j& que os ativos circulantes até apresentam um acréscimo neste exercicio.

LIQUIDEZ REDUZIDA
Este indicador apresenta valores semelhantes ao ano anterior pois ndo se verificam movimentos com
existéncias capazes de o influenciar nos seus resultados. Assim, ndo hd diferenca entre os indicadores

da Liquidez Geral e a Liquidez Reduzida, face a pouca expressdo das existéncias.

LIQUIDEZ IMEDIATA

Indica a capacidade que a entidade tem para solver de imediato todos os seus compromissos utilizando
apenas os seus recursos monetdrios. O valor obtido de 0,45% para o ano 2019, continua a ser um bom
indicador do nivel das disponibilidades financeiras. E importante para a Autarquia recuperar bons niveis

de liquidez como forma de reforcar a sua capacidade negocial junto de terceiros.

LIQUIDEZ DOS CAPITAIS CIRCULANTES

O indicador mede o peso das disponibilidades monetdrias no total do ativo circulante e os dados
obtidos evidenciam que neste aspeto as disponibilidades voltaram acos valores j& atingidos em 2016,
pelo que o peso das dividas de clientes ndo estdo a influenciar de forma redutora este indicador que

apresenta valores bastante favordveis.

Liquidez geral ativo circulante 5,81 0,77 0,62 0,51

dividas a curto prazo

Liquidez reduzida ativo circulante -existéncias 5,77 0,75 0,61 0,51

dividas a curto prazo

Liquidez imediata disponibilidades 5,11 0,14 0,48 0,45
dividas a curto prazo

Liquidez dos Capitais

; disponibilidades 7,66 0,91 3,26 7.09
Circulantes

circulante
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CASH FLOW

O Mapa de Cash Flow (fluxos de caixa) expressa os valores monetdrios gerados pela atividade da

entidade (valores recebidos e gastos) e que, adicionados as amortizacdes e provisdes, servem de

suporte ao financiamento das atividades. Por isso os fluxos medidos ndo sdo rigorosamente de caixa,

mas antes transacdes de exploracdo que se traduzem em movimentos monetdrios de curto prazo e

face aos resultados do exercicio apresenta um nivel baixo

O Cash Flow mostra o efeito dos resultados operacionais, alterando este indicador em funcdo daqgueles.

Com a diminuicdo dos resulfados operacionais verifica-se igualmente uma reducdo do cash flow

bdsico, ao qual é igualmente deduzida a diferenca entre ativo circulante e passivo circulante.

O aumento das necessidades de fundo de maneio, condicionam os valores obtidos para o cash flow

bdsico.
2016 2017 2018 2019

RESULT.OPERACIONAIS -137 865 65613 316699  -898 489
AMORTIZACOES 527 721 486 266 419 541 374 686
PROVISOES 28 536 4023 -3 839
CASH-FLOW BASICO 389 856 523 343 98818| -527 642
INVEST.NEC .FUNDO MANEIO 1623318 583 898 401 140 988 182
CASH-FLOW OPERATIVO -1 233 462 -60 556 302322 -1515824




DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS POR FUNGOES

Prestacdes de Servicos 2212009 2 339 568 2 475045 2 543 259
Transferéncias e Subsidios Obtidos 5266 698 6 669 146 5 658 633 5580198
Custo das Prestacdes de Servicos 4816 061 6 158 685 4556 415 4743776
g‘;ﬂig[jggfs & Subsidios 145 208 197 950 129 254 161198
margem bruta 2 517 437 2 652079 3 448 008 3218 484
8;2?;2;?;205 e Ganhos 3407 4032 4819 11844
Custos Administrativos 2130988 2104 232 3345954 3749 858
Outros Custos Operacionais 527 721 486 266 423 573 378 959
resultado operacional -137 845 65613 -316 699 -898 489
resultado financeiros 14163 -410 25538 39 892
resultados extraordindrios -4 443 -10 264 -34 288 -60 145
;i?;’:gf:s"(’;f;; encargos -128 146 54 939 -325 449 -918 742
Encargos Financeiros 0 0 0 0
resultado ante de imposto RAI -128 1446 54 939 -325 449 -918 742
imposto do exercicio 0 0 0 0
resultado liquido do exercicio -128 146 54 939 -325 449 -918 742
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BALANCETE ANALITICO DO PLANO GERAL

[__Enfidade] IF_BENFICA
Data: 11-03-2020
Feriodo:| Janeiro | Apuramento
— Ao 2018
— Acumulado Saldo
Cod. Conta Designagdo Oom | Caw | Oow T
DISFONBILDADES | 7053345 05 € | 16850840 39 € | 100750474 -
Ic.mm 3077 578,57 3025 714,77 180375 -
T TCAA R [ ST I E | A 0T0437 55 TOEa.T5 =
T [FURDS PERMARERTE T : B e - -
IDEF-gsm)s EM INSTITUIGOES FINANGEIRAS | T4.025.700,54 € | 13.830.125,56€ | 1.000.040.00 -
CADUA GERAL DEPOSTOS 2 4 710.763,51 A3TEI00GTE| 334464 14 -
K] DEPDSITOS A ORDEM 2 471076351 €] 437070067 €| 33440418 -
7 103,406, 01 € | _5.831.684.60 371.008,31 -

X] 7 | 010340681 €| E83158a60¢€ | 27100831 -
BANCO SANTANDER TOTTA T 3 A 11150589 €| 637 I3/ JBE| 484768 64 -

Xl 122 148,54 - BB0.35758€ | 027737 78 111160582 €| B 237 PBE | dbaJeand -
TERCEIROS 167 A16,00€ | 1144447 {7 € | 40 7BOO00T1€ | A7 210 (04 F7 € | A0067 396 JO€ | 43 354 46A BOE | S TR
CLIENTES/CONTRIBUINTESIUTENTES 152 001,48 FODA0SEE| I ODASO4ETE| /7 EA3PHE| DebToEA3I €| JEcebr4baE | 10009176 -
Clientes cic - - 3550 75 € | 35525 E | 3002 € | 35D I5E | . -
Contribuintes cic T 71681 - 50,574,686 G41 56144 €| 102020150 G4 581 44e] Br7I05 -

Im) diracins = - 50,040 7B € | S0G4BIHE | 50.648,78 50,648 2B € | . -
ITax.as muitas e putras dades FENAT) - B00.026,40 H00.033,16 078.543,31 B00.033.16 BT 71015 -
s i = NI S I R e 17 BT 10,15 =
567 - 4D0.001.06 40021024 € | 556270.07 40071004€| G7050.83 -
73 43T, - 365762, 35 357 500,83 388 790,75 357 500,03 30,650 52 -
- - 7 751,00 775100 T 751,00 775100 - -
- - 16,966,060 16.865,00 16,066, 00 16.868,00 - -
- - 043300 0433 00¢€ | 943300 043500 - -
38 501,00 - 1503 BT 25 T707.165,00 540,346, 78 i7orieag0€]| 4aijooe -
76 088,50 - 1.730,800,62 1719.131,00 1.708.0065,38 171014100 3057448 -
A0 14 - 72,080,665 78.027 00 §1.360 50 FENAT] 3364 B — £}
- 7804055 13.574,45 218,47 13.574,45 150,87 - TA0a 57 € |
- 78.040,55 1357445 710,47 13 574 45 150,07 . 73585 57 € |
3776308 - 33,036,106 7711188 TO0.768, 111,B8€| 4308760 -
i 353,58 - F3.036,16 I7 111,88 65300, Ti1,BBE| 3678766
-331,70 - - 50,00 331 50,00 578170 -
510 - ] FIEA.10 BT, = =
E:N K AR = oA PN pei AL b ]
RN Utentes of 3 - - 1.700,00 - - 700,00 -
Cobrangas em lifigio 5.400.00 - - . . 400,00 -
] Clientes 5.400,00 - <} - - 400,00 -
|FORNECEDORES 1T T13.60 € | 3630 300,66 3850 14717 . 1076731
‘omecedores de o/c 1221350 € | 3.034.704,75 3.054.522 00 - 1875731
| 3.054 539 06 . 1075731
X 505.625,11 - -
505 535 11 . -
1575 054,08 - |
350 56468 . |
254 040,00 - |
254 040,00 . |
T4 45,50 -
T A58 T -
743,65 - -
748,65 - -
013,60 . -
70735 05 - -
42 700,00 . -
oo . =
84312 . -
24 627 AT . -
1723850 - -
470,65 -
370,65 -
8 - _
35030 -
10.447.2 - -
11800 71 102021 -}
T4 5178 - T2 144 35 € |
| saoo0a1 - 77 604,54 € |
| 105734568 . TI11T0 €]
243.784,53 15,093, 14 € |
665 468 60 . - £}
G10.542.11 - 40.279,51 € |
186 064 10 . 15 667 FO € |
430,577 62 - 33 677 72
0 (173 756 30 - -
10.317 854,52 - -
3 9705 27057 . -
- : 55 046, [Tt 0T, A | 123 070.00 - TETLI0:
- Fomecedores de imobilizado - - 171.442,40 1T1442,4 7144240 - -
XK Fornecedores de imobilizado, cic - - 171.442.40 171442, 71.442.40 -
F imobil; oic - 171,442,340 171442, 40 € | 7144240 - -
- 7 760 4010 03 {02 03 € | 7 760400 03 . -
- 112,154,456 154,40 T12.154.40 - -
- T by 4B AT B4TE| Jabroagdr - -
1405 3 814,05 5.814,05 - -
033,53 9731 o3 033,53 . -
107,52 050,16 107,52 107 62 . -
306,08 125857 300,08 300,04 - -
126 67 200630 126 62 128 62 . -
246,04 ZIBPGE | 245,04 € | 248,04 -
3B0.196,74 30378674 € | 030074206 0306330 25 . 557810
= B 30T 00 XA ME - E Sk A MRk kT TIE500 5
- T NE.O0E | GOl WO E | S IR - 5
- _BE2.305,50 BE2 305,00 € | 305, [ 6.8 - -
o - = . 115500 115500 -}
COOPERACAD TECNICA E EINANCEIRA 4770838 208 815 00 . Z08 515,00 - pIEETENEE
CREDORES DE DPERACOES NAD ORCAMENT] 300,32 7533 51 53,457 39 58,407 30 53857, 71 - 7.083 19 € |
0 Outras Operagoes de tesouraria - - 4153 88 7.652.05 415258 . 340017 € |
01 Cedincias do AUGTD - - 3 15288 7.652,05 3152,68 - 3400, 17 € |
1 COFRE DA PREVIDENCIA MINISTERIO DAS E1 - 175,40 1,508 00 1.468 50 503,00 . -
¥ CAMARA DE LISEOA CLUBE - 16,50 714,50 185,00 714,50 - -
SERVICOS SOCIALS CML - 374 A 105,12 TE1,38 3105, 12 . -
r - 73,50 112681 053,35 112681 - -
- TEEs b T4 457 67 73000 30 14457 67 - TO14,68
7 300,37 - 25 27 200,81 75 B0, B4 - 1.370,07
: PO 5 TS T Pl 6.5 - 50T E]
E:N) = 1280 .0 ET4.50 - B
B2 - 302,80 148733 118447 1467, - -
80 - - 10 665 B 02,67 . SE3.07 € |
- 711,35 547 55 711,35 - T30, 0 € |
X1 - - 711,35 847 56 711,35 - H36 0 € |
- - 745347330 € | D453.07A30€ | 245347330 350,00 -
i DEVEDORES DIVERSOS - - 24 451,50 7410150 F4451,50 35000 -

SRPURS
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Benfica

Junta de Freguesia

AV. GOMES PEREIRA, N.217
1549-019 LISBOA

TEL.: 217 123 000

E-MAIL: geral@jf-benfica.pt
www.jf-benfica.pt
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